
令和7年度　あいじつ子ども園「一時保育」利用に関するアンケート結果

回収 19

☆一時保育についてお聞きします。

1.一時保育を利用したことで保護者の方の利用目的は達成されましたか。

A達成 Bほぼ達成 Cやや達成 D達成できず 合計

15 1 2 0 18

★ご感想・ご意見等

2.給食についてはいかがですか。（献立の内容・量・食物アレルギー対応など）

A満足 Bほぼ満足 Cやや不満 D不満 合計

15 2 0 0 17

★ご感想・ご意見等

3.「一時保育」に関して、ご感想ご意見ご要望があればお書きください。

★ご感想・ご意見等

とても助けられています。ありがとうございます。

ありがとうございます。一時保育にとても助けられております。

一日の様子をアプリだけでなく、直接おむかえの時にも伝えてくださるので、うれしいです。ありがとうござ

います。
親のリフレッシュにもなり、子どもも色々と刺激を受けて成長しているので、有難い制度です。本当に助かり

ます。

予約がもう少し取れるとありがたい。

利用したかったが出来なかった。

楽しかったようで「また行きたい」と言っていました。

連絡帳のコメントだけなので、様子はそこまで分からなかったが、迎えの時、保育士さんと仲良く出来ていた

のでよかった。

いつも大変助かっています。何より子どもがいつも楽しそうで嬉しく思います。沢山遊んでくださり、有難う

ございます。今後ともよろしくお願い致します。

細かいが、9:00-17:00という枠がある場合、多少の早い遅いは許容頂きたい。

大変お世話になり、本当に有難うございます。預かって頂くことで時間のゆとりは勿論、子どもも新しい体験

ができ、とても有難いです。

普段しない事をできるようになって帰って来る事があったり、とても嬉しいです。親についても普段できない

幼児を済ます事ができてとても助かっています。有難うございます。

銀行や自分の病院などの用事で大変助かっています。

おかげさまで、トイレもスムーズに出来ました。

予約が取りづらいです。

とても美味しそうです。

入口に掲示してあり、とても美味しそうです。ただ、おやつの提示が無

く、分量がわかりません。

栄養士さんや先生方から発達に応じたアドバイスを頂けるのが貴重でし

た。

A達成, 83%

Bほぼ達成, 

6%

１．一時保育を利用したことで保護者の利

用目的は達成されたか

A満足

88%

Bほぼ満足

12%

2.給食について
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☆子育て支援事業全体についてお聞きします。

４ 職員の対応についてどうですか。

A満足 Bほぼ満足 Cやや不満 D不満 合計

16 2 0 0 18

★ご感想・ご意見等

5.園からの情報・伝達についてどうですか。

A満足 Bほぼ満足 Cやや不満 D不満 合計

14 2 2 0 18

★ご感想・ご意見等

6.施設・設備についてどうですか。

A満足 Bほぼ満足 Cやや不満 D不満 合計

17 1 0 0 18

★ご感想・ご意見等

7.安全に関する指導や園の危機管理についてどうですか。

A満足 Bほぼ満足 Cやや不満 D不満 合計

15 3 0 0 18

★ご感想・ご意見等

きれいだと思います。

ベビーカーの盗難に遭わないか心配しているところがあります。

突然の相談の電話にも親身になってくださり、とても救われました。皆さ

んいつも親にも子にも支持的に関わってくださるので、ついつい些細な事

すらも頼りたくなってしまいます。ありがとうございます。

もう少し分かりやすく教えて欲しい。

離乳食の進め方についてメモで教えてくださったり、電話でフォローして

くださったりと、親が把握・対応したいことをアドバイスしてくださり、

とても助けられました。

「ことりクラブ通信」・子どもの様子（口頭で、連絡帳で）食育（献立レシピ）・掲示板・他施設の情報

（玄関の施錠・避難訓練・アレルギー対応など）

いつもご丁寧に対応してくださり、ありがとうございます。

初めてで不安だったので、もう少し様子を知りたかったです。

きめ細やかに保育してくださり、とても安心してお任せしております。

玄関はすり抜けて入れそうだと感じました。

A満足

94%

Bほぼ満足

6%

６．施設・設備について

A満足

83%

Bほぼ満足

17%

７．安全に関する指導や園の

危機管理について

A満足

78%

Bほぼ満足

11%

Cやや不満

11%

５．園からの情報・伝達について

A満足

89%

Bほぼ満足

11%

４ 職員の対応について
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8.子育て相談事業についてどうですか。

（日々の相談・電話相談・面接相談など）

A満足 Bほぼ満足 Cやや不満 D不満 合計

15 3 0 0 18

★ご感想・ご意見等

9.子育て支援事業として望むことは何ですか。その他（自由意見）をお書きください。

★ご感想・ご意見等

予約が一回も取れない月があったので、予約の時に、「この週のどこか」や「〇曜日希望」みたいな希望がで

きれば良いと思った。

A満足

83%

Bほぼ満

足

17%

8.子育て相談事業について
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