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「
売
上
の
法
則
」。

客
数
×
客
単
価
×
来
店
頻
度
＝

選ぶ楽しさで新規顧客を呼ぶ

体験価値を高め客単価向上！

「また来たくなる」サービス設計

[ 2025年12月号 ]
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※本誌の掲載内容は、令和7年12月現在の情報です。

特集

客数×客単価×来店頻度＝

「売上の法則」。
売上を高めるために、覚えておきたいのが「売上の法則」です。
売上の3つの要素からなるシンプルな式ですが、シンプルだからこそ普遍的。
頭に入れておくことで、今後の施策もより効果的になっていくでしょう。
誌面で紹介するさまざまな実例を参考に、

「売上の法則」の最大化に取り組んでいきましょう。

新宿商人物語「つなぐ」
升本酒店（牛込中央通り商店会）

08

商店街 News
 ［知っておきたい今冬のトピックス］

裏表紙

01
ターゲットを見極め、「売上の法則」を最大化
豊増さくらさん（中小企業診断士）

Introduction

人気店の“法則”拝見02

[ Case.1 ]
商品ラインナップ数倍増！　選ぶ楽しみを提供し顧客層を一気に拡大
榊原米穀店（上落合発展会）

[ Case.2 ]
“希少性”と“物語”で体験価値を高め良質な客層がファン化
Bar Pálinka（神楽坂仲通り商店会）

[ Case.3 ]
「ちょっと大人」をコア・コンセプトに提供するのは“思い出”
早苗（早稲田大学南門通り商店会）
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は
じ
め
の
一
歩
は

「
誰
に
来
て
ほ
し
い
か
」

「
客
数
」、「
客
単
価
」、「
来
店
頻
度
」

の
掛
け
算
で
売
上
を
測
る
「
売
上
の
法

則
」
は
、
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
世
界
で

は
古
く
か
ら
の
定
説
で
す
。
た
と
え
ば

す
べ
て
の
要
素
が
20
%
増
え
れ
ば
、
売

上
は
約
1
・
7
倍
に
な
り
ま
す
。
各
要

素
を
少
し
ず
つ
底
上
げ
し
て
い
き
、
全

体
の
〝
積
〞
を
高
め
て
い
く
こ
と
が
重

要
で
す
。

　
ま
た
、
取
り
組
み
の
前
に
は
改
め
て

サ
ー
ビ
ス
の
タ
ー
ゲ
ッ
ト
を
明
確
に
し

ま
し
ょ
う
。
最
も
多
い
失
敗
例
は
、
そ

も
そ
も
狙
っ
て
い
た
顧
客
層
と
取
り
組

み
が
ミ
ス
マ
ッ
チ
な
ケ
ー
ス
で
す
。
た

と
え
ば
、
富
裕
層
に
割
引
の
D
M
を
送

っ
て
も
大
き
な
効
果
は
見
込

め
ま
せ
ん
。
あ
る
い
は
タ
ー

ゲ
ッ
ト
が
高
齢
者
で
あ
れ
ば
、

S
N
S
よ
り
も
紙
媒
体
の
方

が
訴
求
効
果
は
高
い
で
し
ょ

う
。
ま
ず
は
「
誰
に
来
て
ほ

な
ど
、
商
品
面
で
の
検
討
を
。

「
来
店
頻
度
」
を
高
め
る
に
は

会
員
化
や
現
場
で
の
サ
ー
ビ
ス

ターゲットを見極め、
「売上の法則」を

最大化

売上向上アクション

中小企業診断士
豊増さくらさん

「売上の法則」はあらゆる業種に通じる。
だが、その取組内容は各事業者によってさまざまだ。

そこで、気を付けたいポイントを専門家の豊増さくらさんに聞いた。

Profileセールスプロモーショ
ン専業企業にて大手ク
ライアントなどを担当
したのち、中小企業診
断士資格を取得し独立。
これまでに販売促進・
起業を中心に、延べ
5000人以上の経営相
談を手掛ける。

対
応
な
ど
、
フ
ァ
ン
づ
く
り
の
視
点
が

必
要
に
な
り
ま
す
。
一
度
に
全
部
を
底

上
げ
し
よ
う
と
せ
ず
、
ち
ょ
っ
と
ず
つ

で
も
身
近
な
こ
と
か
ら
改
善
し
て
い
く

こ
と
が
大
切
で
す
。
ま
た
、
新
宿
区
商

店
会
連
合
会
に
よ
る
「
商
店
街
ハ
ッ
ピ

ー
商
品
券
」
な
ど
の
商
店
会
向
け
施
策

も
、
新
規
顧
客
の
獲
得
や
来
店
頻
度
の

向
上
に
つ
な
が
り
ま
す
。
常
に
「
売
上

の
法
則
」
を
念
頭
に
置
い
て
実
践
と
検

証
を
繰
り
返
し
な
が
ら
、
大
き
な
成
果

に
つ
な
げ
て
い
き
ま
し
ょ
う
。

し
い
か
」
を
決
め
、
そ
の
人
の
生
活
パ

タ
ー
ン
や
購
買
方
法
に
合
わ
せ
て
接
点

を
つ
く
る
。
全
員
に
当
て
は
ま
る
手
法

は
あ
り
ま
せ
ん
。
自
分
な
ら
で
は
の
正

解
を
検
討
し
ま
し
ょ
う
。

身
近
な
こ
と
か
ら
は
じ
め

少
し
ず
つ
改
善
を

「
客
数
」
を
増
や
す
た
め
に
は
広
告
や

S
N
S
の
活
用
な
ど
、
発
信
面
の
強
化

が
必
要
で
す
。「
客
単
価
」
を
上
げ
る

に
は
値
上
げ
や
新
た
な
メ
ニ
ュ
ー
開
発

Introduction
Introduction

Googleビジネス
プロフィールの活用

客客
数数

UP!

豊増さんがオススメす
るのはGoogleビジネ
スプロフィールの活用
だ。基本無料で事業概
要や写真を掲載でき、
口コミへの返信も投稿
可能。近年は飲食店も
地図検索で探す人が増
えているため、良い口
コミがたまるほど効果
が期待できる。

商品ラインナップ
の整理と戦略設計

客客
単単
価価

UP!

現状のラインナップを、
売上と利益の2軸で整
理。その上で、低売上
×低利益の商品は提供
を中止、低売上×高利
益の場合は推し商品に、
というように戦略を見
直していく。高価格ラ
インを一時的に置き、
メイン商品の妥当感を
つくる手法も。

接客・清掃の徹底 来
店
頻
度

来
店
頻
度

UP!

リピーターを生むには
商品力に加え、商売の
基本である接客の質や
店の清潔さが重要だ。
「顧客がまた来たくな
る」という視点で店づ
くりを行いたい。人柄
が出る個人店舗だから
こそ、大企業にはない
強みとして活かそう。

いますぐできる！
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自
ら
選
ん
だ
銘
柄
で

接
客
時
の
提
案
力
も
向
上

　

閑
静
な
住
宅
街
が
広
が
る
上
落
合
エ

リ
ア
で
、
90
年
以
上
に
わ
た
っ
て
こ
の

地
域
の
食
を
支
え
て
き
た
榊
原
米
穀
店
。

三
代
目
で
あ
る
榊
原
和
人
さ
ん
は
、
2

0
2
3
年
に
店
を
継
ぐ
や
い
な
や
、
次

々
と
新
た
な
チ
ャ
レ
ン
ジ
を
行
っ
て
い

っ
た
。
特
に
大
き
く
変
え
た
の
は
、
取

り
扱
う
銘
柄
の
種
類
と
数
だ
。

「
先
代
の
時
代
ま
で
は
新
潟
や
富
山
の

コ
シ
ヒ
カ
リ
が
主
力
商
品
で
、
全
部
で

5
種
類
ほ
ど
で
し
た
。
た
だ
、
お
米
を

取
り
巻
く
環
境
は
、
昔
と
は
大
き
く
異

な
っ
て
い
ま
す
。
米
を
食
べ
る
人
も
減

っ
て
い
る
中
で
、
こ
ち
ら
か
ら
〝
米
の

風
味
の
幅
広
さ
〞
や
〝
銘
柄
を
選
ぶ
楽

し
さ
〞
を
ご
提
供
す
る
必
要
が
あ
る
と

思
っ
た
ん
で
す
」

　

榊
原
さ
ん
は
自
ら
全
国
の
米
農
家
の

も
と
を
訪
ね
歩
き
、
自
分
が
美
味
し
い

と
思
え
る
お
米
を
直
接
仕
入
れ
、
店
に

並
べ
始
め
た
。
そ
の
数
は
常
時
10
を
超

え
る
。
関
東
で
は
な
か
な
か
目
に
し
な

い
よ
う
な
珍
し
い
銘
柄
も
あ
る
。
専
門

家
と
し
て
の
〝
目
利
き
ぶ
り
〞
は
、
接

客
の
強
み
に
も
つ
な
が
っ
て
い
る
。

「
自
分
で
試
食
し
て
選
ん
で
い
る
の
で
、

ど
の
商
品
も
詳
し
く
説
明
で
き
ま
す
。

た
と
え
ば
、
肉
料
理
に
向
い
て
い
る
も

の
、
お
に
ぎ
り
に
向
い
て
い
る
も
の
な

ど
、
用
途
に
合
わ
せ
た
提
案
は
喜
ん
で

い
た
だ
け
る
こ
と
が
多
い
で
す
ね
」

　

結
果
と
し
て
、
2
年
間
で
新
規
顧
客

が
増
加
。
特
に
若
年
層
が
増
え
、
リ
ピ

ー
タ
ー
に
な
っ
て
い
る
と
い
う
。

臨
機
応
変
に
施
策
を
打
ち

長
期
的
視
点
で
ブ
ラ
ン
ド
育
成

　

入
店
し
や
す
い
空
間
づ
く
り
や
、
S
 

N
S
の
活
用
な
ど
、
老
舗
店
を
現
代
に

合
う
よ
う
に
ア
ッ
プ
デ
ー
ト
し
続
け
て

い
る
榊
原
さ
ん
。
ニ
ー
ズ
に
応
じ
て
新

た
な
施
策
を
打
ち
出
す
行
動
力
も
特
筆

に
値
す
る
。

「
こ
こ
の
地
域
は
一
人
暮
ら
し
の
方
も

家
族
で
住
ん
で
い
る
方
も
い
る
。
人
に

よ
っ
て
ほ
し
い
お
米
の
量
は
異
な
り
ま

す
。
そ
う
し
た
ニ
ー
ズ
を
感
じ
て
、
玄

米
の
量
り
売
り
を
は
じ
め
ま
し
た
」

　

と
臨
機
応
変
な
榊
原
さ
ん
だ
が
、
昨

今
の
米
価
高
騰
で
流
通
し
た
備
蓄
米
は

ほ
と
ん
ど
取
り
扱
わ
な
か
っ
た
と
い
う
。

「
や
は
り
、
私
の
基
準
か
ら
す
る
と
風

味
が
落
ち
る
。
備
蓄
米
を
扱
う
こ
と
で

得
ら
れ
る
売
上
よ
り
も
、『
美
味
し
い

お
米
を
選
べ
る
お
店
』
と
い
う
旗
印
を

失
う
こ
と
の
ほ
う
が
、
リ
ス
ク
が
大
き

い
と
判
断
し
ま
し
た
」

　

な
ん
で
も
取
り
入
れ
る
の
で
は
な
く
、

長
期
的
な
観
点
で
「
売
上
の
法
則
」
を

最
大
化
し
て
い
る
の
だ
。
ま
た
、
町
会

や
商
店
会
活
動
に
参
加
し
、
イ
ベ
ン
ト

で
P
R
し
た
り
「
商
店
街
ハ
ッ
ピ
ー
商

品
券
」
で
新
規
顧
客
を
得
る
な
ど
、
地

域
と
の
連
携
も
商
売
に
活
か
し
て
い
る
。

　

発
信
や
地
域
活
動
で
「
客
数
」
を
増

や
し
、
新
た
な
サ
ー
ビ
ス
や
品
揃
え
で

「
客
単
価
」
を
上
げ
、
そ
の
目
利
き
ぶ

り
と
懇
切
丁
寧
な
接
客
で「
来
店
頻
度
」

を
高
め
る
。
榊
原
米
穀
店
の
取
り
組
み

は
、
古
い
業
態
で
も
「
売
上
の
法
則
」

が
有
効
な
こ
と
を
証
明
し
て
い
る
。

こ
ん
な
取
り
組
み
が
、効
い
て
い
ま
す
。

人
気
店
の〝
法
則
〟拝
見

人
気
店
の
取
り
組
み
を
追
っ
て
い
く
と
、

見
え
て
く
る
の
は
そ
れ
ぞ
れ
の「
売
上
の
法
則
」。

業
種
も
顧
客
層
も
違
え
ど
、共
通
す
る
の
は
ブ
レ
な
さ
。

法
則
の
実
践
例
を
ご
紹
介
し
ま
す
。

Case.Case.1

[ 榊原米穀店/上落合発展会 ]

商品ラインナップ数倍増!
選ぶ楽しみを提供し
顧客層を一気に拡大

Sakakibara Beikokuten
@
 
K
a
m
i
o
c
h
i
a
i

外から見えるレイアウト
榊原さんが「真っ先に取り組んだ」のが店内レイア
ウトの刷新だ。作業場のような見栄えだったお店を、
清掃を徹底し、外からでも米のラインナップが見え
る配置に変更。明るくクリアな店構えに変え、営業
感や活気、入りやすさを醸成した。稲をディスプレ
イするなど、細かなアイデアも光る。

精米サービス
近年の米価高騰もあってか、精米サービスの需要も
増えている。新米の時期には田舎から送られてくる
玄米を持ち込む人々が一日に何人も訪れるという。
現在は10㎏で800円だが、この地域は他に精米機
がないため、需要と供給のバランスを踏まえて適切
な価格改定を検討しているという。

SNSでの発信
主にInstagramを活用して商品の入荷情報や営業情
報を発信。「娘からはいつもダメ出しされています」
と苦笑する榊原さんだが、新規のお客さんが投稿を
きっかけに生まれるなど、効果は確実に表れている。
SNS発信のコツについて、「見栄えは気にしすぎず、
継続して投稿することが大事」と榊原さん。

あらたに日本酒販売
「日本酒好き」という奥さん提言もあり、酒類販売
免許を取得して日本酒の販売を開始。こちらも米と
同様、自ら試飲しこれぞという一品を仕入れている。

「お酒を選ぶ楽しさもお伝えしたい。今後、試飲会
を催すなどして、さらに相乗効果を高めていきたい
ですね」と意気込む。

入店してすぐ、目に入るのは選りすぐりの銘柄米。収穫量が少な
い、稀少なものもチラホラ。15種類ほどまで広げていく予定だ

新宿区上落合２-６-６
☎︎ 03-3361-6869
営業/平日9:00〜20:00、土曜10:00〜18:00
休み/日曜

榊原米穀店
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日
本
唯
一
の
パ
ー
リ
ン
カ
・
バ
ー
は

熱
意
と
戦
略
か
ら
は
じ
ま
っ
た

　

日
本
で
は
ま
だ
馴
染
み
の
薄
い
、
ハ

ン
ガ
リ
ー
の
果
実
蒸
留
酒
「
パ
ー
リ
ン

カ
」。
そ
ん
な
稀
少
な
ア
イ
テ
ム
を
武

器
に
、
独
自
の
経
営
戦
略
と
施
策
で
熱

心
な
フ
ァ
ン
を
生
ん
で
い
る
店
が「B

ar 

P
álinka

」
だ
。

　

店
主
の
松
沢
健
さ
ん
は
、
か
つ
て
勤

め
て
い
た
バ
ー
で
世
界
中
の
レ
ア
な
フ

ル
ー
ツ
ブ
ラ
ン
デ
ー
と
出
会
っ
た
。
そ

の
風
味
と
可
能
性
に
魅
了
さ
れ
た
松
沢

さ
ん
は
、
そ
の
中
で
も
「
特
別
に
お
い

し
い
」
と
感
じ
た
パ
ー
リ
ン
カ
の
専
門

店
を
出
し
た
い
と
思
う
よ
う
に
な
る
。

だ
が
2
0
1
0
年
代
当
時
、
世
界
の
ど

こ
に
も
そ
ん
な
店
は
存
在
し
て
い
な
か

っ
た
と
い
う
。

「
だ
か
ら
こ
そ
チ
ャ
ン
ス
だ
と
思
い
ま

し
た
。
ま
だ
誰
も
や
っ
て
い
な
い
か
ら

マ
ー
ケ
ッ
ト
を
つ
く
る
こ
と
が
で
き
る
。

私
は
バ
ー
テ
ン
ダ
ー
な
の
で
、
最
前
線

で
こ
の
お
酒
の
魅
力
を
最
大
限
伝
え
て

い
け
る
ん
で
す
。
使
命
感
に
駆
ら
れ
る

よ
う
に
輸
入
免
許
を
取
得
し
、
ハ
ン
ガ

リ
ー
の
酒
造
と
現
地
契
約
ま
で
こ
ぎ
つ

け
ま
し
た
」

　

圧
倒
的
な
ス
ピ
ー
ド
感
で
準
備
を
整

え
、
神
楽
坂
の
地
に
オ
ー
プ
ン
し
た
の

が
2
0
1
9
年
。
コ
ロ
ナ
禍
に
入
り
営

業
が
ま
ま
な
ら
な
い
な
か
で
も
、
松
沢

さ
ん
は
や
る
べ
き
こ
と
を
行
い
、
着
々

と
成
果
を
出
し
て
い
っ
た
。
キ
ー
ワ
ー

ド
は
訪
問
時
の
期
待
を
高
め
る
ス
ト
ー

リ
ー
設
計
だ
。

「
ブ
ロ
グ
で
オ
ー
プ
ン
ま
で
の
顛
末
を

書
い
た
の
で
す
が
、
た
と
え
ば
こ
の
空

間
に
ど
れ
だ
け
の
こ
だ
わ
り
が
あ
る
か

を
知
っ
て
い
た
だ
け
る
。
す
る
と
、
実

際
に
訪
れ
た
際
の
高
揚
感
や
納
得
感
が

増
幅
さ
れ
る
。
S
N
S
の
発
信
も
重
要

で
、
私
は
主
に
X
を
使
っ
て
い
ま
す

が
、
時
に
は
お
店
と
関
係
の
な
い
趣
味

に
つ
い
て
も
投
稿
し
ま
す
。
そ
の
適
度

な
ゆ
る
さ
が
、
店
主
の
人
柄
を
知
っ
て

も
ら
え
、
ハ
ー
ド
ル
を
少
し
低
く
し
て

く
れ
る
ん
で
す
」

　

こ
う
し
て
情
報
を
コ
ン
テ
ン
ツ
化
す

る
こ
と
で
店
を
周
知
。
複
数
の
メ
デ
ィ

ア
に
も
取
り
上
げ
ら
れ
た
。
一
方
で
、

E
C
サ
イ
ト
で
パ
ー
リ
ン
カ
を
は
じ
め

と
す
る
フ
ル
ー
ツ
ブ
ラ
ン
デ
ー
を
販
売
。

店
舗
営
業
で
も
、
同
業
者
や
感
度
の
高

い
客
層
が
訪
れ
売
上
目
標
を
達
成
し
て

い
た
と
い
う
か
ら
、
さ
す
が
だ
。

単
価
に
説
得
力
を
与
え
る

サ
ー
ビ
ス
と
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ

　

緻
密
な
戦
略
面
が
取
り
上
げ
ら
れ
が

ち
だ
が
、
も
と
も
と
松
沢
さ
ん
は
生
粋

の
バ
ー
テ
ン
ダ
ー
。
培
っ
て
き
た
確
か

な
技
術
と
知
識
、
ホ
ス
ピ
タ
リ
テ
ィ
の

高
い
接
客
が
持
ち
味
だ
。
そ
こ
に
パ
ー

リ
ン
カ
と
い
う
専
門
性
が
加
わ
る
こ
と

で
、
店
の
体
験
価
値
は
限
り
な
く
高
ま

る
。
だ
か
ら
こ
そ
、
相
応
の
値
付
け
に

も
説
得
力
が
生
ま
れ
る
。

「
一
定
の
価
格
を
維
持
す
る
こ
と
で
、

場
の
雰
囲
気
を
保
て
ま
す
。
こ
う
し
た

バ
ー
で
は
感
性
が
近
い
人
同
士
が
集
ま

る
た
め
、
顧
客
層
を
広
げ
す
ぎ
な
い
こ

と
も
大
切
で
し
ょ
う
」

　

同
店
で
は
、
7
割
が
リ
ピ
ー
タ
ー
。

彼
ら
が
「
面
白
い
バ
ー
が
あ
る
ん
だ
」

と
、
新
し
い
顧
客
を
連
れ
て
く
る
こ
と

も
少
な
く
な
い
。
実
は
松
沢
さ
ん
は
タ

ー
ゲ
ッ
ト
を
5
層
に
わ
た
っ
て
細
か
く

設
定
し
て
お
り
、
現
在
で
は
そ
の
最
後

の
層
で
あ
る
感
度
の
高
い
若
年
層
も
来

店
す
る
よ
う
に
な
っ
た
と
い
う
。「
売

上
の
法
則
」
に
照
ら
し
て
み
る
と
、「
客

数
」
と
「
単
価
」、「
来
店
頻
度
」
が
連

動
し
て
好
循
環
を
生
ん
で
い
る
状
況
だ
。

「
こ
の
輪
を
広
げ
、
フ
ル
ー
ツ
ブ
ラ
ン

デ
ー
や
パ
ー
リ
ン
カ
の
文
化
を
日
本
に

根
づ
か
せ
て
い
き
た
い
で
す
ね
」
と
松

沢
さ
ん
。
現
状
に
甘
ん
じ
な
い
そ
の
姿

勢
こ
そ
、
最
も
参
考
に
す
べ
き
と
こ
ろ

か
も
し
れ
な
い
。

人
気
店
の〝
法
則
〟拝
見

新宿区神楽坂3-6-63 2F
☎︎03-6265-0544
営業/16:00〜24:00
休み/火曜・第3月曜（祝日不定休）

Bar Pálinka

こ
ん
な
取
り
組
み
が
、効
い
て
い
ま
す
。 Case.Case.2

[ Bar Pálinka/神楽坂仲通り商店会 ]

“希少性”と“物語”で
体験価値を高め
良質な客層がファン化

Bar Pálinka
@
 
K
a
g
u
r
a
z
a
k
a

新たな世界にいざなう演出
写真はパーリンカのボトル。「はじめてのお酒をど
のように体験し、感動してもらうか」という点に力
を入れる松沢さん。まずはトニック割、続いてスト
レートでいただくことで、ひとつのボトルにフルー
ツが10㎏以上使われているというパーリンカ特有
の香り高さと、嗜好品としての美味しさが伝わる。

デジタル上のコミュニティ
写真は「Bar Pálinka」の仮想空間。デジタルに通
じている松沢さんは、メタバースが注目を集める前
から、この仮想空間に常連客たちを招待。お店に行
けないときでも交流できる仕組みを構築した。他、
常連がやり取りできる掲示板も運営しており、デジ
タルとリアルの両面でコミュニティを活性化。

レアな蒸留酒の販売
オンラインショップでは、ハンガリーをはじめチェ
コ、ドイツ、フランス、イギリスなどのフルーツブ
ランデーやリキュール類を販売。松沢さんが現地ま
で足を運んで仕入れてきた品々は、ここでしか買え
ないものがずらり。この現地訪問記はコンテンツと
しても人気を集めている。アパレルアイテムもあり。

世界観を表現した空間
バーにとって、　店舗空間は店の世界観を一瞬で理
解してもらうための重要なツール。パーリンカに使
われているフルーツをイメージしたカラフルでキャ
ッチーなバックバー、液体を表現したイス、どこか
メランコリックな照明など、こだわり抜いた空間は、
来店者に特別感と期待感を与えてくれる。
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雀
荘
、バ
ー
、
喫
茶
店

3
つ
を
結
ぶ
戦
略

　

早
稲
田
大
学
南
門
の
向
か
い
に
あ
る

喫
茶
・
バ
ー
「
早
苗
」。
か
つ
て
は
雀

荘
と
し
て
多
く
の
早
大
生
が
集
ま
る

〝
学
生
の
た
ま
り
場
〞
だ
っ
た
。

「
私
の
両
親
が
1
9
5
0
年
に
始
め

た
店
で
、
1
階
が
雀
荘
、
2
階
に
私
た

ち
が
住
ん
で
い
ま
し
た
。
当
時
は
授
業

そ
っ
ち
の
け
で
麻
雀
を
す
る
学
生
が
た

く
さ
ん
い
ま
し
た
ね
」
と
話
す
の
は
、

二
代
目
店
主
の
宇
田
川
正
明
さ
ん
。
両

親
が
他
界
し
、
サ
ラ
リ
ー
マ
ン
だ
っ
た

宇
田
川
さ
ん
が
店
を
継
ぐ
時
に
最
初
に

取
り
組
ん
だ
の
が
、
店
の
コ
ン
セ
プ
ト

設
計
だ
。
学
生
の
麻
雀
離
れ
が
進
む
中
、

雀
荘
だ
け
で
は
経
営
が
難
し
い
。
そ
こ

で
考
え
た
の
が
、
麻
雀
だ
け
で
な
く
お

酒
も
楽
し
め
る
店
。
バ
ー
と
い
う
業
態

に
す
る
と
営
業
時
間
が
夜
に
限
ら
れ
て

し
ま
う
た
め
、
昼
間
は
喫
茶
店
と
し
て

営
業
す
る
こ
と
に
。
雀
荘
と
バ
ー
と
喫

茶
店
。
こ
れ
ら
3
つ
を
結
び
つ
け
る
キ

ー
ワ
ー
ド
と
し
て
浮
か
び
上
が
っ
た
の

が
「
ち
ょ
っ
と
大
人
」
だ
。

「
麻
雀
っ
て
、
ち
ょ
っ
と
大
人
に
な
っ

て
き
た
時
に
覚
え
る
遊
び
で
す
よ
ね
。

お
酒
も
そ
う
。
コ
ー
ヒ
ー
も
豆
か
ら
選

ん
で
ハ
ン
ド
ド
リ
ッ
プ
で
淹
れ
る
よ
う

な
店
に
す
れ
ば
、
異
な
る
3
つ
の
要
素

を
一
つ
の
店
の
中
に
違
和
感
な
く
盛
り

込
め
る
と
考
え
た
ん
で
す
」

「
ち
ょ
っ
と
大
人
の
お
店
」
と
い
う
コ

ン
セ
プ
ト
を
具
現
化
す
る
た
め
に
、
宇

田
川
さ
ん
は
自
ら
の
服
装
に
も
こ
だ
わ

っ
た
。
必
ず
襟
の
あ
る
シ
ャ
ツ
を
選
び
、

ジ
ー
ン
ズ
は
着
用
し
な
い
。
お
酒
は
カ

ク
テ
ル
や
ウ
イ
ス
キ
ー
が
中
心
で
、
コ

ー
ヒ
ー
に
は
店
内
の
焙
煎
機
で
焙
煎
し

た
豆
を
使
う
。
さ
ら
に
、「
雀
荘 

早
苗
」

の
内
装
を
生
か
し
た
店
内
は
昭
和
レ
ト

ロ
な
雰
囲
気
が
漂
う
。
そ
ん
な
世
界
観

に
惹
か
れ
て
訪
れ
る
客
は
後
を
絶
た
な

い
。

「
早
稲
田
大
学
は
大
勢
の
職
員
が
勤
め

る
一
大
企
業
で
も
あ
り
ま
す
。
ビ
ジ
ネ

ス
で
大
学
に
訪
れ
る
人
も
い
ま
す
。
学

生
だ
け
で
な
く
、
そ
う
し
た
人
た
ち
も

取
り
込
め
る
の
が
『
ち
ょ
っ
と
大
人
の

お
店
』
と
い
う
コ
ン
セ
プ
ト
だ
っ
た
の

で
す
」

目
先
の
利
益
よ
り
も

リ
ピ
ー
タ
ー
の
創
出
に
注
力

　

2
0
1
9
年
に
雀
荘
の
業
態
は
終
え
、

喫
茶
店
と
バ
ー
営
業
に
シ
フ
ト
し
た
が
、

今
で
も
「
早
苗
」
の
看
板
に
懐
か
し
さ

を
覚
え
て
立
ち
寄
る
人
は
少
な
く
な
い
。

客
の
思
い
出
に
残
り
再
訪
し
た
く
な
る

店
づ
く
り
が
、
宇
田
川
さ
ん
の
変
わ
ら

ぬ
経
営
方
針
だ
。

　

そ
こ
で
考
え
た
の
が
、
学
生
た
ち
に

喜
ん
で
も
ら
え
る
サ
ー
ビ
ス
の
数
々
だ
。

例
え
ば
、
一
人
で
来
店
し
て
も
、「
お

好
き
な
席
へ
ど
う
ぞ
」
と
案
内
し
、
4

人
席
を
長
時
間
利
用
し
て
も
構
わ
な
い
。

回
転
数
や
稼
働
率
と
い
っ
た
目
先
の
利

益
よ
り
も
リ
ピ
ー
タ
ー
に
な
っ
て
も
ら

う
こ
と
を
優
先
し
た
。
こ
う
し
て
居
心

地
を
高
め
る
こ
と
で
「
来
店
頻
度
」
が

増
え
、
店
の
根
強
い
フ
ァ
ン
も
続
々
誕

生
。
結
果
と
し
て
、長
き
に
わ
た
る「
客

数
」
も
確
保
し
て
い
る
か
っ
こ
う
だ
。

宇田川さんが店を継いだ時に1、2階とも店舗にしてリノベーショ
ン。貴重な型板ガラスなど古き良き昭和の風情が魅力的新宿区戸塚町1-102

☎︎03-6265-9454
営業/月〜土
11:00〜20:00、
日・祝
13:00〜19:00
休み/不定休

早苗

人
気
店
の〝
法
則
〟拝
見

こ
ん
な
取
り
組
み
が
、効
い
て
い
ま
す
。 Case.Case.3

[ 早苗/早稲田大学南門通り商店会 ]

「ちょっと大人」を
コア・コンセプトに
提供するのは“思い出”

Sanae
@
 
W
a
s
e
d
a

破格のサービス
午前11時から午後1時までの間に飲み物をオーダ
ーすると、トースト2枚と半熟ゆで玉子を無料で提
供するブランチサービスを実施。これを目当てに来
店する学生もいるほど。また、ビールを注文すると、
チャージなしで自家製ポップコーンが付いてくるな
ど、懐にやさしいサービスを提供。

スタンプカードで来店頻度UP
飲み物やフードを注文すると、1点につきスタンプ
を1つ押印。5個貯まると200円分、10個貯まる
と600円分の利用券を進呈。スタンプが30個貯ま
ると、マグカップやポーチなど早苗オリジナルグッ
ズをプレゼント。焙煎豆も100g購入ごとに1ポイ
ントが付き、リピーター獲得に貢献。

サークルや団体での活用
5 ～ 20名の利用なら、1人1ドリンクで席や部屋が
貸切できる。食事やおつまみのメニューが少ないた
め、ケータリングや持ち込みが可能。プロジェクタ
ーやスクリーンの無料貸し出しもある。ゼミやサー
クルなどのミーティング、同窓会、読書会、女子会
など幅広く利用でき大好評。

仕事・勉強の環境を万全に
全テーブルにAC電源を設置し、スマートフォン用
充電器や文房具を無料で貸し出す。Wi-Fiも使い放
題で、勉強や仕事をするには最適な環境だ。なかに
は、就職活動のエントリーシートを書いている学生
も。ちょっと疲れたら、気分転換にコーヒーを飲ん
だり、友達とおしゃべりしたりできるのも魅力。



牛込中央通り商店会

新宿商⼈物語

升本酒店
明治、大正、昭和、平成、令和と

まちの移り変わりをつぶさに見ながら
神楽坂の食文化を支えてきた一軒の酒販店。

まちを愛し、まちに愛され、
そののれんは脈々と受け継がれていく――。

　

市
ヶ
谷
か
ら
神
楽
坂
に
向
か
う
坂
の

途
中
に
建
つ
、
明
治
30
年
創
業
の
升
本

酒
店
。
百
年
以
上
に
わ
た
っ
て
美
食
の

街
・
神
楽
坂
を
支
え
て
き
た
。

「
こ
の
近
く
に
『
升
本
総
本
店
』
と
い

う
酒
類
卸
が
あ
る
ん
で
す
が
、
そ
こ
に

初
代
が
奉
公
し
て
、
の
れ
ん
分
け
し
て

も
ら
っ
た
の
が
ウ
チ
な
ん
で
す
」
と
店

の
由
来
を
明
か
す
の
は
、
四
代
目
の
矢

代
英
昭
さ
ん
。
三
代
目
の
長
女
の
婿
養

子
と
な
っ
て
店
を
継
い
だ
。
英
昭
さ
ん

の
地
元
・
浅
草
で
馴
れ
初
め
た
二
人
は
、

銘
酒
「
白
鷹
」
の
う
ま
さ
を
語
り
合
っ

て
意
気
投
合
。「
白
鷹
」
は
升
本
酒
店

の
看
板
商
品
だ
っ
た
の
だ
。
お
酒
が
取

り
持
っ
た
縁
は
深
く
、
来
年
で
結
婚
50

周
年
を
迎
え
る
。

「
昔
は
こ
の
あ
た
り
は
お
屋
敷
町
で
、

家
で
瓶
ビ
ー
ル
を
飲
む
時
代
に
は
御
用

聞
き
も
や
っ
て
い
た
ん
で
す
よ
」

　

下
町
育
ち
の
気
安
い
性
格
と
お
酒
好

き
が
高
じ
て
、
酒
屋
の
仕
事
に
も
神
楽

坂
の
ま
ち
に
も
す
ぐ
に
慣
れ
親
し
ん
だ

英
昭
さ
ん
。
先
代
亡
き
後
は
、
商
店
会

長
や
町
会
長
を
務
め
る
“
ま
ち
の
顔
”

と
し
て
慕
わ
れ
る
よ
う
に
―
―
。

　

時
は
移
り
、
ど
こ
で
も
お
酒
が
買
え

る
よ
う
に
な
っ
た
今
、
升
本
酒
店
で
は

地
元
の
飲
食
店
を
中
心
に
、
地
域
密
着

型
の
き
め
細
や
か
な
サ
ー
ビ
ス
を
強
み

に
商
売
す
る
。
電
話
一
本
で
配
達
す
る

の
は
も
ち
ろ
ん
、
朝
の
時
間
帯
に
得
意

先
を
回
っ
て
空
き
瓶
を
回
収
し
な
が
ら
、

追
加
の
注
文
を
聞
い
た
り
、
な
じ
み
の

店
で
は
空
き
瓶
の
数
か
ら
在
庫
を
察
し

て
臨
機
応
変
に
納
品
し
た
り
。
エ
リ
ア

内
を
軽
ト
ラ
ッ
ク
で
ぐ
る
ぐ
る
回
り
な

が
ら
、
得
意
先
の
要
望
に
フ
ッ
ト
ワ
ー

ク
軽
く
応
え
て
い
く
。

「
神
楽
坂
に
は
こ
ぢ
ん
ま
り
と
し
た
個

店
が
多
い
の
で
、
宴
会
時
間
に
合
わ
せ

て
冷
え
た
ビ
ー
ル
を
配
達
す
る
と
か
、

贈
り
物
用
に
ラ
ッ
ピ
ン
グ
し
て
届
け
る

と
か
、
大
手
の
酒
類
業
者
で
は
な
か
な

か
手
の
回
ら
な
い
こ
と
を
や
っ
て
い
ま

す
」

　

こ
う
語
る
の
は
、
長
男
の
光

弘
さ
ん
。
矢
代
家
初
の
男
子
と

し
て
生
ま
れ
、「
お
宝
ぼ
っ
ち
ゃ

ん
」
と
呼
ば
れ
て
育
っ
た
五
代

目
だ
。
父
と
手
を
つ
な
い
で
商

店
街
を
歩
け
ば
、
将
来
の
後
継

ぎ
と
し
て
あ
ち
こ
ち
の
店
で
お

ま
け
を
も
ら
っ
た
と
か
。
た
だ
、

両
親
か
ら
は
後
継
ぎ
を
迫
る
よ

う
な
こ
と
は
一
度
も
言
わ
れ
た

こ
と
は
な
く
、
大
学
卒
業
後
は

会
社
員
生
活
に
。

考
え
る
よ
う
に
な
っ
た
ん
で
す
」

　

現
在
、
升
本
酒
店
は
英
昭
さ
ん
夫
婦

が
店
番
を
行
い
、
光
弘
さ
ん
と
従
業
員

が
外
回
り
を
担
う
。
地
域
に
根
差
し
た

商
売
を
徹
底
す
る
こ
と
で
得
意
先
が
増

え
、
ラ
イ
ン
ナ
ッ
プ
も
拡
充
し
な
が
ら

売
上
を
伸
ば
し
て
い
る
。「
息
子
に
は
営

業
力
が
あ
り
ま
す
か
ら
」
と
後
継
者
と

し
て
太
鼓
判
を
押
す
英
昭
さ
ん
。
そ
ん

な
二
人
の
働
く
姿
を
見
て
、
光
弘
さ
ん

の
息
子
も
「
将
来
、酒
屋
に
な
り
た
い
」

と
話
し
て
い
る
と
い
う
。
神
楽
坂
の
食

文
化
は
、
ま
だ
ま
だ
大
丈
夫
そ
う
だ
。

地
域
密
着
型
の
商
売
を
徹
底

頼
り
に
さ
れ
る
存
在
に

“想い”をつなぐ

厚手の帆布で作られた前掛けは、酒
屋で働く者にとって仕事着であり、
得意先を回る時の正装でもある。酒
造メーカーにとっては宣伝も兼ねて
いる。着用の理由はズバリ、汚れや
怪我を防止するため。ビールケース
や木樽など酒販店には重いものが多
い。骨盤のあたりで紐を締めれば腰
痛対策にもなる。前掛けが似合うよ
うになれば、酒屋として一人前だ。

前掛けは酒屋の印

上）地元の保育園に通う園児たちがハロウィンの仮装をして訪
問。こうしたまちとのつながりを英昭さんは大切にする。
下）五代目となって15年。店を継ぐ前に会社員として外の世
界で働いたことは貴重な経験だったと光弘さんは話す

明
治
か
ら
令
和
ま
で

百
年
以
上
に
わ
た
っ
て

神
楽
坂
の
食
文
化
を
支
え
る

升本酒店
新宿区納戸町9番地
☎︎03-3260-1631

営業/平日8:30〜 20:00、
土曜8:30〜 19:00
休み/日曜・祝日

矢代英昭さん

光弘さん
父

子

　

そ
ん
な
光
弘
さ
ん
が
店
を
継
ぐ
こ
と

を
決
心
し
た
の
は
、
結
婚
し
て
子
ど
も

が
生
ま
れ
た
30
歳
。
ち
ょ
う
ど
そ
の
頃
、

従
業
員
の
一
人
が
体
を
壊
し
て
長
期
で

休
む
こ
と
に
な
り
、
店
は
多
忙
を
極
め

て
い
た
。
毎
日
忙
し
く
働
く
父
の
姿
を

見
て
、「
そ
ろ
そ
ろ
戻
ろ
う
」
と
思
っ
た

と
い
う
。

「
小
さ
い
頃
か
ら
『
酒
屋
の
息
子
』
と

言
わ
れ
て
き
た
の
で
、
い
ず
れ
自
分
が

店
を
継
ぐ
だ
ろ
う
と
思
っ
て
い
ま
し
た
。

自
分
に
子
ど
も
が
生
ま
れ
た
こ
と
で
、

次
の
世
代
に
つ
な
げ
る
こ
と
を
真
剣
に

現在の店舗は2018年に建て替えたものだが、掲
げる看板には老舗の風格が漂う。実は、昔ながら
の銅板・金文字の看板を掲げたいと、苦労して製
作工房を探し出したというエピソードがある

0809
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商店街 News
知っておきたい今冬のトピックス

経営課題解決のための様々なサービスを提供しています。電話またはオンラインで予約可。

新宿ビジネス
ステーションの
詳細について

経営相談・
融資面談等の
予約について

お問い合わせ

産業振興課 BIZ新宿（西新宿6-8-2）4階

☎03-3344-0702

新宿ビジネスプランコンテスト ファイナルイベント

「新宿ビジネスプランコンテスト」のファイナルイベントとして、
最終選考となる公開プレゼンテーションや
交流会を開催します。ビジネスアイデアのヒントや
新たなネットワークを得る
貴重な機会です。一般の方の
観覧・参加も可能ですので、
下記二次元コードから専用ＨＰを
ご確認の上お申込みください。

内容

2026年２月10日（火）18時〜21時開催日時

BIZ新宿（西新宿6-8-2）1階
多目的ホール

会場 入場無料料金

詳しくは
こちらから

入場無料！

区内中小企業等の経営をトータルサポート

開催！

2026年
2月10日（火）

前回の表彰式（最優秀受賞者）
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