
（資料１） 

 

新宿区情報公開・個人情報保護審議会における審議内容 

 

個人情報の保護に関する法律（以下「個人情報保護法」という。）、新宿区個人情報の保護

に関する法律施行条例（以下「法律施行条例」という。）及び新宿区情報公開・個人情報保護

審議会条例に基づく審議内容については、下記のとおりとする。 

 

記 

 

審議内容 

 （１）個人情報保護制度の運用及び在り方についてサイバーセキュリティに関する専門的

な知見等を有する者の意見を踏まえた審議が特に必要であると認める事項について（法

律施行条例第６条） 

   

 

 

【特に必要であると認める事項の具体例】（国がガイドライン等で示すもの） 

 ・情報公開条例又は新宿区個人情報の保護に関する法律施行条例の重要な改正 

 ・個人情報保護法第６６条第１項の規定（※）に基づき講ずる措置の基準の策定 

 ・個人情報の取扱いに関する運用上の細則の策定 

 

※…個人情報保護法第 66条第 1項  行政機関の長等は、保有個人情報の漏えい、滅失又は毀損の防止

その他の保有個人情報の安全管理のために必要かつ適切な措置を講

じなければならない。 

 

（２）制度運用状況の報告について（別紙１） 

（３）新宿区個人情報保護管理運営会議の審議内容の報告について（別紙２） 

 



令和５年度新宿区情報公開制度及び
個人情報保護制度の運用状況

1 公文書公開請求の状況 P.2

2 保有個人情報開示請求の状況 P.4

3 保有個人情報訂正請求の状況 P.6

4 保有個人利用停止請求の状況 P.6

5 個人情報業務登録の状況 P.7

6 個人情報ファイル登録の状況 P.7

7 個人情報業務委託の状況 P.7

8 目的外利用の状況及び外部提供の状況 P.8

9 外部電子計算機との結合の状況 P.10

10 指定管理者による管理の状況 P.11

11 個人情報を取り扱う事務に係る実習生受入状況 P.11

12 個人情報を取り扱う事務に係る派遣労働者受入状況 P.12

13 防犯カメラ設置の状況 P.13

（※詳細をまとめた別紙1から別紙6は省略しております）
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（別紙１）



１　公文書公開請求の状況

（１）公文書公開請求の状況

計　B
全部
公開

部分
公開

計　C
非公開
情報等

不存在
Ｄ

291件 149件 142件 22件 3件 19件 13件 20件 

（２）審査請求の状況

裁決により
処理を終
了した件数

計　 認容 却下 その他 棄却 認容
一部
認容

その他

答申と異
なる裁決
を行ったも
の

1件 0件 0件 0件 1件 0件 0件 0件 0件 0件 

（３）実施機関別の処理状況

非公開 未決定 取下げ等 非公開 未決定 取下げ等 非公開 未決定 取下げ等

16件 11件 17件 2件 2件 3件 1件 0件 0件 

非公開 未決定 取下げ等 非公開 未決定 取下げ等 非公開 未決定 取下げ等

1件 0件 0件 2件 0件 0件 22件 13件 20件 

取下げ

審議会等に諮問して決裁を行ったもの

合計

291件 

処理中

0件 

*詳細は別紙2のとおり

審議会等に諮問しないで
決裁を行ったもの

議会事務局

公開

2件 

公開

請求件数
A

346件 

請求件数

1件 

*請求件数は、前年度からの決定繰越分を含めた当該年度の処理の対象となった件数を含みます。
*詳細は別紙１のとおり

99.0%

不存在を除いた
公開率

B/〔A－（Ｄ+E+Ｆ）〕

公開 非公開 公開率

B/〔A－E－Ｆ）〕

93.0%

未決定
Ｅ

取下げ
等
Ｆ

7件 

255件 27件 

0件 

公開

教育委員会区長

公開

公開

公開

監査事務局選挙管理委員会事務局
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（４）主な公文書公開請求

14件 

主な公開対象文書

食品衛生施設一覧、理容所・美容所・施術所施設一覧、医療機関情報公開用リストなど

道路維持工事の工事設計書、街路樹等維持管理に係る公文書など

事業場台帳の写しなど

小学校教科用図書採択に関する公文書など

建築審査請求関係資料など

88件 

請求等
件数

27件 

21件 

16件 

2

3

4

5 都市計画課

教育指導課

環境対策課

道路課

1 衛生課

担当課
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２　保有個人情報開示請求の状況

（１）保有個人情報開示請求の状況

計　B
全部
開示

一部
開示 計　C

非開示
情報等

不存在
Ｄ

107件 78件 29件 34件 0件 34件 2件 4件 

（２）審査請求の状況

裁決により
処理を終
了した件数

計　 認容 却下 その他 棄却 認容
一部
認容

その他

答申と異
なる裁決
を行ったも
の

0件 0件 0件 0件 0件 0件 0件 0件 0件 0件 

（３）実施機関別の処理状況

非開示 未決定 取下げ等 非開示 未決定 取下げ等 非開示 未決定 取下げ等

32件 1件 4件 2件 1件 0件 0件 0件 0件 

非開示 未決定 取下げ等 非開示 未決定 取下げ等 非開示 未決定 取下げ等

0件 0件 0件 0件 0件 0件 34件 2件 4件 

請求件数

審議会等に諮問しないで
決裁を行ったもの

審議会等に諮問して決裁を行ったもの

処理中 取下げ

B/〔A－（Ｄ+E+Ｆ）〕

147件 75.9% 100.0%

*請求件数は、前年度からの決定繰越分を含めた当該年度の処理の対象となった件数を含みます。
*詳細は別紙3のとおり

請求件数
A

開示 非開示
未決定

Ｅ

取下げ
等
Ｆ

開示率
不存在を除いた
開示率

B/〔A－E－Ｆ）〕

4件 4件 

*詳細は別紙2のとおり

区長 教育委員会 議会事務局

開示 開示 開示

100件 7件 0件 

選挙管理委員会事務局 監査事務局 合計

開示 開示 開示

0件 0件 107件 

4



（４）主な保有個人情報開示請求

担当課
請求等
件数

主な開示情報

1 戸籍住民課 40件 

住民票等の請求書、戸籍に関する証明書の請求書、印鑑登録証明書交付申請書など

2 介護保険課 27件 

認定情報、特記事項、主治医意見書など

5 教育指導課 7件 

事故報告書、別室登校に関する文書など

3 特別出張所 17件 

住民票等の請求書、戸籍に関する証明書の請求書、印鑑登録証明書交付申請書など

4 保健センター 12件 

精神障害者健康福祉手帳の申請に添付した診断書など
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３　保有個人情報訂正請求の状況

（１）保有個人情報訂正請求の状況

全部
訂正

一部
訂正

非訂正 不存在
存否応
答拒否

却下 未決定 取下げ

0件 0件 0件 1件 0件 0件 0件 0件 0件 

*請求件数は、前年度からの決定繰越分を含めた当該年度の処理の対象となった件数を含みます。

（２）審査請求の状況

裁決によ
り処理を
終了した
件数

合計 認容 却下 その他 棄却 認容
一部
認容

その他
答申と異な
る裁決を
行ったもの

0件 0件 0件 0件 0件 0件 0件 0件 0件 0件 0件 

（３）保有個人情報訂正請求の内容

№
実施
機関

特定個
人情報
の有無

決定
区分

収受日

1 区長 非訂正 R5.9.13

４　保有個人情報利用停止請求の状況

実績はありません。

内、特定
個人情報
を含むも
のの数

審議会等に諮問して決裁を行ったもの

処理中 取下げ

非訂正部分
（理由）

請求に係る保有
個人情報の対象

保護担当課

訂正決定等件数

合計

1件 

R5.9.26
全部非訂正
（客観的な
根拠なし）

請求者の面接
記録票

1件 

請求件数

0件 

請求件数

審議会等に諮問しない
で決裁を行ったもの

備考
（R4年度請求、

R5年度末決定等）

決定日
（取下げ年月日）

担当課
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５　個人情報業務登録の状況

1,765件 698件 14件 2件 23件 2,502件 

*新たな個人情報業務登録の詳細は別紙4のとおり

６　個人情報ファイル登録の状況

652件 97件 7件 2件 3件 761件 

*新たな個人情報ファイルの詳細は別紙5のとおり

７　個人情報業務委託の状況

514件 36件 2件 1件 9件 562件 

*新たな個人情報業務委託の詳細は別紙6のとおり

区長 教育委員会
選挙管理
委員会

監査委員

区長 教育委員会
選挙管理
委員会

区長 教育委員会
選挙管理
委員会

監査委員

監査委員

議会 合計

議会 合計

議会 合計

 7



８　目的外利用及び外部提供の状況

（１）目的外利用の状況

42件 3件 1件 0件 0件 46件 

※本人同意に基づく目的外利用を除く

新たな目的外利用の内容

利用課 保有課

総務課 総務課

障害者福祉課

高齢者支援課

生活福祉課

子ども家庭課

介護保険課 障害者福祉課

高齢者支援課

高齢者医療担当
課保健予防課 生活福祉課

学校運営課 税務課
生活福祉課

合計

物価高騰対策臨時給付金給付事業

利用料減額業務

高額介護サービス費支給業務

特別定額給付金給付業務

住民税非課税世帯等臨時特別給付
金給付事業

新宿区生活支援臨時給付金給付事
業

電気・ガス・食料品等価格高騰緊急
支援給付金給付事業

母子生活支援施設への入所業務

老人福祉施設への入所等措置

物価高騰対策臨時給付金(3万円)

障害者手帳

区長 議会教育委員会
選挙管理
委員会

監査委員

老人福祉施設への入所等措置

生活保護受給世帯に対する法内援
護

障害福祉サービス

生活保護費の支給
中国残留邦人等支援給付の支給

住民税の課税
生活保護受給世帯に対する法内援
護

業務名利用業務名

現物支給審査支払委託業務

帯状疱疹ワクチン予防接種

就学援助
特別就学支援教育就学奨励制度

老人保健法による業務
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（２）外部提供の状況

108件 4件 0件 0件 0件 112件 

※本人同意に基づく外部提供を除く

新たな外部提供の内容

税務課 年金生活者支援給付金に関する調査

消費生活就労支援課 捜査関係事項照会

高齢者支援課 死亡した者に係る情報提供

障害者福祉課 身体障害者手帳等と個人番号の未連携者に関する情報提供

死亡した者に係る情報提供

介護保険課 死亡した者に係る情報提供

捜査関係事項照会

弁護士会照会

子ども家庭課 捜査関係事項照会

健康政策課 死亡した者に係る情報提供

衛生課 捜査関係事項照会

保健予防課 死亡した者に係る情報提供

牛込保健センター 捜査関係事項照会

東新宿保健センター 捜査関係事項照会

落合保健センター 捜査関係事項照会

建築指導課 地方税法に関する調査

住宅課 捜査関係事項照会

学校運営課 小児心電図の学術研究

教育委員会
選挙管理
委員会

監査委員

保有課 外部提供をした理由

議会 合計区長
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９　外部電子計算機との結合状況

269件 24件 1件 0件 0件 294件 

新たな外部結合の内容

行政管理課外１６課

行政管理課

区政情報課

総務課

人事課

契約管財課

税務課

戸籍住民課

生活福祉課

保育指導課

保健予防課

医療保険年金課

高齢者医療担当課

建築指導課

住宅課

学校運営課

区長
選挙管理
委員会

監査委員教育委員会

業務名

入湯税

住民基本台帳、印鑑登録等

結合を行った課

行政手続のオンライン化等の推進

AI-OCRの運用

会計年度任用職員等社会保険

契約業務

軽自動車税

特別区たばこ税

区立幼稚園・区立学校一斉連絡事業

建築確認等電子申請システム

マンション管理計画認定手続き

新宿区立幼稚園入園申請

特別障害給付金の支給に関する事務等

国民健康保険法第5条の規定に基づく情報連携

後期高齢者医療制度の運営

医療扶助におけるオンライン資格確認導入

私立認可保育所・認定こども園の運営費等給付事務

新型コロナウイルスワクチン接種事務運営業務（接種券再発行の電子申請）

新型コロナウイルスワクチン接種事務運営業務（接種券新規発行の電子申
請）

Web版“飲みきるミカタ”に係る外部結合について

LINEを活用した情報配信業務

新宿区物価高騰対策臨時給付金給付事業

寄附受領

議会 合計
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１０　個人情報を取り扱う指定管理者による公の施設の管理状況

86件 10件 0件 0件 0件 96件 

新たな指定管理者による公の施設

実績はありません

１１　個人情報を取り扱う事務に係る実習生受入状況

18件（272人） 4件（77人） 0件（0人） 0件（0人） ０件（0人） 22件（349人）

新たな実習生の受入

高齢者支援課 看護学生実習（16人)

ごみ減量リサイクル課 大学生を対象として実施するインターンシップ（1人)

中央図書館 社会教育施設実習（1人)

名称

合計区長 教育委員会
選挙管理
委員会

監査委員 議会

区長 教育委員会
選挙管理
委員会

監査委員 議会 合計

保有課
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１２　個人情報を取り扱う事務に係る派遣労働者受入状況

98件（330人） 12件（67人） 0件（0人） 0件（0人） 0件（0人） 110件（397人）

新たな派遣労働者の受入

区政情報課 無料法律相談受付(3人)

総務課 物価高騰対策臨時給付金給付事業における問合せ対応等(1人)

榎町特別出張所 窓口案内業務及び事務補助(1人)

大久保特別出張所 職員の妊娠出産休暇に伴う職員代替業務(1人)

角筈特別出張所 窓口業務補助及びその他業務補助(1人)

戸籍住民課 住民基本台帳事務、戸籍関連事務等(2人)

戸塚特別出張所 職員の欠員に伴う職員代替業務(2人)

産業振興課 制度融資等業務、窓口及び電話対応等(8人)

中小企業支援業務、窓口及び電話対応等(11人)

介護保険課 介護保険要介護認定・要支援認定関係業務(1人)

地域包括ケア推進課 介護予防係、高齢いきがい係及び薬王寺地域ささえあい館業務(4人)

指定管理の選定等に係る事務(1人)

障害者福祉課 障害者福祉課業務の事務補助(6人)

生活福祉課 生活保護関係業務の事務補助(12人)

子ども家庭課 子育て世帯生活支援特別給付金給付事業(5人)

子ども家庭支援課 児童指導業務(2人)

子ども総合センター業務及び事務補助(3人)

健康づくり課 健康相談、訪問指導、電話対応その他地域保健業務(1人)

高齢者医療担当課 後期高齢者医療制度に係る窓口受付等業務(1人)

東新宿保健センター 保健センター健康相談等の相談業務その他地域保健業務(2人)

落合保健センター 保健センター業務の事務補助(1人)

来所者対応、電話受付、各講座の参加者受付事務等(1人)

保健予防課 結核及び感染症に関する窓口受付業務(2人)

四谷保健センター 各種健診事業の保健師業務補助等(2人)

医療保険年金課 医療保険年金課業務(7人)

環境対策課 窓口及び電話対応その他の事務補助(3人)

景観・まちづくり課 窓口及び電話対応その他の事務補助(2人)

防災都市づくり課 建築物等耐震化支援事業(3人)

建築指導課 建築指導課業務(3人)

中央図書館 図書館窓口業務補助(2人)

津久戸小学校 普通学級運営補助業務(1人)

早稲田小学校 普通学級運営補助業務(1人)

牛込第二中学校 普通学級運営補助業務(1人)

従事した業務（人数）所管課

合計区長 教育委員会
選挙管理
委員会

監査委員 議会
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１３　防犯カメラ設置の状況

（１）カメラ設置状況

896台 379台 0台 0台 0台 1,275台 

（２）防犯カメラの新規設置状況

大久保公園(1台)

大久保特別出張所等区民施設(1台)

落合第二特別出張所等区民施設(1台)

柏木特別出張所等区民施設(1台)

西戸山生涯学習館(1台)

漱石山房記念館(1台)

下落合地域交流館(3台)

高田馬場シニア活動館(4台)

本塩町児童館(1台)

北山伏児童館(3台)

東五軒町児童館(1台)

四谷第六小学校内学童クラブ(1台)

（３）防犯カメラ画像の外部提供の状況

40件 42件 0件 0件 0件 82件 

所管課
総務課(12件）、若松町特別出張所(1件）、大久保特別出張所(1件）、柏木特別出張所(6件）、角筈特別出張所(6
件）、西新宿子ども園(1件）、おちごなかい子ども園(1件）、東新宿保健センター(4件）、道路課(6件）、新宿清掃事務
所(2件）、中央図書館(2件）、市ヶ谷小学校(1件）、鶴巻小学校(1件）、富久小学校(2件）、余丁町小学校(5件）、東戸
山小学校(2件）、四谷第六小学校(1件）、大久保小学校(3件）、天神小学校(4件）、戸山小学校(3件）、戸塚第二小学
校(3件）、戸塚第三小学校(3件）、落合第一小学校(1件）、落合第二小学校(3件）、淀橋第四小学校(1件）、落合第五
小学校(7件）

設置施設（新規設置台数）

柏木特別出張所

生涯学習スポーツ課

文化観光課

施設所管課

危機管理課

合計

区長 教育委員会
選挙管理
委員会

監査委員 議会 合計

区長 教育委員会
選挙管理
委員会

監査委員 議会

大久保特別出張所

落合第二特別出張所

地域包括ケア推進課

子ども家庭支援課
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№ 審議案件 担当課 区分 付議日
審議
結果

1
区民意見・ＦＡＱシステムの再構築等につい
て

区政情報課
電算処理、
外部結合、
業務委託

7月26日 承認

2
ｅＬＴＡＸシステムに係る外部結合等につい
て（手続の追加）

税務課
外部結合、
業務委託

7月26日 承認

3
ベビーシッター利用支援事業（一時預かり利
用支援）に係る業務の委託について（委託内
容の追加）

子ども家庭支援
課

業務委託 7月26日 承認

4
梅毒等の性感染症のまん延防止事業に係る業
務の委託について

保健予防課 業務委託 7月26日 承認

5
入学前プログラム事業に係る業務の委託につ
いて

教育支援課 業務委託 7月26日 承認

6
ふるさと納税ポータルサイトサービスの導入
に係る外部結合について（結合先の追加）

総務課 外部結合 9月2日 承認

7
クラウド型研修システム（eラーニング）の
導入に係るシステム開発等について（対象者
の追加）

人材育成等担当
課

電算処理、
外部結合

9月2日 承認

8
被災者生活再建支援システムに係る外部結合
等について

危機管理課
外部結合、
業務委託

9月2日 承認

9
国民健康保険システムにおける滞納データ抽
出作業に係る業務の委託について

医療保険年金課 業務委託 9月2日 承認

10 IHEAT.JPの利用に係る外部結合について 保健予防課 外部結合 9月2日 承認

11
新宿駅周辺地域におけるハロウィン安全対策
に係る定点カメラの設置について

危機管理課 防犯カメラ 9月26日 承認

12
証明書自動交付システム（コンビニ交付）の
更新等について（特定個人情報保護評価の報
告）

税務課、戸籍住
民課

電算処理、
外部結合、
業務委託

9月26日 承認

13
地方公共団体情報システム標準化に対応した
税務システムへの移行等について（特定個人
情報保護評価の報告）

税務課
電算処理、
外部結合、
業務委託

9月26日 承認

14

滞納整理一元化に伴う地方税に関する事務及
び国民健康保険に関する事務を取扱う部署の
追加について（特定個人情報保護評価の報
告）

税務課、医療保
険年金課

電算処理 9月26日 承認

令 和 7 年 4 月 24 日

新 宿 区 情 報 公 開 ・ 個 人 情 報 保 護 審 議 会 資 料

　新宿区個人情報保護管理運営会議で令和6年7月から令和7年1月に審議した案件について、下記
のとおり報告する。

令和６年度新宿区個人情報保護管理運営会議における審議案件一覧

１　個人情報保護管理運営会議における審議案件及び結果

記

総 合 政 策 部 区 政 情 報 課
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15
ＬｏＧｏフォームの利用に係る外部結合につ
いて（手続の追加）

区政情報課、情
報システム課、
税務課、戸籍住
民課、監査事務
局

外部結合 10月24日 承認

16
申告書の封入封緘に係る業務の委託について
（委託内容の追加）

税務課 業務委託 10月24日 承認

17
納税通知書等の印字及び封入封緘に係る業務
の委託について（委託内容の追加）

税務課 業務委託 10月24日 承認

18
マイナンバーカード特急発行に係る外部結合
等について

戸籍住民課
電算処理、
外部結合

10月24日 承認

19
地域広帯域移動無線アクセス（地域BWA）シ
ステムによる無料公衆無線LAN環境の運用保
守業務の委託等について（施設の追加）

区政情報課 業務委託 11月15日 承認

20
軽自動車税関係手続きに係る軽自動車保有関
係手続のワンストップサービス連携システム
との外部結合について（対象車種の追加）

税務課 外部結合 11月15日 承認

21
証明書自動交付システム（コンビニ交付）の
更新等について（特定個人情報保護評価のパ
ブリック・コメント等の実施結果）

税務課、戸籍住
民課

電算処理 11月29日 承認

22

地方公共団体情報システム標準化に対応した
税務システムへの移行等について（特定個人
情報保護評価のパブリック・コメント等の実
施結果）

税務課 電算処理 11月29日 承認

23

滞納整理一元化に伴う地方税に関する事務及
び国民健康保険に関する事務を取扱う部署の
追加について（特定個人情報保護評価のパブ
リック・コメント等の実施結果）

税務課、医療保
険年金課

電算処理 11月29日 承認

24
ＬｏＧｏフォームの利用に係る外部結合につ
いて（手続の追加）

区政情報課、情
報システム課、
健康づくり課、
医療保険年金課

外部結合 12月20日 承認

25
督促状(特別徴収分)の印字及び封入封緘等に
係る業務の委託について

税務課 業務委託 12月20日 承認

26
マイナポータルぴったり電子申請サービスの
利用に係る外部結合について（手続の追加）

地域コミュニ
ティ課、地域福
祉課

外部結合 12月20日 承認

27
災害弔慰金の支給等に関する事務に係る被災
者生活再建支援システムに係る外部結合につ
いて

地域コミュニ
ティ課、地域福
祉課

外部結合 12月20日 承認

28
区民ホール受付システムの構築に係る開発等
について

地域コミュニ
ティ課、四谷特
別出張所、箪笥
町特別出張所、
角筈特別出張所

電算処理、
外部結合、
指定管理

12月20日 承認

29
私立認可保育所・認定こども園運営費等給付
事務に係る外部結合について（情報項目の追
加）

保育指導課 外部結合 12月20日 承認

30
処遇改善等加算認定、保育士等キャリアアッ
プ補助事業、保育従事職員宿舎借り上げ支援
事業事務に係る外部結合について

保育指導課 外部結合 12月20日 承認

31
新宿区立元気館における貸室予約受付システ
ムの構築に係る開発等について

健康政策課
電算処理、
外部結合、
指定管理

12月20日 承認
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32
地方公共団体情報システム標準化に対応した
後期高齢支援システムへの移行等について

高齢者医療担当
課

電算処理、
外部結合、
業務委託

12月20日 承認

33
図書館情報システムにおけるシステムの更新
等について

中央図書館
電算処理、
業務委託

12月20日 承認

34
新宿区データ入力業務に係る外部結合等につ
いて 情報システム課

外部結合、
業務委託

1月14日 承認

35
新宿区物価高騰対策臨時給付金給付事業に係
る支給対象者データベースの構築等について
（対象要件の変更等）

総務課
電算処理、
外部結合、
業務委託

1月14日 承認

36
電子図書サービスの導入に係る外部結合につ
いて 教育支援課 外部結合 1月14日 承認

個人情報保護管理運営会議にて審議した案件については、区ホームページで公開

２　その他


