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■調査概要

1) 調査目的

 新宿の主な地区における自転車の駐輪需要を把握する。
 駐輪需要については、目的地となる施設の種類ごとに把握する。

2) 調査の全体像

 ①駐輪台数調査と②自転車等利用者の目的地等調査の２つの調査により、目的地の種類ごとの駐輪需要を
把握する。

駐輪台数 目的地 駐輪需要

①駐輪台数調査 ②自転車等利用者の
目的地等調査

・調査員による駐輪台数の実測

①-1公共駐輪場（民設民営）
・エリア内のすべて公共駐輪場の駐輪台数を
計測

①-2附置義務駐輪場
・エリア内の運用中の付置義務駐輪場の駐
輪台数を計測
・事前（５月）に調査を実施し、対象駐輪
場を選定

①-3路上放置自転車
・エリア内のすべての公道上の放置自転車台
数を計測

・アンケート票を配布し、自転車等を駐
輪した人の目的地などを確認
・QRコードが記載されたアンケート依頼
状を駐輪されている自転車のかごなど
に配布
・ウェブアンケートにて回答いただく

目的地の施設の種類
ごとの駐輪需要を算出

・各地区にて駐輪された台数を目的施
設ごとに按分し、目的地施設ごとの駐
輪需要を算出
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■調査概要

放置自転車

150台

公共駐輪場
200台

30％

40%

10％

駅乗換

百貨店

事務所

400台

駅乗換

百貨店

50台

附置義務
駐輪場

３) 目的地の種類ごとの駐輪需要の算出のイメージ

駐輪台数 目的地 駐輪需要

20％飲食店

120台

160台

40台事務所

80台飲食店

 各地区の駐輪台数を目的施設ごとに按分することで目的施設別の駐輪需要を把握する。
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■調査概要

5) 調査エリア

調査対象エリアは右図のとおり。

・新宿駅周辺

・大久保駅周辺

・高田馬場駅周辺

・早稲田駅周辺

・飯田橋駅周辺

・四ツ谷駅周辺

高田馬場駅周辺

大久保駅周辺

新宿駅周辺

早稲田駅周辺

飯田橋駅周辺

四ッ谷駅周辺

4) 調査日

令和６年７月8日（月）～14日（日）の平日・休日各1日を予定



①駐輪台数調査
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1) 調査目的
調査エリア内の公共駐輪場（民設民営)に駐輪している台
数を把握する。

2) 調査方法
調査員が現地に行き、時間帯別に駐輪台数を確認。

3) 調査項目
車種別駐輪台数

4) 調査日時
平日（1日）
6時、9時、12時、15時、18時、21時、終電後

休日（1日）
6時、9時、12時、15時、18時、21時、終電後

5) 対象駐輪場
調査範囲に該当する地区の104箇所の駐輪場を対象とする。

【駐輪可能台数】
定期利用：1,634台(自転車),112台(原付)
時間利用：5,118台(自転車),209台(原付、自動二輪)
合計 ：6,752台(自転車),321台(原付、自動二輪)
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①-1 公共駐輪場（民設民営）（時間帯別駐輪台数カウント調査）

駐輪台数

自転車
シティサイクル 台
スポーツバイク 台
子供乗せ自転車 台

原付 台
自動二輪 台
電動キックボード 台

対象駅 名称

新宿三丁目駅 サイカパーク新宿三丁目駅駐輪場1

サイカパーク新宿三丁目駅駐輪場2

サイカパーク新宿三丁目駅駐輪場3

サイカパーク新宿三丁目駅駐輪場4

サイカパーク新宿三丁目駅駐輪場5

サイカパーク新宿三丁目駅自動二輪駐車場
新宿駅 ES21新宿駅路上自転車駐輪場1

ES21新宿駅路上自転車駐輪場2

ES21新宿駅路上自転車駐輪場3

ES21新宿駅路上自転車駐輪場4

ES21新宿駅路上自転車駐輪場5

ES21新宿駅路上自転車駐輪場6

ES21新宿駅路上自転車駐輪場7

ECOPOOL新宿駅路上自転車駐輪場8

ECOPOOL新宿駅路上自転車駐輪場9

ECOPOOL新宿駅路上自転車駐輪場10

ES21新宿駅路上自転車駐輪場11

ES21新宿駅路上自転車駐輪場12

ES21新宿駅路上自転車駐輪場13

ES21新宿駅路上自転車駐輪場14

ES21新宿駅路上自転車駐輪場15

ECOPOOL新宿駅路上自転車駐輪場16

ECOPOOL新宿駅路上自転車駐輪場17

ES21新宿駅路上自転車駐輪場18

ES21新宿駅路上自転車駐輪場19

ES21新宿駅路上自転車駐輪場20

ES21新宿駅路上自転車駐輪場21

ES21新宿駅路上自転車駐輪場22

ES21新宿駅東口自転車駐輪場1

ES21新宿駅東口自転車駐輪場2

ES21新宿駅靖国通り自転車駐輪場1

ES21新宿駅靖国通り自転車駐輪場2

ES21新宿駅靖国通り自転車駐輪場3

ES21新宿駅靖国通り自転車駐輪場4

ES21新宿駅靖国通り自転車駐輪場5

ES21新宿駅靖国通り自転車駐輪場6

ES21新宿駅靖国通り自転車駐輪場7

ES21新宿駅靖国通り自転車駐輪場8

ES21新宿駅靖国通り自転車駐輪場9

ES21新宿駅靖国通り自転車駐輪場10

ES21新宿駅靖国通り自転車駐輪場11

ES21新宿駅靖国通り自転車駐輪場12

ES21/ECOPOOL新宿駅東南口自転車駐輪場

ES21新宿駅新南口バイク駐輪場

ES21新宿駅南口自転車駐輪場AB

ES21新宿駅南口自転車駐輪場C

ES21新宿駅南口自転車駐輪場D

ES21新宿駅西口自転車駐輪場西側１

ES21新宿駅西口自転車駐輪場西側２

ES21新宿駅西口自転車駐輪場東側Ａ

ES21新宿駅西口自転車駐輪場東側B

西武新宿駅 ES21西武新宿駅自転車駐輪場Aエリア

ES21西武新宿駅自転車駐輪場Bエリア

ES21西武新宿駅自転車駐輪場Cエリア

対象駅 名称
四ツ谷駅 サイカパーク四ツ谷駅駐輪場

四ツ谷駅自転車駐輪場(コモレ四谷内)

早稲田駅 サイカパーク早稲田駅駐輪場１エリア
サイカパーク早稲田駅駐輪場２エリア
サイカパーク早大通り自転車等駐車場1
サイカパーク早大通り自転車等駐車場2
サイカパーク早大通り自転車等駐車場3

飯田橋駅 サイカパーク飯田橋駅自転車等駐車場A
サイカパーク飯田橋駅自転車等駐車場B
サイカパーク飯田橋駅自転車等駐車場C
サイカパーク飯田橋駅自転車等駐車場D
サイカパーク飯田橋駅自転車等駐車場E

四谷三丁目駅 サイカパーク四谷三丁目駅駐輪場1
サイカパーク四谷三丁目駅駐輪場2
サイカパーク四谷三丁目駅駐輪場3
サイカパーク四谷三丁目駅駐輪場4
サイカパーク四谷三丁目駅駐輪場5

新宿西口駅 ES21新宿西口駅自転車等駐輪場

都庁前駅 ES21都庁前駅自転車等駐輪場A
ES21都庁前駅自転車等駐輪場B
ES21都庁前駅自転車等駐輪場C
ES21都庁前駅第２自転車等駐輪場A
ES21都庁前駅第２自転車等駐輪場B
ES21/ECOPOOL都庁前駅高架下自転車駐輪場

高田馬場駅 ES21/ECOPOOL高田馬場駅第一自転車等駐輪場
ES21高田馬場駅第二自転車駐輪場
ES21高田馬場駅第三自転車等駐輪場
ECOPOOL高田馬場駅自転車等駐輪場1
ES21高田馬場駅自転車等駐輪場2
ECOPOOL高田馬場駅自転車等駐輪場3
ES21高田馬場駅自転車等駐輪場4
ES21高田馬場駅自転車等駐輪場5

新大久保駅 ES21/ECOPOOL新大久保駅自転車等駐輪場
大久保駅 ES21大久保駅自転車等駐輪場

ES21大久保駅自転車等駐輪場2

東新宿駅 ES21東新宿駅自転車駐輪場1
ES21東新宿駅自転車駐輪場2
ES21東新宿駅自転車駐輪場3
ES21東新宿駅自転車駐輪場4
ES21東新宿駅自転車駐輪場5

西新宿駅 ES21西新宿駅自転車駐輪場A
ES21西新宿駅自転車駐輪場B
ES21西新宿駅自転車駐輪場B
ES21西新宿駅自転車駐輪場C
ES21西新宿駅自転車駐輪場D
ES21西新宿駅自転車駐輪場D
ES21西新宿駅自転車駐輪場E
ES21西新宿駅第二自転車駐輪場F
ES21西新宿駅第二自転車駐輪場G
ES21西新宿駅第二自転車駐輪場H
ES21西新宿駅第二自転車駐輪場I
ES21西新宿駅自転車駐輪場J



6)事前の附置義務駐輪場現地調査（5月調査結果）
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①-2 附置義務駐輪場（時間帯別駐輪台数カウント調査）

1) 調査目的
調査エリア内の附置義務駐輪場に駐輪している台数
を把握する。

2) 調査方法
調査員が現地に行き、時間帯別に駐輪台数を確認。

3) 調査項目
車種別駐輪台数

4)調査日時
平日（1日）
6時、9時、12時、15時、18時、21時、終電後

休日（1日）
6時、9時、12時、15時、18時、21時、終電後

5) 対象駐輪場
運用実態がある駐輪場を対象とする。

◆調査エリア内で現地確認した、附置義務建物棟数・届出台数

駐輪台数

自転車

シティサイクル 台
スポーツバイク 台

子供乗せ自転車 台

原付 台
自動二輪 台
電動キックボード 台

調査エリア 棟数 届出台数

新宿駅周辺 90棟 約8,350台

大久保駅周辺 14棟 約990台

高田馬場駅周辺 22棟 約1,090台

早稲田駅周辺 5棟 約400台

飯田橋駅周辺 5棟 約190台

四ツ谷駅周辺 6棟 約560台

合計 142棟 約11,580台

◆現地確認した結果、駐輪場が確認できた棟数と届出上の台数

調査エリア 棟数 届出台数

新宿駅周辺 12棟 約3,270台

大久保駅周辺 6棟 約600台

高田馬場駅周辺 10棟 約610台

早稲田駅周辺 3棟 約220台

飯田橋駅周辺 1棟 約60台

四ツ谷駅周辺 2棟 約450台

合計 34棟 約5,210台
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①-3 路上放置自転車（時間帯別駐輪台数カウント調査）

1) 調査目的
調査エリア内の公道上や公道上沿いの施設内に駐輪し
ている台数を把握する。

2) 調査方法
調査員が現地に行き、時間帯別に駐輪台数を確認。

3) 調査項目
車種別駐輪台数

4) 調査日時
平日（1日）
6時、9時、12時、15時、18時、21時、終電後

休日（1日）
6時、9時、12時、15時、18時、21時、終電後

5) 対象区間
調査エリア内の公道（道路）上とその沿道を対象とする。
（沿道建物敷地には立ち入らない）

駐輪台数

放置
自転車

自転車

シティサイクル 台

スポーツバイク 台

子供乗せ自転車 台

原付 台

自動二輪 台

電動キックボード 台

施設の敷地内に駐輪している自転車 台

◆放置自転車の定義

 条例では、自転車等の利用者は、公共の場所に自転車等を放置してはならないとし
ている。

 自転車等が駐輪場以外の公共の場所に置いてあり、その利用者が自転車等から離
れてすぐに移動できない状態のことを「放置」と言う。

公道上に駐輪していて、利用者が自転車等から離れて「すぐに移動できない状態の自転
車」を放置自転車として位置付けカウントする。
（道路と施設にまたがって駐輪している場合は、放置自転車としてカウントする）

◆施設の敷地内に駐輪している自転車の定義

以下のような場合は、「施設の敷地内に駐輪している自転車」としてカウントする。

 ビルのエントランスに駐輪している場合
 店舗入り口に駐輪している場合
 関係者立ち入り禁止区域内に駐輪している場合
 駐輪禁止区域内に駐輪している場合

※施設の敷地内に駐輪している自転車は車種別のカウントは行わない



②自転車等利用者の目的地等調査
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②ー１ 目的地等調査 調査概要

 調査概要は以下の通り。

調査対象 区内6エリアの自転車等での来訪者

調査項目

• 駐輪位置
• 駐輪後の主な目的、その他の目的
• 施設用途（原単位用途の細分化を念頭に選択肢を設定。例えば商業施設は
スーパー、コンビニ、デパートを分ける等）

• 来訪施設の名称
• 駐輪場所から目的地への徒歩時間
• 出発地
• 駐輪場所の選択理由（料金が安い、目的地に近い等）
• 駐輪時間
• 基礎的な利用者属性（性別・年齢・居住地・職業）等

調査方法
WEBアンケートサイトを構築し、現地にてQRコード付き調査票を駐輪自転車等に配
布（カゴに入れる、ハンドルに引っ掛けるなど）、また駐輪施設にポスター掲示など

取得サンプル数 区内6エリアで600サンプル程度

調査票配布日時 「駐輪台数調査」と同日
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②ー２ 設問のフロー
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設問３～７
• 駐輪後の利用施設が複数ある場合があるが、「主な

目的」を対象とする
• 施設の種類の選択肢が多くなりすぎると回答しづらい

ため、「目的」⇒「施設の種類」と段階的に設問
• 大規模複合施設については、建物単位の原単位算

定も視野に入れ、施設名称を回答する設問を設定

１．駐輪位置（エリア選択）

１ー２．エリア内の駐輪位置

２．駐輪直後に電車を利用したか ３．駐輪後の活動の主な目的

４．目的地の建物について

４－２．施設名称

５．目的先の施設種類

６．主な活動の他に活動したか

７．他の活動の目的

８．駐輪場所から主目的施設まで
の徒歩時間

８．駐輪場所から駅までの徒歩時
間

１０．自転車移動の出発地

１０ー２．具体的な出発地

１１．駐輪場所の選択理由

１３．駐輪時間

１４．月極か時間貸か

利用した

利用していない

大規模複合施設大規模複合
施設以外

した

新宿区新宿区以外

５－２．施設名称

１５．～１８．回答者属性

買物、食事・社交買物、食事・社交
以外

９．駐輪後に利用した駅

１２．駐輪した自転車の種類

１４ー２．駐輪料金
時間貸し

（駐輪時間に応じて料金支払い）時間貸し（駐輪時間
に応じて料金支払い）以外

設問１
利用者の回答しやすさを考慮し、
「エリア選択」⇒「駐輪場選択」
と段階的に設問



②ー３ 設問

１．自転車等の駐輪位置を教えてください ※新宿駅周辺エリアの場合

○駐輪場所のエリアを教えてください。

• エリアA

• エリアB

• エリアC

• エリアD

• エリアE

• エリアF

• エリアG

• エリアH

• エリアI

• エリアJ

• エリアK

• エリアL

• エリアM
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設問

１ー２．自転車等の駐輪位置を教えてください。 ※新宿駅周辺エリアで、前問で「エリアA」を選択した場合

○利用した駐輪場、駐輪位置を教えてください。

①東急歌舞伎町タワー 駐輪場

②東宝ビル 駐輪場

③靖国通り沿い 路上駐輪場

④西武新宿駅 路上駐輪場

⑤駐輪場ではなく、建物敷地内に駐輪

⑥駐輪場ではなく、路上に駐輪

⑦その他（ ）
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２．自転車等を駐輪した直後に電車を利用しましたか？ ※全員回答

① 利用した ⇒Q８へ

② 利用していない ⇒Q３へ

①東急歌舞伎町タワー

②東宝ビル

③靖国通り沿いの駐輪場

④西武新宿駅



設問

３．駐輪した後の活動の主な目的を教えてください ※全員回答

① 通勤

② 通学（専門学校、大学など）

③ 業務（通勤以外の、会議、商談、販売、配達など）

④ 買物

⑤ 食事・社交

⑥ 美容施設の利用

⑦ 銀行その他金融機関の利用

⑧ 通院・リハビリ

⑨ 塾・習い事・学習

⑩ 運動

⑪ 芸術・歴史・音楽鑑賞、観光

⑫ 娯楽施設（カラオケ、パチンコ、ゲームセンターなど）

⑬ 送迎

⑭ 友人・知人宅への訪問

⑮ 宿泊

⑯ その他の私用（具体的に回答 ）
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・「④買物」「⑤食事・社交」を選択した人 ⇒Q４へ

・その他回答を選択した人 ⇒Q５へ



設問

４．買物、食事・社交で訪れた建物について教えてください

① 大規模複合施設（百貨店、ショッピングモールなど）
② 複数のテナントが入ったビル（雑居ビル）
③ オフィスビル、マンション、ホテル（これらのテナントを利用）
④ 単一店舗の建物
⑤ その他（具体的な施設用途： ）

例 設問３で「④買物」 「⑤食事・社交」を回答した人の場合
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４－２．建物の名称を教えてください。

① 小田急百貨店 新宿店
② 京王百貨店 新宿店
③ 伊勢丹 新宿店
④ 新宿マルイ
⑤ 新宿高島屋
⑥ LUMINE新宿ルミネ１
⑦ LUMINE新宿ルミネ２
⑧ ルミネエスト新宿
⑨ 新宿ミロード
⑩ 高島屋タイムズスクエア

⑪ 東急歌舞伎町タワー
⑫ 新宿東宝ビル
⑬ 新宿アルタ
⑭ 新宿ピカデリー
⑮ NEWoMan新宿
⑯ フレンテ新宿三丁目
⑰ その他（具体的な目的地： ）

設問４で「①大規模複合施設」を回答した人



設問

５． 買物先の店舗の種類を教えてください

① 百貨店、デパート
② スーパーマーケット
③ コンビニ
④ ドラッグストア
⑤ 服飾・ファッション・化粧品
⑥ 本・文具
⑦ 生活雑貨・100円ショップ
⑧ 家具
⑨ 家電
⑩ ホームセンター
⑪ スポーツ用品
⑫ 花・手芸
⑬ テイクアウトの飲食店
⑭ その他（具体的な店舗種類： ）
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例 設問３で「④買物」 を回答した人の場合

５ー２． 訪れた施設・店舗の名称を教えてください。

①（名称： ）

②わからない・覚えていない



設問

７．主な活動の前後にした活動の目的を教えてください

① 通勤

② 通学（専門学校、大学など）

③ 業務（会議、商談、販売、配達など）

④ 買物

⑤ 食事・社交

⑥ 通院・リハビリ

⑦ 塾・習い事・学習

⑧ 送迎

⑨ 運動

⑩ 芸術・歴史・音楽鑑賞、観光

⑪ 娯楽施設（カラオケ、パチンコ、ゲームセンターなど）

⑫ 友人・知人宅への訪問

⑬ 宿泊

⑭ その他の私用（具体的に回答 ） 18

設問６で「①他の活動をした」 を回答した人

６．主な活動の前後に、他の活動をしましたか

① 他の活動をした ⇒Q７へ

② 他の活動はしていない ⇒Q８へ



設問

８．駐輪場所から「鉄道駅」までの徒歩時間を教えてください

数字で回答：（約 ）分
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設問２で「①電車利用した」 を回答した人

８．駐輪場所から「主目的施設」までの徒歩時間を教えてください

数字で回答：（約 ）分

設問２で「①電車利用していない」 を回答した人



設問
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９．自転車等を駐輪した直後に利用した駅を教えてください ※新宿駅周辺エリアの場合

設問２で「①電車利用した」 を回答した人

① 新宿駅（JR）

② 新宿駅（都営地下鉄）

③ 新宿駅（京王）

④ 新宿駅（小田急）

⑤ 西武新宿駅

⑥ 西新宿駅

⑦ 新宿三丁目駅（東京メトロ）

⑧ 新宿三丁目駅（都営地下鉄）

⑨ 新宿西口駅

⑩ 都庁前駅

⑪ その他（具体的な駅名： ）



１０－２．具体的な出発地を教えてください

設問

１０．自転車等での移動の出発地を教えてください ※全員回答

① 新宿区

② 渋谷区

③ 中野区

④ 豊島区

⑤ 千代田区

⑥ 港区

⑦ 文京区

⑧ その他（具体的な市区町村名： ）

① 落合エリア

② 高田馬場・早稲田・大久保エリア

③ 新宿駅周辺エリア

④ 神楽坂エリア

⑤ 四谷エリア

⑥ その他（具体的な住所（番地は不要）： ）
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設問９で「①新宿区」 を回答した人



設問

１１．今回の駐輪場所を選択した理由を教えてください（複数回答可） ※全員回答

① 料金が安いから

② 電子マネーが使えるから

③ 目的地に近いから

④ 複数の場所に立ち寄るのに使いやすい位置だから

⑤ 駐輪場の場所がわかりやすい、覚えやすいから

⑥ 機械式駐輪場だから

⑦ 防犯上、安心して利用できるから

⑧ 管理人が常駐しているから

⑨ 自分で駐輪場内の駐輪場所を選べるから

⑩ 駐輪場に屋根があるから

⑪ 1台当たりのスペースが広いから

⑫ 駐輪場の通路が広いから

⑬ 駐輪場所がそこしかなかったから

⑭ その他（具体的に回答： ）
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設問

１２．今回駐輪した自転車等の種類を教えてください ※全員回答

① 自転車：シティサイクル

② 自転車：スポーツバイク

③ 自転車：子供乗せ自転車

④ 原付

⑤ 自動二輪

⑥ 電動キックボード

⑦ その他（具体的に回答： ）
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１３．駐輪していた時間を教えてください ※全員回答

① 30分未満

② 30分～1時間

③ 1時間～2時間

④ 2時間～3時間

⑤ 3時間～5時間

⑥ 5時間～7時間

⑦ 7時間～9時間

⑧ 9時間以上（数字で回答： 時間）



設問
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１４．今回利用した駐輪場の料金の支払い方法について教えてください。 ※全員回答

① 月極契約の駐輪場

② 時間貸し駐輪場（無料時間内の駐輪）

③ 時間貸し駐輪場（駐輪時間に応じて料金支払い）

④ 駐輪場ではなく、建物敷地内や路上に駐輪

１４ー２．今回の駐輪料金はいくらでしたか。

設問１４で「③時間貸し駐輪場（駐輪時間に応じて料金支払い）」 を回答した人

数字で回答：（約 ）円



設問

１５．あなたの性別を教えてください ※全員回答

① 男性

② 女性

③ 回答しない

１６．あなたの年齢を教えてください ※全員回答

① 19歳以下

② 20～24歳

③ 25～29歳

④ 30～39歳

⑤ 40～49歳

⑥ 50～59歳

⑦ 60～69歳

⑧ 70歳以上
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設問

１７．あなたの居住地を教えてください ※全員回答

① 新宿区
② 渋谷区
③ 中野区
④ 豊島区
⑤ 千代田区
⑥ 港区
⑦ 文京区
⑧ その他（具体的な市区町村名： ）

１８．あなたの職業を教えてください ※全員回答

① 自営業・家族従業者
② 正社員・正規の職員
③ 派遣社員・契約社員
④ パート・アルバイト
⑤ 会社等の役員
⑥ 高校生以下
⑦ 大学生・専門学生
⑧ 専業主婦・主夫
⑨ 無職
⑩ その他
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