
【道路管理者】要望事項まとめ

No. 事業者 地域 路線名 詳細箇所 対応依頼事項

2 都道 四谷地域 四谷角筈線 国立競技場駅A2出口前 鉄道敷地との誘導用ブロックの連続性確保（A2出入口）（鉄道事業者と連携）

3 都道 四谷地域 外苑東通り
特別区道43-120との接

続部
区道と連続した誘導用ブロックの設置（区道管理者と連携）

4 都道 箪笥地域 目白通り等 飯田橋駅周辺
まちづくりと連携したバリアフリー整備における当事者参加プロセスの実施（利便性の高い乗換

ルートの整備、滞留空間の確保等）

5 都道 箪笥地域 都道8号 － 屋根の設置（JR飯田橋駅東口から東京メトロへのエレベーターまでの経路）

6 都道 榎地域 外苑東通り 工事中箇所 安全に留意した迂回路の確保（誘導用ブロックやエスコートゾーンの連続性確保）

7 都道 榎地域 外苑東通り 工事中箇所 交通誘導員等による安全管理と人的支援による誘導の実施

8 都道 榎地域 外苑東通り 工事中箇所 工事の仮復旧において、歩道のがたつきが起こらないような配慮の実施や適切な現状回復

9 都道 榎地域 外苑東通り 弁天町交差点 ファミリーマート前の歩道勾配の緩和

10 都道 若松地域 大久保通り 総務省統計局前 歩道のセミフラット方式への改修

11 都道 若松地域 大久保通り 若松河田駅若松口前 利用者数を考慮した横断歩道のたまり空間の確保

12 都道 大久保地域 大久保通り 新大久保駅前 高齢者や障害者等の通行を妨げる路上等障害物の撤去、移設

13 都道 大久保地域 明治通り
大久保3丁目14、明治通

り沿い歩道
歩道の凹凸の解消

14 都道 戸塚地域 諏訪通り JR高架下 道路の勾配の改善

15 都道 戸塚地域 早稲田通り さかえ通りとの接続部 さかえ通りと連続した誘導用ブロックの設置（区道管理者と連携）

16 都道 落合第一地域 新目白通り 下落合1-15-21 高速バス停留所から下落合駅までの誘導用ブロックの設置（区道管理者と連携）

資料―２の２



No. 事業者 地域 路線名 詳細箇所 対応依頼事項

17 都道 新宿駅周辺地域 四谷角筈線 新宿駅西口交差点 横断歩道の拡幅

18 都道 新宿駅周辺地域 四谷角筈線 新宿駅西口～青梅街道 誘導用ブロックの連続設置（視覚障害者がボラードに衝突しないように配慮）

19 都道 新宿駅周辺地域 新宿副都心9号線 新宿警察署前 誘導用ブロックの視認性の確保（輝度比の確保）

20 都道 新宿駅周辺地域 青梅街道 工事中箇所 安全に留意した迂回路の確保（誘導用ブロックやエスコートゾーンの連続性確保）

21 都道 新宿駅周辺地域 青梅街道 工事中箇所 交通誘導員等による安全管理と人的支援による誘導の実施

22 都道 新宿駅周辺地域 青梅街道 工事中箇所 工事の仮復旧において、歩道のがたつきが起こらないような配慮の実施や適切な現状回復

23 都道 新宿駅周辺地域 － 新宿駅西口周辺 新宿西口エリアの上下の階層移動のバリアフリー化

24 都道 新宿駅周辺地域 － 新宿駅周辺
新宿グランドターミナルの一体的な再編と連携したバリアフリー整備における当事者参加プロセ

スの実施

25 都道 新宿駅周辺地域 靖国通り、明治通り 新宿三丁目駅周辺 まちづくりと連携したバリアフリー整備における当事者参加プロセスの実施



【鉄道事業者】要望事項まとめ

No. 事業者 地域 駅名 路線名 対応依頼事項

1 JR東日本 四谷地域 四ツ谷駅 中央・総武線 ホームから地上までの円滑なバリアフリールートの確保

2 JR東日本 四谷地域 四ツ谷駅 中央・総武線 利便性の高い乗換ルート（JR⇔地下鉄）の整備

3 JR東日本 四谷地域 四ツ谷駅 中央・総武線 ホームドアの整備

4 JR東日本 四谷地域 四ツ谷駅 中央・総武線 JR⇔地下鉄の乗換のバリアフリールートの案内・人的支援の充実

5 JR東日本 四谷地域 四ツ谷駅 中央・総武線 上下両方向のエスカレーターの整備（麴町口）

6 JR東日本 四谷地域 四ツ谷駅 中央・総武線 アトレ四谷内エレベーター・エスカレーターへの誘導案内の充実

7 JR東日本 四谷地域 四ツ谷駅 中央・総武線 ホーム・改札階間のエレベーターの拡張

8 JR東日本 四谷地域 信濃町駅 中央・総武線 一般トイレでの温水洗浄便座の設置

9 JR東日本 四谷地域 信濃町駅 中央・総武線 電車とホームの段差解消

10 JR東日本 箪笥地域 市ケ谷駅 中央・総武線 バリアフリールートの複数確保（地下鉄乗換専用口）

11 JR東日本 箪笥地域 飯田橋駅 中央・総武線 ホーム上の狭い通路の拡幅

12 JR東日本 箪笥地域 飯田橋駅 中央・総武線 エレベーターの拡張（西口改札内）

13 JR東日本 箪笥地域 飯田橋駅 中央・総武線 バリアフリールートの案内の充実（改札外西口エレベーター）

14 JR東日本 箪笥地域 飯田橋駅 中央・総武線 床材や誘導用ブロックの滑り防止

15 JR東日本 箪笥地域 飯田橋駅 中央・総武線
バリアフリールートの案内の充実（東口から東京メトロへのエレ

ベーター、大江戸線）

16 JR東日本 箪笥地域 飯田橋駅 中央・総武線 利便性の高い乗換ルート（JR⇔地下鉄）の整備

17 JR東日本 箪笥地域 飯田橋駅 中央・総武線

まちづくりと連携したバリアフリー整備における当事者参加プロセ

スの実施（利便性の高い乗換ルートの整備、滞留空間の確保、案

内・人的支援の充実等）

18 JR東日本 大久保地域 新大久保駅 山手線 男女トイレのピクトグラムの充実（ベビーベッド）

19 JR東日本 大久保地域 新大久保駅 山手線 トイレの「流す」「呼び出し」ボタンの点字の設置

20 JR東日本 大久保地域 新大久保駅 山手線
車椅子使用者用便房内の車椅子転回スペースの確保（ベビーチェア

が邪魔になっている）



No. 事業者 地域 駅名 路線名 対応依頼事項

21 JR東日本 大久保地域 新大久保駅 山手線 車椅子使用者用便房での温水洗浄便座の設置

22 JR東日本 大久保地域 新大久保駅 山手線
車椅子使用者用便房の案内サインの適切なサイズの設定（現状は大

きすぎる）

23 JR東日本 大久保地域 大久保駅 中央・総武線 バリアフリールートの複数確保（南口）

24 JR東日本 大久保地域 大久保駅 中央・総武線 車椅子使用者が通行できるように出入口の段差の解消（北口）

25 JR東日本 戸塚地域 高田馬場駅 山手線 バリアフリールートの複数確保（戸山口、西武新宿線乗換専用口）

26 JR東日本 戸塚地域 高田馬場駅 山手線 利便性の高い乗換ルート（JR⇔地下鉄、JR⇔西武）の整備

27 JR東日本 戸塚地域 高田馬場駅 山手線
改札前エレベーターの拡張及び階数ボタンの押しやすさ改善（現状

小さい）

28 JR東日本 戸塚地域 高田馬場駅 山手線 戸山口の混雑解消

29 JR東日本 戸塚地域 高田馬場駅 山手線 車椅子使用者用便房での温水洗浄便座の設置

30 JR東日本 戸塚地域 高田馬場駅 山手線 車椅子使用者に配慮したパンフレット置き場の配置

31 JR東日本 戸塚地域 高田馬場駅 山手線 改札前案内表示前の棚の移設（案内表示が見えなくなっている）

32 JR東日本 戸塚地域 高田馬場駅 山手線
まちづくりと連携したバリアフリー整備における当事者参加プロセ

スの実施（利便性の高い乗換ルートの整備等）

33 JR東日本 新宿駅周辺地域 新宿駅 山手線 ホームドアの整備

34 JR東日本 新宿駅周辺地域 新宿駅 埼京線他 ホームドアの整備

35 JR東日本 新宿駅周辺地域 新宿駅 成田エクスプレス他 ホームドアの整備

36 JR東日本 新宿駅周辺地域 新宿駅 中央線・総武線 ホームドアの整備

37 JR東日本 新宿駅周辺地域 新宿駅 － 各事業者間の連携による乗換等の一体的な移動支援

38 JR東日本 新宿駅周辺地域 新宿駅 －
新宿グランドターミナルの一体的な再編と連携したバリアフリー整

備における当事者参加プロセスの実施

39 京王電鉄 新宿駅周辺地域 新宿駅 京王線 バリアフリールートの複数確保（ルミネ口、JR連絡口）

40 京王電鉄 新宿駅周辺地域 新宿駅 京王新線 バリアフリールートの複数確保（新都心口、改札内乗換等）

41 京王電鉄 新宿駅周辺地域 新宿駅 － 各事業者間の連携による乗換等の一体的な移動支援



No. 事業者 地域 駅名 路線名 対応依頼事項

42 京王電鉄 新宿駅周辺地域 新宿駅 －
新宿グランドターミナルの一体的な再編と連携したバリアフリー整

備における当事者参加プロセスの実施

43 西武鉄道 新宿駅周辺地域 西武新宿駅 新宿線 バリアフリールートの複数確保（北口）

44 西武鉄道 戸塚地域 高田馬場駅 新宿線 バリアフリールートの複数確保（早稲田口、JR乗換専用口）

45 西武鉄道 戸塚地域 高田馬場駅 新宿線 上下両方向のエスカレーターの整備

46 西武鉄道 戸塚地域 高田馬場駅 新宿線
まちづくりと連携したバリアフリー整備における当事者参加プロセ

スの実施（利便性の高い乗換ルートの整備等）

47 西武鉄道 落合第一地域 下落合駅 新宿線 ホームドアの整備

48 西武鉄道 落合第二地域 中井駅 新宿線 ホームドアの整備

49 西武鉄道 落合第二地域 中井駅 新宿線 上下両方向のエスカレーターの整備

50 西武鉄道 落合第二地域 中井駅 新宿線 北口エレベーターから改札までの案内の充実

51 西武鉄道 新宿駅周辺地域 西武新宿駅 － 各事業者間の連携による乗換等の一体的な移動支援

52 西武鉄道 新宿駅周辺地域 西武新宿駅 －
新宿グランドターミナルの一体的な再編と連携したバリアフリー整

備における当事者参加プロセスの実施

53 東京メトロ 四谷地域 四ツ谷駅 南北線、丸ノ内線 JR⇔地下鉄の乗換のバリアフリールートの案内・人的支援の充実

54 東京メトロ 四谷地域 四ツ谷駅 南北線 バリアフリールートの複数確保（2番出入口、3番出入口等）

55 東京メトロ 四谷地域 四ツ谷駅 南北線 上下両方向のエスカレーターの整備

56 東京メトロ 四谷地域 新宿御苑前駅 丸ノ内線 バリアフリールートの複数確保（2番出入口）

57 東京メトロ 四谷地域 新宿三丁目駅 丸ノ内線 バリアフリールートの複数確保（池袋方面改札、改札内乗換等）

58 東京メトロ 四谷地域 新宿三丁目駅 副都心線 バリアフリールートの複数確保（渋谷駅方面改札、改札内乗換）

59 東京メトロ 四谷地域 新宿三丁目駅 丸ノ内線・副都心線

まちづくりと連携したバリアフリー整備における当事者参加プロセ

スの実施（地下通路における歩行者ネットワークのバリアフリー整

備等）

60 東京メトロ 箪笥地域 市ケ谷駅 有楽町線 バリアフリールートの複数確保（5番出入口等）

61 東京メトロ 箪笥地域 市ケ谷駅 南北線 バリアフリールートの複数確保（赤羽岩淵方面改札、5番出入口等）



No. 事業者 地域 駅名 路線名 対応依頼事項

62 東京メトロ 箪笥地域 飯田橋駅 有楽町線 バリアフリールートの複数確保（新木場方面改札、A3出入口等）

63 東京メトロ 箪笥地域 飯田橋駅 南北線 バリアフリールートの複数確保（目黒方面改札、A3出入口等）

64 東京メトロ 箪笥地域 飯田橋駅 東西線 バリアフリールートの複数確保（A1、A3出入口等）

65 東京メトロ 箪笥地域 神楽坂駅 東西線 バリアフリールートの複数確保（中野方面改札、2番出入口）

66 東京メトロ 榎地域 早稲田駅 東西線 バリアフリールートの複数確保（西船橋方面改札等）

67 東京メトロ 榎地域 早稲田駅 東西線 エレベーターの拡張及びエレベーター出入口の段差解消

68 東京メトロ 大久保地域 東新宿駅 大江戸線、副都心線 乗換経路の中央に敷設された誘導用ブロック敷設方法の改善

69 東京メトロ 大久保地域 東新宿駅 副都心線 バリアフリールートの複数確保（B3出入口側地下1階⇔改札間）

70 東京メトロ 戸塚地域 高田馬場駅 東西線 バリアフリールートの複数確保（西船橋方面改札、2番出入口等）

71 東京メトロ 落合第二地域 落合駅 東西線 バリアフリールートの複数確保（西船橋方面改札等）

72 東京メトロ 落合第二地域 落合駅 東西線 ホームドアの整備

73 東京メトロ 新宿駅周辺地域 新宿駅 丸ノ内線 バリアフリールートの複数確保（荻窪方面改札）

74 東京メトロ 新宿駅周辺地域 新宿駅 － 各事業者間の連携による乗換等の一体的な移動支援

75 東京メトロ 新宿駅周辺地域 新宿駅 －
新宿グランドターミナルの一体的な再編と連携したバリアフリー整

備における当事者参加プロセスの実施

76 都営地下鉄 四谷地域 新宿三丁目駅 新宿線
バリアフリールートの複数確保（C2出入口、新宿駅方面乗換経路

等）

77 都営地下鉄 四谷地域 新宿三丁目駅 新宿線

まちづくりと連携したバリアフリー整備における当事者参加プロセ

スの実施（地下通路における歩行者ネットワークのバリアフリー整

備等）

78 都営地下鉄 四谷地域 国立競技場駅 大江戸線 バリアフリールートの複数確保（A5出入口等）

79 都営地下鉄 四谷地域 国立競技場駅 大江戸線
車椅子使用者に配慮した大型エレベーターの非常用ボタン位置の変

更

80 都営地下鉄 四谷地域 国立競技場駅 大江戸線 上下両方向のエスカレーターの整備（A1出入口）



No. 事業者 地域 駅名 路線名 対応依頼事項

81 都営地下鉄 四谷地域 国立競技場駅 大江戸線
道路との誘導用ブロックの連続性確保（A2出入口）（都道管理者と

連携）

82 都営地下鉄 箪笥地域 市ヶ谷駅 新宿線 バリアフリールートの複数確保（本八幡方面改札、A3出入口等）

83 都営地下鉄 箪笥地域 牛込神楽坂駅 大江戸線 バリアフリールートの複数確保（A3出入口等）

84 都営地下鉄 箪笥地域 牛込神楽坂駅 大江戸線 男女トイレのピクトグラムの充実（ベビーベッド）

85 都営地下鉄 箪笥地域 飯田橋駅 大江戸線 バリアフリールートの複数確保（都庁前方面改札、C1出入口）

86 都営地下鉄 榎地域 牛込柳町駅 大江戸線 バリアフリールートの複数確保（西口）

87 都営地下鉄 榎地域 牛込柳町駅 大江戸線 上下両方向のエスカレーターの整備（西口）

88 都営地下鉄 若松地域 曙橋駅 新宿線 バリアフリールートの複数確保（A1出入口等）

89 都営地下鉄 若松地域 曙橋駅 新宿線 連続的なエスカレーターの整備

90 都営地下鉄 若松地域 曙橋駅 新宿線 上下両方向のエスカレーターの整備

91 都営地下鉄 若松地域 若松河田駅 大江戸線 バリアフリールートの複数確保（若松口）



No. 事業者 地域 駅名 路線名 対応依頼事項

92 都営地下鉄 若松地域 若松河田駅 大江戸線 若松口の連続的なエスカレーターの整備

93 都営地下鉄 若松地域 若松河田駅 大江戸線 上下両方向のエスカレーターの整備

94 都営地下鉄 若松地域 若松河田駅 大江戸線 エレベーターの拡張

95 都営地下鉄 大久保地域 東新宿駅 大江戸線 バリアフリールートの複数確保（A1出入口）

96 都営地下鉄 大久保地域 東新宿駅 大江戸線、副都心線 乗換経路の中央に敷設された誘導用ブロック敷設方法の改善

97 都営地下鉄 落合第二地域 中井駅 大江戸線 バリアフリールートの複数確保（A1出入口）

98 都営地下鉄 落合第二地域 中井駅 大江戸線 上下両方向のエスカレーターの整備

99 都営地下鉄 落合第二地域 中井駅 大江戸線
車椅子使用者の通行に配慮した出入口の勾配の緩和、段差の解消

（A2出入口）

100 都営地下鉄 落合第二地域 中井駅 大江戸線
道路との誘導用ブロックの連続性確保（A2出入口）（区道管理者と

連携）

101 都営地下鉄 新宿駅周辺地域 西新宿五丁目駅 大江戸線 バリアフリールートの複数確保（A2出入口）

102 都営地下鉄 新宿駅周辺地域 都庁前駅 大江戸線 バリアフリールートの複数確保（A1出入口等）

103 都営地下鉄 新宿駅周辺地域 新宿西口駅 大江戸線 バリアフリールートの複数確保（D5出入口）

104 都営地下鉄 新宿駅周辺地域 新宿駅 大江戸線 バリアフリールートの複数確保（都庁前方面改札、改札内乗換）

105 都営地下鉄 新宿駅周辺地域 新宿駅 － 各事業者間の連携による乗換等の一体的な移動支援

106 都営地下鉄 新宿駅周辺地域 新宿駅 －
新宿グランドターミナルの一体的な再編と連携したバリアフリー整

備における当事者参加プロセスの実施

107 都営地下鉄 － － 大江戸線 車両内車椅子スペースの情報提供の充実

108 都営地下鉄 － － 大江戸線 車両内子育て応援スペースの子供優先利用の周知・啓発

109 都営地下鉄 － － 大江戸線
車両内ベビーカースペースに、ベビーカー利用の妊婦等が座れる椅子

の設置

110 小田急電鉄 新宿駅周辺地域 新宿駅 小田急線 ホームドア（特急ロマンスカー停車ホーム等）の整備

111 小田急電鉄 新宿駅周辺地域 新宿駅 － 各事業者間の連携による乗換等の一体的な移動支援
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112 小田急電鉄 新宿駅周辺地域 新宿駅 －
新宿グランドターミナルの一体的な再編と連携したバリアフリー整

備における当事者参加プロセスの実施



【交通管理者】要望事項まとめ

No. 事業者 地域 箇所 詳細箇所 対応依頼事項

1 警視庁 大久保地域 大久保通り － 青延長用押しボタン付き信号機の設置

2 新宿警察署 新宿駅周辺地域 新宿大ガード西交差点 － エスコートゾーンの設置

3 警視庁 新宿駅周辺地域 新宿警察署前交差点 － 青延長用押しボタン付き信号機の設置

4 警視庁 新宿駅周辺地域 新宿警察署裏交差点 － 青延長用押しボタン付き信号機の設置

5 警視庁 新宿駅周辺地域 新宿中央公園前交差点 － 横断歩道の設置

6 警視庁 新宿駅周辺地域 靖国通り － 青延長用押しボタン付き信号機の設置

7 警視庁 新宿駅周辺地域 青梅街道 － 青延長用押しボタン付き信号機の設置

8 警視庁 新宿駅周辺地域 十二社通り － 青延長用押しボタン付き信号機の設置

9 警視庁 新宿駅周辺地域 方南通り － 青延長用押しボタン付き信号機の設置

10 警視庁 榎地域 早稲田鶴巻町東交差点 － 対角横断歩道の設置

11 牛込警察署 榎地域 夏目坂通り
早稲田大学喜久井町キャ

ンパス前交差点
赤信号横断者への安全対策

12 警視庁 若松地域 曙橋駅前 － 音響式信号機の設置

13 警視庁 若松地域 住吉町交差点 － 青延長用押しボタン付き信号機の設置

14 警視庁 大久保地域 諏訪町交差点 －
音響式信号機の音響対策（自動車等の音で聞

こえない）

15 警視庁 戸塚地域 高田馬場駅駅前広場 － 青延長用押しボタン付き信号機の設置

16 警視庁 戸塚地域 馬場口交差点 － 青延長用押しボタン付き信号機の設置

17 警視庁 戸塚地域 高田馬場駅前 －

スマートフォンのアプリと連動した音響式信

号機の導入など、夜間早朝のおける音響式信

号機の音響時間帯の検討

18 警視庁 戸塚地域 明治通り
馬場口交差点～戸塚警察

署前交差点の区間
横断歩道の設置
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19 警視庁 落合第一地域 新目白通り 中井通りとの交差点
青延長用押しボタン付き信号機、ゆとりシグナ

ルの設置

20 戸塚警察署 落合第一地域 新目白通り 中井通りとの交差点 エスコートゾーンの設置

21 警視庁 落合第一・二地域 山手通り － 青延長用押しボタン付き信号機の設置

22 警視庁 柏木地域 小滝橋交差点 － 音響式信号機の全方向の設置

23 警視庁 四谷地域 四谷三丁目交差点 － 青延長用押しボタン付き信号機の設置

24 警視庁 四谷地域 国立競技場駅前交差点 －
青延長用押しボタン付き信号機、音響式信号

機の設置

25 四谷警察署 四谷地域 国立競技場駅前交差点 － エスコートゾーンの設置

26 警視庁 新宿駅周辺地域 新宿三丁目 － 音響式信号機の設置



【バス事業者】要望事項まとめ

No. 地域 箇所 詳細箇所 対応依頼事項

1 四谷地域 ー ー バスの正着

2 若松地域 ー ー バスが正着するまでの時間の短縮

3 大久保地域 ー ー バス停（コズミックセンター前、早大理工前）行先の案内音声が聞こえない

4 戸塚地域 ー ー バス停のバスの行き先など音声案内装置の設置

5 戸塚地域 ー ー バス停留所のベンチ等休憩スペース設置

6 新宿駅周辺地域 ー ー WEバスの高齢者のための角筈地区、柏木地区を結ぶルート導入

7 全体 ー ー バス内の双子ベビーカーの規格への対応

8 全体 ー ー バスの正着

9 全体 ー ー バス停のバスの行き先など音声案内装置の設置

10 全体 ー ー シグナルエイドへの対応や音声案内装置の設置

11 全体 ー ー バス車両は車椅子スペースも広く確保

12 全体 ー ー バス降車口のスロープの自動化

13 全体 ー ー 低床式バス車両導入

14 全体 ー ー バス車内乗り口狭さの解消

15 全体 ー ー 乗換案内等の車内放送内容の文字化



【タクシー事業者】要望事項まとめ

No. 地域 箇所 詳細箇所 対応依頼事項

1 若松地域 ー ー スロープ板の自動化などの対策

2 全体 ー ー UDタクシー乗降にかかる時間の短縮

3 全体 ー ー タクシーの乗車拒否について

4 全体 ー ー 双子ベビーカー規格に対応したタクシーの導入

5 全体 ー ー UDタクシー導入の推進

6 全体 ー ー タクシー乗降場付近の休憩施設設置

7 全体 ー ー タクシー乗降場までの誘導用ブロック設置
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