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令和 8年度新宿区健康ポイント事業運営業務委託 

 

１ 類似事業の受託実績 

令和 5年 4月 1日から基準日までの、新宿区又は他自治体における健康ポイント事業又は類

似事業の実績について、自治体名、受託年度、事業名、事業概要を記載してください。 

自治体名 受託年度 事業名・事業概要 

 

 

 

 

 

  

 

２ 運営体制 

本事業を運営する組織及びその組織を補佐又は管理監督する組織について記載してくださ

い。業務の一部を再委託する場合には再委託する企業数及びそれぞれが担当する業務が分かる

ようにしてください。なお、業務の全部を再委託することはできません。 

 

 

 

 

 

 

３ 企画概要 

本事業に対する基本的な考え方・方針等について記載してください。 

 

 

 

 

 

 

４ 業務管理 

(1) 業務の運営体制及び区との情報共有・報告のための連絡体制について記載してください。 

 

 



 

 

 

 

(2) コールセンターについて記載してください。 

 

 

 

 

 

 

(3) 業務の改善、品質向上に努める仕組みについて記載してください（事業評価含む）。 

 

 

 

 

 

 

(4) 事業実施スケジュールについて記載してください。 

 

 

 

 

 

 

５ 提案内容 

(1) 新宿区の特徴を踏まえた企画について記載してください。 

 

 

 

 

 

 

(2) 事業を発展させるための新たな提案について記載してください。 

 

 



 

 

 

 

(3) 幅広い層が参加し、楽しめる工夫について記載してください。 

 

 

 

 

 

 

(4) 参加者の行動変容・運動の継続を促す工夫について記載してください。 

 

 

 

 

 

 

(5) 健康無関心層も含めた多くの人に知ってもらえるよう、効果的な事業周知について記載して

ください。また、区広報、チラシやポスター以外の方法でも周知が図れるよう、事業周知方

法も記載してください。 

 

 

 

 

 

 

(6) 参加意欲向上の取組みについて記載してください。 

 

 

 

 

 

 

６ スマートフォンアプリ及び通信機能を有する歩数を計測する機器による歩数送信に係るシス

テムの構築・運用について 



(1) 既存のスマートフォンアプリ及び通信機能を有する歩数を計測する機器による歩数送信に係

るシステムの名称及び操作性について記載してください。 

 

 

 

 

 

 

(2) 参加者が楽しく気軽に参加でき、かつ継続して利用できる工夫について記載してください。 

 

 

 

 

 

 

(3) 途中脱落を防ぐ工夫について記載してください。 

 

 

 

 

 

 

(4) システムの拡張性や柔軟性等の利便性について記載してください。 

 

 

 

 

 

 

７ 個人情報保護に対する対応について 

(1) 情報セキュリティマネジメントシステム（ISMS）適合性評価制度の認証状況若しくはプライ

バシーマークの認定状況又は同等の情報セキュリティ対策を講じていること（電気通信事業

法に定める電気通信事業主であることなど）について記載してください。 

 

 

 



 

 

 

(2) 業務従事者への個人情報保護教育について記載してください。 

 

 

 

 

 

 

(3) 個人情報の持ち出しの有無について記載してください。 

 

 

 

 

 

 

(4) スマートフォンアプリまたは通信機能を有する歩数を計測する機器による歩数送信に係るシ

ステムで講じている情報セキュリティ対策について記載してください。 

 

 

 

 

 

 

 

以上 


