






[bookmark: _Toc129600377]Ⅱ　施設に入所している方を対象とした調査



151
＜調査票の回答者＞
◆「施設の職員」が43.8％、次いで「ご家族の方」が31.5％
【全体】
・「施設の職員」が43.8％で最も多く、次いで「ご家族の方」が31.5％、「あて名ご本人」が19.2％となっています。
問１　この調査票に回答していただく方はどなたですか。（○はひとつ）
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[bookmark: _Toc129600378]１　ご本人について
（１）性別
◆「男性」が64.6％、「女性」が35.4％
【全体】
・「男性」が64.6％、「女性」が35.4％となっています。
【障害別】
・障害別の結果も、概ね同様の傾向となっています。
問２　あなたの性別をお聞きします。（○はひとつ）

「無回答」の選択肢を選んだ方の割合
どの選択肢も選ばなかった方の割合


[image: ]





この質問は選択肢を４つ設定「１　男性」「２　女性」「３　その他」「４　無回答」




（２）年齢
◆「50代」が28.5％、次いで「60代」が22.3％
【全体】
・「50代」が28.5％と最も多く、次いで「60代」が22.3％、「40代」が20.8％などとなっています。
【障害別】
・身体障害では「60代」、知的障害では「50代」が多くなっています。
問３　あなたの年齢をお聞きします。令和４年１１月１日現在の満年齢をお書きください。
[image: ]






単位：％、（　）内は回答者総数　　　　　　　　　　　　
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（３）手帳の種類
◆「愛の手帳」が67.7％、次いで「身体障害者手帳」が42.3％
【全体】
・「愛の手帳」が67.7％で最も多く、次いで「身体障害者手帳」が42.3％、「精神障害者保健福祉手帳」が2.3％、「これらの手帳は持っていない」が2.3％となっています。
問４　あなたが持っている手帳の種類をお聞きします。手帳をお持ちの方は、等級・程度にも○をつけてください。（○はいくつでも）
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【重複障害の状況】
・身体障害の方のうち、43.6％が愛の手帳を所持しており、知的障害のある方のうち、27.3％が身体障害者手帳を所持しています。

単位：％、（　）内は回答者総数　　　　　　　　　　　　
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①身体障害の等級
[image: ]・「1級」が67.3％で最も多く、次いで「2級」が21.8％、「3級」が7.3％などとなっています。








②身体障害の種類
・「肢体不自由（上肢・下肢・体幹等）」が76.4％で最も多く、次いで「視覚障害」が12.7％、「音声・言語・そしゃく機能障害」が10.9％などとなっています。
[image: ]







③愛の手帳の程度
[image: ]・「2度」が65.9％で最も多く、次いで「3度」が15.9％、「4度」が11.4％などとなっています。









④精神障害者保健福祉手帳の等級
・所持者は全体で３人で、「１級」が１人、「２級」が２人となっています。

[bookmark: _Toc129600379]２　施設入所について
（１）施設のある地域
◆「関東甲信越（東京都を除く）」が31.5％
【全体】
[bookmark: _Hlk129005011]・「関東甲信越（東京都を除く）」が31.5％で最も多く、次いで「東京都（23区内を除く）」が20.8％、「新宿区内」が19.2％などとなっています。
【障害別】
・身体障害では「23区内」が比較的多くなっています。
問５　あなたが現在入所している施設のある地域をお聞きします。（○はひとつ）
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（２）入所期間
◆「20年以上」が33.8％、次いで「5年以上～10年未満」が26.9％
【全体】
[bookmark: _Hlk129004993]・「20年以上」が33.8％で最も多く、次いで「5年以上～10年未満」が26.9％、「10年以上～20年未満」が16.9％などとなっています。
【障害別】
・知的障害で「20年以上」が多くなっています。
問６　あなたが現在の施設に入所してからの年数をお聞きします。（○はひとつ）
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【施設のある地域別】
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（３）施設に入所した理由
◆「家族による介助が難しくなったため」が55.4％
【全体】
[bookmark: _Hlk129005049]・「家族による介助が難しくなったため」が55.4％で最も多く、次いで「常時介助が必要なため」が34.6％、「生活が保障され安心感があるため」が21.5％などとなっています。
問７　あなたが現在の施設に入所することになった理由は何ですか。（○はいくつでも）
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【障害別】
単位：％、（　）内は回答者総数　　　　　　　　　　
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[bookmark: _Toc129600380]３　施設での生活について
（１）出身世帯に帰るときなどに困ること
◆「出身世帯では十分な介助が受けられない」が38.5％
【全体】
・「出身世帯では十分な介助が受けられない」が38.5％で最も多く、次いで「帰る手段がない、または移動が難しい」が27.7％、「帰るときの介助者がいない」が23.8％などとなっています。
問８　あなたが一時、出身世帯（施設に入る前に住んでいた家）に帰るときなどに困ることはありますか。（○はいくつでも）
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【障害別】
・身体障害では「出身世帯では十分な介助が受けられない」が多くなっています。

単位：％、（　）内は回答者総数 　　　　　　　　　
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（２）施設生活の満足度
◆「非常に満足している」が28.5％で、「やや満足している」が27.7％
【全体】
・「非常に満足している」が28.5％で最も多く、次いで「やや満足している」が27.7％、「やや不満である」が13.8％、「非常に不満である」が1.5％となっています。「わからない」は24.6％です。
問９　あなたは、施設での生活に満足していますか。（○はひとつ）
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（３）施設生活で困っていること
◆「身の回りのことが自分では十分にできない」が47.7％
【全体】
[bookmark: _Hlk129005183]・「身の回りのことが自分では十分にできない」が47.7％で最も多く、次いで「外出の機会が少ない」が36.9％、「家族とあまり会えない」が33.1％などとなっています。
問10　あなたが現在の暮らしの中で、困ることや不安に感じていることはありますか。（○はいくつでも）
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【障害別】
[bookmark: _Hlk129194765]・身体障害で「身の回りのことが自分では十分にできない」が多くなっています。知的障害では「身の回りのことが自分では十分にできない」に次いで「家族とあまり会えない」が多くなっています。

単位：％、（　）内は回答者総数 　　　　　　　　　
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（４）施設への要望
◆「外出機会の増加」が43.8％
【全体】
[bookmark: _Hlk129005378]・「外出機会の増加」が43.8％で最も多く、次いで「日中活動の充実」が25.4％、「余暇活動の充実」が25.4％などとなっています。「特にない」は30.0％です。
問11　あなたは、現在入所している施設に対して、どのような要望がありますか。（○はいくつでも）
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【障害別】
・身体障害で「外出機会の増加」が多く、「介護・看護の質の向上」「健康への配慮」なども多くなっています。

単位：％、（　）内は回答者総数　　　　　　　　　　　
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（５）医療的ケアの必要性
◆『何らかの医療的ケアを必要としている』が33.8％
【全体】
・回答者全体から「特に必要としていない」と回答した方と無回答の方を差し引いた『何らかの医療的ケアを必要としている』方は33.8％となっています。
【障害別】
・身体障害で『何らかの医療的ケアを必要としている』方が多くなっています。
[image: ]問12　あなたは日常的に必要としている医療的ケアがありますか。（○はいくつでも）









【何らかの医療的ケアが必要と回答した方のみの集計】
・「排便管理」が75.0％と最も多く、次いで「痙攣時の対応（座薬、吸引、酸素投与等）」が34.1％、「導尿」が13.6％などとなっています。
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※「特に必要としていない」と無回答を除く集計　　









【障害別】
単位：％、（　）内は回答者総数　　　　　　　　　
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（６）外出の頻度
◆「あまり外出しない」が47.7％、次いで「月に1～3回」が23.1％
【全体】
・「あまり外出しない」が47.7％で最も多く、次いで「月に1～3回」が23.1％、「週に1～2回」が19.2％などとなっています。
【障害別】
・身体障害で「あまり外出しない」が多くなっています。
問13　あなたはどのくらいの頻度で外出していますか。（○はひとつ）
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（７）主な収入
◆「年金（障害基礎年金など）」が92.3％
【全体】
・「年金（障害基礎年金など）」が92.3％で最も多く、次いで「工賃など（福祉的就労）」が9.2％、「生活保護費」が6.2％などとなっています。
問14　あなたご本人の主な収入の内訳をお聞きします。（○は２つまで）
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【障害別】
・身体障害では「年金（障害基礎年金など）」に次いで「生活保護費」が多くなっています。

単位：％、（　）内は回答者総数　　　　　　　　　　　　　
[image: ]




[bookmark: _Toc129600381]







４　相談や福祉の情報について
（１）困った時に相談する相手
◆「施設の職員」が81.5％、次いで「家族や親族」が39.2％
【全体】
・「施設の職員」が81.5％で最も多く、次いで「家族や親族」が39.2％、「サービス等利用計画を作成した相談支援専門員」が15.4％などとなっています。
問15　あなたが困ったときに相談する相手は誰ですか。（○はいくつでも）
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【障害別】
・「施設の職員」「家族や親族」以外では、身体障害では「官公庁の窓口（区の障害者福祉課等）」、知的障害では「サービス等利用計画を作成した相談支援専門員」が比較的多くなっています。

単位：％、（　）内は回答者総数 　　　　　　　　　
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（２）福祉情報の入手先
◆「施設の職員」が61.5％、次いで「家族や親族」が23.8％
【全体】
・「施設の職員」が61.5％で最も多く、次いで「家族や親族」が23.8％、「相談支援専門員」が16.9％などとなっています。「特にない」は13.1％です。
問16　あなたは、福祉に関する情報を、主にどこから得ていますか。（○はいくつでも）
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【障害別】
・障害別でも、概ね同様の傾向となっています。

単位：％、（　）内は回答者総数 　　　　　　　　　　
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[bookmark: _Toc129600382]５　権利擁護について
（１）障害者虐待防止に向けた取り組みの認知状況
◆「施設に障害者虐待防止責任者・相談員がいる」が36.9％
【全体】
・「わからない」が50.0％で最も多く、次いで「施設に障害者虐待防止責任者・相談員がいる」が36.9％、「障害者虐待の相談や通報先が明らかになっている」が18.5％、「施設の外に障害者虐待について相談できる人がいる」が13.1％などとなっています。
問17　あなたは、障害者虐待の防止にむけた取り組みを知っていますか。（○はいくつでも）
[image: ]




※「施設に障害者虐待防止責任者・相談員がいる」は、前回「施設の内に障害者虐待防止責任者・相談員がいる」






【障害別】
・障害別の結果も、概ね同様の傾向となっています。

単位：％、（　）内は回答者総数　　　　　　　
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（２）成年後見制度の利用意向
◆「現在、利用している」が20.8％、「今後利用したい」が13.1％
【全体】
[bookmark: _Hlk129005542]・「現在、利用している」が20.8％、「今後利用したい」が13.1％、「利用は考えていない」が20.8％、「わからない」は42.3％となっています。
【障害別】
[bookmark: _Hlk129194921]・「わからない」以外では、身体障害では「利用は考えていない」が、知的障害では「現在、利用している」が多くなっています。
問18　成年後見制度を利用したいと思いますか。（〇はひとつ）
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（３）成年後見制度を利用しない理由
◆「制度の利用を必要とする状況ではない」が41.5％
【全体】
[bookmark: _Hlk129005568]・「制度の利用を必要とする状況ではない」が41.5％で最も多く、次いで「特に考えたことがない」が39.0％、「費用の負担が心配」が9.8％などとなっています。
問19　【問18で「利用は考えていない」または「わからない」と回答した方にお聞きします。】
その理由はなんですか。（〇はいくつでも）
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【障害別】
・身体障害では「特に考えたことがない」、知的障害では「制度の利用を必要とする状況ではない」が多くなっています。
単位：％、（　）内は回答者総数　　　　　　　　　
[image: ]





[bookmark: _Toc129600383]






６　新型コロナウイルス感染症の影響について
（１）新型コロナウイルス感染症の影響
◆「人との交流や外出の機会が減った」が66.9％
【全体】
・「人との交流や外出の機会が減った」が66.9％で最も多く、次いで「家族の面会が制限された」が59.2％、「精神的なストレスが増した」が29.2％などとなっています。
問20　新型コロナウイルス感染症により、どのような影響がありましたか。（○はいくつでも）
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【障害別】
[bookmark: _Hlk129194978]・「人との交流や外出の機会が減った」「家族の面会が制限された」以外では、身体障害では「精神的なストレスが増した」、知的障害では「感染した際、施設内で療養を行った」が多くなっています。
単位：％、（　）内は回答者総数　　　　　　　　　　　
[image: ]





[bookmark: _Toc129600384]





７　今後の暮らし方について
（１）今後の生活の希望
◆「現在の施設で生活したい」が63.8％
【全体】
・「現在の施設で生活したい」が63.8％で最も多く、次いで「別の施設で暮らしたい」が3.8％、「施設を退所して、必要に応じてサービスを利用しながら新宿区内で生活したい」「施設を退所して、新宿区内のグループホームで生活したい」が2.3％となっています。「わからない」は23.8％です。
問21　あなたは今後、どのような生活を希望しますか。（○はひとつ）
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【障害別】
単位：％、（　）内は回答者総数　　
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【施設のある地域別】
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（２）地域で安心して暮らすために重要な施策
◆「入所施設の整備・充実」が30.8％
【全体】
[bookmark: _Hlk129006073]・「入所施設の整備・充実」が30.8％で最も多く、次いで「親や親族が高齢になったり、亡くなった時に本人の権利を守る仕組みづくり」が26.2％、「医療に関するサービスの充実」が18.5％などとなっています。
問22　あなたが地域で安心して暮らしていくためには、どのような施策が重要だと思いますか。（○は３つまで）
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【障害別】
・身体障害では「入所施設の整備・充実」、知的障害では「親や親族が高齢になったり、亡くなった時に本人の権利を守る仕組みづくり」が多くなっています。

単位：％、（　）内は回答者総数　　
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【性別】
・「入所施設の整備・充実」以外では、男性では「親や親族が高齢になったり、亡くなった時に本人の権利を守る仕組みづくり」、女性では「医療に関するサービスの充実」が比較的多くなっています。

[image: ]単位：％、（　）内は回答者総数　　　　　
















[bookmark: _Toc129600385]














８　自由意見
問23　障害者施策に関して、ご意見・ご要望などがありましたら、ご自由にお書きください。

・「区への意見・要望」が６件と最も多く、次いで「経済的支援」が３件、「将来への不安」が２件などとなっています。

	[bookmark: _GoBack]回答の内容
	件数

	１
	区への意見・要望
	６

	２
	経済的支援
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※ここで掲載した回答は、大意を変えずに一部を省略・要約している場合があります。
	意見の内容
	障害の種類
	性別・年齢・回答者

	本人を取り巻く諸機関との連携（行政、家族を含む）をして当事者の望む暮らしの実現。
	知的障害
	男性・50代・施設の職員

	車いす対応のグループホームを増やして下さい。年に一回は区の職員が会いに来て欲しい。
	肢体不自由、知的障害
	男性・40代・ご本人

	（地域）共生社会の実現に向けての取り組みについて、その実現には「バリアフリー」や「合理的配慮」がキーワードになります。前者に比べ後者の社会での認知度はまだ低いと思われます。新宿区や議会は「合理的配慮」についての更なる啓発や推進に努め、社会の理解と協力をもっと得られる様にして下さい。
	-
	男性・70代・ご家族

	成年後見人ですが、申請手続きが大変でした。揃える書類がとにかく多い。重度知的障害者を連れて診断書の発行のために病院へ行くのが一番大変でした。専門職の方にお願いするとしても報酬が一定ではないので費用面で躊躇する方もおられるのではないでしょうか。認定に至れば良い制度なのですが、制度がわかりづらい、申し立てが難しそうという印象が浸透しづらい一因かとも思います。親の高齢化に伴い本人の将来の先行きが不安な時期がありました。本人、家族問わず何でも相談できる窓口の拡張を望みます。
	知的障害
	男性・50代・その他

	記入者(本人の兄弟)本人は脳性麻痺で生まれたため、知的障害と身体障害の両方を持って生活してきました。一人で歩けた時(64歳)までは近所の福祉センターに通って生活していましたが、一人で歩けなくなった時に施設の方から65歳を越えると健常者の高齢者と同じ扱いになるので64歳の内に障害者施設を探さないと入れなくなりますと言われました。なのであわてて障害者施設を探して入ることができましたが、障害者が65歳を越えると健常者の65歳と同じ扱いになり新規の障害者施設を利用出来なくなるのはおかしいと感じました。
	肢体不自由、知的障害
	女性・60代・ご家族

	本人でないとわからない部分は回答できませんでした。今後障害者本人の高齢化に伴い、家族での介護支援が難しくなることが想定されます。本人の権利擁護の仕組みがますます大切になるのではないかと考えます。
	肢体不自由、知的障害
	男性・60代・ご家族

	現在は入所施設で楽しく暮らしており親もたまに会えて様子を見る事が出来るので安心ですが、言葉にして色々な事を表現できないので、親亡き後が心配です。
	知的障害
	男性・30代・ご家族

	コロナ感染が始まってからの障害者施設への対応は遅く、職員を含めたワクチン接種への対応をもっと早くして欲しかった。高齢者施設には注目が集まるけれど障害者施設は後回しにされているように感じた。クラスターが起きた時に人員や物資の支援をして頂きたいです。
	肢体不自由、知的障害
	女性・60代・ご家族

	施設の利用料が高い。
	肢体不自由、聴覚・平衡機能障害
	男性・70代・ご本人

	他の自治体に比べて、恵まれていると思います。財政も大変な状況下で感謝しています。ケガが多く、救急対応してもらうことが多いのですが、発作が多く、少人数（一人）の家族でできることは限りなく少ない状況です。入所していることで家族も安心です。職員スタッフに過度な負担を要求はしません。平穏に日々過ごせることが幸せです。
	知的障害
	男性・30代・ご家族



image2.emf
64.663.664.835.436.435.20.00.00.00.00.00.00.00.00.00%20%40%60%80%100%全体(130)身体障害(55)知的障害(88)男性女性その他無回答無回答


image3.emf
5.46.920.828.522.314.61.58.18.922.630.616.112.90.80%10%20%30%40%20代以下30代40代50代60代70代以上無回答今回調査(130)前回調査(124)


image4.emf
選択肢＼属性

総数

20代以下1.86.8

30代1.89.1

40代21.822.7

50代21.831.8

60代29.119.3

70代以上21.810.2

無回答1.80.0

(55)(88)

身

体

障

害

知

的

障

害


image5.emf
42.367.72.32.34.60%20%40%60%80%身体障害者手帳愛の手帳精神障害者保健福祉手帳これらの手帳は持っていない無回答総数=130


image6.emf
選択肢＼属性

総数

身体障害者手帳100.027.3

愛の手帳43.6100.0

精神障害者保健福祉手帳1.80.0

これらの手帳は持っていない0.00.0

無回答0.00.0

(55)(88)

身

体

障

害

知

的

障

害


image7.emf
67.321.87.30.03.60.00.00%20%40%60%80%1級2級3級4級5級6級無回答総数=55


image8.emf
76.412.710.95.55.516.40%20%40%60%80%100%肢体不自由（上肢・下肢・体幹等）視覚障害音声・言語・そしゃく機能障害聴覚・平衡機能障害内部障害（心臓、呼吸器、腎臓、ぼうこう・直腸、小腸、免疫機能、肝臓）無回答総数=55


image9.emf
6.865.915.911.40.00%20%40%60%80%1度2度3度4度無回答総数=88


image10.emf
19.222.621.821.610.87.320.08.020.824.221.821.631.528.229.130.75.49.70.08.09.27.35.59.13.10.81.81.10%20%40%60%80%100%全体(130)前回調査(124)身体障害(55)知的障害(88)新宿区内23区内東京都（23区内を除く）関東甲信越（東京都を除く）東北その他無回答


image11.emf
3.13.23.62.36.99.710.96.810.022.614.510.226.911.330.930.716.915.320.010.233.837.120.039.80.00.80.00.02.30.00.00.00%20%40%60%80%100%全体(130)前回調査(124)身体障害(55)知的障害(88)1年未満1年以上～3年未満3年以上～5年未満5年以上～10年未満10年以上～20年未満20年以上わからない無回答


image12.emf
上段：人

下段：％

全体1年未満

1年以上～

3年未満

3年以上～

5年未満

5年以上～

10年未満

10年以上

～

20年未満

20年以上わからない無回答

130491335224403

100.03.16.910.026.916.933.80.02.3

25102184000

100.04.00.08.072.016.00.00.00.0

1402441300

100.00.014.328.628.67.121.40.00.0

2704437900

100.00.014.814.811.125.933.30.00.0

41331881800

100.07.37.32.419.519.543.90.00.0

700000700

100.00.00.00.00.00.0100.00.00.0

1200212700

100.00.00.016.78.316.758.30.00.0

全体

新宿区内

23区内

東京都

（23区内を除く）

関東甲信越

（東京都を除く）

東北

その他


image13.emf
55.434.621.515.411.511.510.09.26.94.64.62.361.329.022.68.912.97.312.98.14.86.52.41.60%20%40%60%80%家族による介助が難しくなったため常時介助が必要なため生活が保障され安心感があるため家族などに勧められたためリハビリや生活面の訓練を受けるため住まいに支障があったため家族から自立するため医療的なケアが必要なため在宅福祉サービスが不十分なためその他わからない無回答今回調査(130)前回調査(124)


image14.emf
選択肢＼属性

総数

家族から自立するため10.910.2

リハビリや生活面の訓練を受けるため20.06.8

生活が保障され安心感があるため27.314.8

家族による介助が難しくなったため56.461.4

常時介助が必要なため40.033.0

医療的なケアが必要なため14.55.7

住まいに支障があったため25.51.1

在宅福祉サービスが不十分なため10.93.4

家族などに勧められたため9.117.0

その他5.53.4

わからない5.54.5

無回答0.00.0

(55)(88)

身

体

障

害

知

的

障

害


image15.emf
38.527.723.818.516.28.58.56.913.816.29.237.119.417.718.522.610.510.58.17.322.64.00%10%20%30%40%50%出身世帯では十分な介助が受けられない帰る手段がない、または移動が難しい帰るときの介助者がいない出身世帯の建物が障害に対応していない緊急の場合が不安である帰ったときは一人でいることが多い家族や親族がいない交通費などにお金がかかるその他特に困ることはない無回答今回調査(130)前回調査(124)


image16.emf
選択肢＼属性

総数

帰る手段がない、または移動が難しい36.423.9

帰るときの介助者がいない34.517.0

交通費などにお金がかかる7.38.0

出身世帯の建物が障害に対応していない34.512.5

出身世帯では十分な介助が受けられない52.739.8

帰ったときは一人でいることが多い18.24.5

家族や親族がいない10.96.8

緊急の場合が不安である25.512.5

その他12.712.5

特に困ることはない7.320.5

無回答9.15.7

(55)(88)

身

体

障

害

知

的

障

害


image17.emf
28.528.229.127.327.730.621.829.513.810.523.69.11.52.43.60.024.625.818.233.03.82.43.61.10%20%40%60%80%100%全体(130)前回調査(124)身体障害(55)知的障害(88)非常に満足しているやや満足しているやや不満である非常に不満であるわからない無回答


image18.emf
47.736.933.125.415.414.612.39.28.56.96.23.13.814.63.141.125.021.021.816.915.38.19.77.39.73.24.88.116.93.20%10%20%30%40%50%60%身の回りのことが自分では十分にできない外出の機会が少ない家族とあまり会えない健康状態に不安がある人間関係がうまく築けない将来の生活に何となく不安を感じる施設の職員の対応に不満がある1日の生活のリズムが自由にならない施設の設備に不満があるプライバシーが十分に保たれない仕事や訓練に不満がある困ったとき相談する相手がいないその他特に困ることはない無回答今回調査(130)前回調査(124)


image19.emf
選択肢＼属性

総数

身の回りのことが自分では十分にできない54.546.6

健康状態に不安がある32.723.9

プライバシーが十分に保たれない12.74.5

1日の生活のリズムが自由にならない12.76.8

施設の設備に不満がある14.54.5

仕事や訓練に不満がある10.94.5

外出の機会が少ない40.031.8

施設の職員の対応に不満がある18.28.0

人間関係がうまく築けない16.413.6

困ったとき相談する相手がいない5.52.3

家族とあまり会えない25.533.0

将来の生活に何となく不安を感じる20.011.4

その他7.34.5

特に困ることはない12.714.8

無回答3.63.4

身

体

障

害

知

的

障

害

(55)(88)


image20.emf
43.825.425.423.121.516.915.413.110.08.53.86.930.02.329.019.420.219.417.714.512.112.97.38.14.07.329.06.50%10%20%30%40%50%外出機会の増加日中活動の充実余暇活動の充実健康への配慮介護・看護の質の向上生活内容（食事・入浴等）の改善施設の設備の改善職員の対応の改善プライバシーへの配慮相談体制の充実地域生活に向けた訓練の充実その他特にない無回答今回調査(130)前回調査(124)


image21.emf
選択肢＼属性

総数

介護・看護の質の向上36.417.0

健康への配慮30.920.5

プライバシーへの配慮18.28.0

生活内容（食事・入浴等）の改善21.812.5

施設の設備の改善21.810.2

日中活動の充実29.123.9

外出機会の増加45.538.6

職員の対応の改善21.88.0

余暇活動の充実23.625.0

相談体制の充実14.58.0

地域生活に向けた訓練の充実5.54.5

その他7.38.0

特にない29.130.7

無回答3.63.4

(55)(88)

身

体

障

害

知

的

障

害


image22.emf
33.849.133.060.043.661.46.27.35.70%20%40%60%80%100%全体(130)身体障害(55)知的障害(88)『何らかの医療的ケアを必要としている』特に必要としていない無回答


image23.emf
75.034.113.611.46.84.52.32.32.32.32.32.30.00.00%20%40%60%80%排便管理痙攣時の対応（座薬、吸引、酸素投与等）導尿経管栄養吸引継続的な透析人工呼吸器気管切開の管理（ガーゼ交換等）酸素療法ネブライザーの管理皮下注射血糖測定鼻咽頭エアウェイの管理中心静脈カテーテルの管理総数=44


image24.emf
選択肢＼属性

総数

人工呼吸器3.70.0

気管切開の管理（ガーゼ交換等）3.70.0

鼻咽頭エアウェイの管理0.00.0

酸素療法3.70.0

吸引11.13.4

ネブライザーの管理3.70.0

経管栄養14.810.3

中心静脈カテーテルの管理0.00.0

皮下注射0.00.0

血糖測定0.03.4

継続的な透析7.40.0

導尿14.86.9

排便管理77.869.0

痙攣時の対応（座薬、吸引、酸素投与等）37.044.8

(27)(29)

身

体

障

害

知

的

障

害


image25.emf
1.50.81.80.04.67.35.55.719.220.212.722.723.144.418.223.947.723.458.242.03.84.03.65.70%20%40%60%80%100%全体(130)前回調査(124)身体障害(55)知的障害(88)ほぼ毎日週に3～4回週に1～2回月に1～3回あまり外出しない無回答


image26.emf
92.39.26.24.61.50.892.78.12.411.31.62.40%20%40%60%80%100%年金（障害基礎年金など）工賃など（福祉的就労）生活保護費親族の扶養または援助その他無回答今回調査(130)前回調査(124)


image27.emf
選択肢＼属性

総数

年金（障害基礎年金など）85.598.9

工賃など（福祉的就労）3.611.4

生活保護費14.50.0

親族の扶養または援助9.13.4

その他3.61.1

無回答0.01.1

(55)(88)

身

体

障

害

知

的

障

害


image28.emf
81.539.215.414.610.08.56.22.31.50.80.00.07.72.33.884.758.112.121.86.58.15.63.20.01.60.00.84.03.24.00%20%40%60%80%100%施設の職員家族や親族サービス等利用計画を作成した相談支援専門員医療関係者（医師、看護師、ソーシャルワーカー）第三者委員会等官公庁の窓口（区の障害者福祉課等）友人・知人障害等の当事者会や家族の会社会福祉協議会卒業した学校の教職員保健センターインターネット等の情報その他相談する相手はいない無回答今回調査(130)前回調査(124)


image29.emf
選択肢＼属性

総数

家族や親族38.243.2

施設の職員78.278.4

第三者委員会等3.612.5

友人・知人10.92.3

卒業した学校の教職員1.80.0

障害等の当事者会や家族の会1.81.1

サービス等利用計画を作成した相談支援専門員10.918.2

医療関係者（医師、看護師、ソーシャルワーカー）14.513.6

官公庁の窓口（区の障害者福祉課等）16.48.0

保健センター0.00.0

社会福祉協議会1.81.1

インターネット等の情報0.00.0

その他7.36.8

相談する相手はいない1.83.4

無回答3.64.5

(55)(88)

身

体

障

害

知

的

障

害


image30.emf
61.523.816.910.07.74.63.83.13.12.31.50.00.09.213.14.646.031.516.16.511.31.64.82.48.94.00.80.80.01.621.05.60%20%40%60%80%施設の職員家族や親族相談支援専門員テレビ・ラジオ官公庁の窓口（区の障害者福祉課等）医療機関知人・友人インターネット障害等の当事者会や家族の会新聞・書籍官公庁の広報紙官公庁のホームページ保健センターその他特にない無回答今回調査(130)前回調査(124)


image31.emf
選択肢＼属性

総数

家族や親族27.322.7

相談支援専門員18.214.8

知人・友人9.10.0

官公庁の広報紙1.80.0

官公庁のホームページ0.00.0

官公庁の窓口（区の障害者福祉課等）16.45.7

保健センター0.00.0

テレビ・ラジオ10.96.8

インターネット7.30.0

新聞・書籍3.60.0

障害等の当事者会や家族の会3.63.4

医療機関3.64.5

施設の職員61.858.0

その他5.511.4

特にない12.714.8

無回答3.65.7

(55)(88)

身

体

障

害

知

的

障

害


image32.emf
36.918.513.13.850.04.621.06.58.94.061.35.60%20%40%60%80%施設に障害者虐待防止責任者・相談員がいる障害者虐待の相談や通報先が明らかになっている施設の外に障害者虐待について相談できる人がいるその他わからない無回答今回調査(130)前回調査(124)


image33.emf
選択肢＼属性

総数

施設の内に障害者虐待防止責任者・相談員がいる41.833.0

施設の外に障害者虐待について相談できる人がいる12.79.1

障害者虐待の相談や通報先が明らかになっている20.015.9

その他5.54.5

わからない43.652.3

無回答5.55.7

(55)(88)

身

体

障

害

知

的

障

害


image34.emf
20.814.518.221.613.112.97.312.520.820.225.515.942.347.641.846.63.14.87.33.40%20%40%60%80%100%全体(130)前回調査(124)身体障害(55)知的障害(88)現在、利用している今後利用したい利用は考えていないわからない無回答


image35.emf
41.539.09.87.37.36.111.01.234.533.311.910.715.57.122.66.00%20%40%60%制度の利用を必要とする状況ではない特に考えたことがない費用の負担が心配制度内容、手続きがわかりにくい信頼できる後見人候補者が思い当たらない相談先がわからないその他無回答今回調査(82)前回調査(84)


image36.emf
選択肢＼属性

総数

制度の利用を必要とする状況ではない43.241.8

制度内容、手続きがわかりにくい10.85.5

相談先がわからない8.13.6

費用の負担が心配8.110.9

信頼できる後見人候補者が思い当たらない10.83.6

その他2.714.5

特に考えたことがない45.934.5

無回答2.70.0

(37)(55)

身

体

障

害

知

的

障

害


image37.emf
66.959.229.224.623.810.84.63.82.30.05.46.93.80%20%40%60%80%人との交流や外出の機会が減った家族の面会が制限された精神的なストレスが増した運動不足により体力が落ちた感染した際、施設内で療養を行った必要な医療・福祉サービスを利用しづらくなった感染した際、入院し療養を行ったオンラインサービスの利用が増えた必要な情報を得ることが困難になった感染し、体調が元に戻らないその他特にない無回答総数=130


image38.emf
選択肢＼属性

総数

感染した際、施設内で療養を行った10.928.4

感染した際、入院し療養を行った10.94.5

感染し、体調が元に戻らない0.00.0

人との交流や外出の機会が減った63.664.8

運動不足により体力が落ちた16.425.0

精神的なストレスが増した27.321.6

家族の面会が制限された52.759.1

必要な情報を得ることが困難になった1.82.3

必要な医療・福祉サービスを利用しづらくなった10.98.0

オンラインサービスの利用が増えた5.53.4

その他3.66.8

特にない7.38.0

無回答5.55.7

(55)(88)

身

体

障

害

知

的

障

害


image39.emf
63.83.82.32.30.023.83.861.30.04.01.61.622.68.90%20%40%60%80%現在の施設で生活したい別の施設で暮らしたい施設を退所して、必要に応じてサービスを利用しながら新宿区内で生活したい施設を退所して、新宿区内のグループホームで生活したい施設を退所して、今の施設周辺のグループホームで生活したいわからない無回答今回調査(130)前回調査(124)


image40.emf
選択肢＼属性

総数

施設を退所して、必要に応じてサービスを利用しながら新宿区内で生活したい5.50.0

施設を退所して、新宿区内のグループホームで生活したい1.83.4

施設を退所して、今の施設周辺のグループホームで生活したい0.00.0

現在の施設で生活したい60.061.4

別の施設で暮らしたい7.32.3

わからない20.027.3

無回答5.55.7

(55)(88)

身

体

障

害

知

的

障

害


image41.emf
上段：人

下段：％

全体

施設を退所して、必要に応じて

サービスを利用しながら新宿区内で生活したい

施設を退所して、新宿区内のグループホームで生活したい施設を退所して、今の施設周辺のグループホームで生活したい

現在の施設で生活したい別の施設で暮らしたいわからない

無回答

130330835315

100.02.32.30.063.83.823.83.8

2510019041

100.04.00.00.076.00.016.04.0

141106330

100.07.17.10.042.921.421.40.0

27000130113

100.00.00.00.048.10.040.711.1

41120262100

100.02.44.90.063.44.924.40.0

70006010

100.00.00.00.085.70.014.30.0

1200010020

100.00.00.00.083.30.016.70.0

全体

新宿区内

23区内

東京都

（23区内を除く）

関東甲信越

（東京都を除く）

東北

その他


image42.emf
30.826.218.515.413.811.59.28.58.56.96.96.25.45.45.45.43.83.80.80.80.00.03.818.54.623.429.811.321.021.016.98.99.78.11.64.84.86.52.46.56.55.64.02.40.83.20.00.88.113.70%10%20%30%40%入所施設の整備・充実親や親族が高齢になったり、亡くなった時に本人の権利を守る仕組みづくり医療に関するサービスの充実障害者福祉の人材確保・人材育成の充実障害理解・障害者差別解消の推進医療的ケアの必要な障害者に対する支援の充実経済的支援の充実日中活動系サービスの充実意思疎通支援の充実障害者向けの住まいの確保、居住支援の充実（住まい探しなど）障害者（障害児）の家族を対象とした支援グループホームの整備・充実相談支援体制の充実建物・道路などのバリアフリー化趣味やスポーツ活動の充実災害時支援の充実訪問系サービスの充実福祉用具・補装具などの充実教育・療育の充実短期入所の充実雇用・就労支援の充実当事者同士で支援しあえる仕組みづくりその他特にない無回答今回調査(130)前回調査(124)


image43.emf
選択肢＼属性

総数

障害理解・障害者差別解消の推進9.114.8

相談支援体制の充実7.35.7

医療に関するサービスの充実25.519.3

医療的ケアの必要な障害者に対する支援の充実12.78.0

教育・療育の充実0.01.1

雇用・就労支援の充実0.00.0

訪問系サービスの充実7.34.5

日中活動系サービスの充実10.95.7

短期入所の充実1.81.1

意思疎通支援の充実10.94.5

福祉用具・補装具などの充実5.53.4

グループホームの整備・充実3.66.8

入所施設の整備・充実30.928.4

障害者向けの住まいの確保、居住支援の充実（住まい探しなど）12.74.5

建物・道路などのバリアフリー化9.12.3

当事者同士で支援しあえる仕組みづくり0.00.0

趣味やスポーツ活動の充実1.85.7

経済的支援の充実18.23.4

災害時支援の充実5.56.8

障害者（障害児）の家族を対象とした支援9.19.1

障害者福祉の人材確保・人材育成の充実14.517.0

親や親族が高齢になったり、亡くなった時に本人の権利を守る仕組みづくり16.433.0

その他1.85.7

特にない12.719.3

無回答5.55.7

(55)(88)

身

体

障

害

知

的

障

害


image44.emf
選択肢＼属性

総数(84)(46)

障害理解・障害者差別解消の推進15.510.9

相談支援体制の充実6.04.3

医療に関するサービスの充実15.523.9

医療的ケアの必要な障害者に対する支援の充実9.515.2

教育・療育の充実1.20.0

雇用・就労支援の充実0.00.0

訪問系サービスの充実4.82.2

日中活動系サービスの充実7.110.9

短期入所の充実1.20.0

意思疎通支援の充実9.56.5

福祉用具・補装具などの充実3.64.3

グループホームの整備・充実6.06.5

入所施設の整備・充実34.523.9

障害者向けの住まいの確保、居住支援の充実（住まい探しなど）6.08.7

建物・道路などのバリアフリー化6.04.3

当事者同士で支援しあえる仕組みづくり0.00.0

趣味やスポーツ活動の充実2.410.9

経済的支援の充実9.58.7

災害時支援の充実3.68.7

障害者（障害児）の家族を対象とした支援9.52.2

障害者福祉の人材確保・人材育成の充実15.515.2

親や親族が高齢になったり、亡くなった時に本人の権利を守る仕組みづくり

29.819.6

その他6.00.0

特にない16.721.7

無回答3.66.5

男

性

女

性
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19.230.99.131.530.938.643.834.547.74.61.83.40.81.81.10%20%40%60%80%100%全体(130)身体障害(55)知的障害(88)あて名ご本人ご家族の方施設の職員その他無回答


