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７ 趣旨普及 
 

(1) 「介護保険べんり帳」の発行 （表 7-1） 

介護保険制度を総合的に案内した小冊子「介護保険べんり帳」を発行し、制度の仕組みやサービ

ス利用の方法など、制度の普及を図っています。同内容で英語版、中国語版、ハングル版も作成し、

外国人等への周知にも備えています。新たな介護保険事業計画の策定による保険料改定等の周知

のため、3年に一回高齢者世帯へ悉皆送付しています。 

 

発行部数 

 
平 成 

27 年度 

平 成 

28 年度 

平 成 

29 年度 

平 成 

30 年度 

令 和 

元年度 

令 和 

2 年度 

介護保険べんり帳 12,000部 12,000部 64,000部 12,000部 12,000部 66,000部 

 〃 （英語版） － － 700部 － － 500部 

 〃 （中国語版） － － 700部 － － 500部 

 〃 （ﾊﾝｸﾞﾙ版） － － 700部 － － 500部 

 

 
令 和 

3 年度 

令 和 

4 年度 

介護保険べんり帳 12,000部 12,000部 

 〃 （英語版） － －   

 〃 （中国語版） － －  

 〃 （ﾊﾝｸﾞﾙ版） － －   

 
(2) 「ふれあいトーク宅配便」による説明会等 （表 7-2） 

町会・自治会、自主グループ等の求めに応じて職員が地元に出向き、介護保険制度の概要等の

説明を行っています。 

 

実施回数 

 
平 成

27年度 

平 成

28年度 

平 成

29年度 

平 成

30年度 

令 和

元年度 

令 和 

2年度 

令 和 

3年度 

令 和 

4年度 

ふれあいﾄｰｸ

宅配便 
4回 3回 1回 1回 0回 0回 0回  1回 

 

 

 
(3) インターネットによる情報提供 

介護保険制度を総合的に案内したホームページを設け、趣旨普及に努めています。ホームページに

は介護保険サービス事業者情報検索サイトを設け、サービス受け入れの空き状況や事業者所在地の地

図情報なども加えて、サービス利用の際の情報を提供しています。なお、令和 3年度に、地域包括ケ

ア推進課が開発した「新宿区医療・介護・通いの場情報検索サイト（さがせーる新宿）」に機能を統

合しました。 

 

介護保険サービス事業者情報検索システム運用開始    平成 13年 2 月 1日 

新宿区医療・介護・通いの場情報検索サイトへの機能統合 令和 4年 3月 25日 

 

 

 

 

 



 

 

 

114 
 

(4) 「介護保険サービスの利用法」の発行 （表 7-3） 

介護サービスの利用について適正・不適正な事例を紹介するとともに、利用者に必要な介護サー

ビスについて説明をした「介護保険サービスの利用法」を発行し、適正利用の普及啓発を図ってい

ます。 

 
 

 
平 成

27 年度 

平 成

28 年度 

平 成

29 年度 

平 成

30 年度 

令 和 

元年度 

令 和 

2 年度 

令 和 

3 年度 

令 和 

4 年度 

発行部数 4,000 部 3,150 部 3,500 部 3,200 部 2,700 部 3,000 部 2,800 部 2,600 部 

 
 

(5) 介護モニターの実施 （表 7-4） 

介護サービスの利用経験がある方及び家族から意見、要望等を聴取し、介護保険制度の改善、サ

ービスの質の向上のための参考としました。（令和 2年度をもって事業終了） 

 

  
平 成 

27 年度 

平 成 

28 年度 

平 成 

29 年度 

平 成 

30 年度 

令 和 

元年度 

介護モニター 40 名 40 名 40 名 40 名 40 名 

 会議 3 回 3 回 3 回 3 回 3 回 

 アンケート － － － － － 

 施設見学 2 日間 2 日間 2 日間 2 日間 2 日間 

 

   ※ 令和 2 年度は新型コロナウイルス感染症の影響により、中止した。 
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(6)新宿区広報掲載記事（介護保険、高齢者福祉関係） （表 7-5） 

令和 4 年度実績 

 
 

掲載号 記事の題名 所管

1 4月5日
高齢者の介護予防・福祉増進の活動への助成
（住民等提案型事業助成・高齢者福祉活動基金助成）

地域包括ケア推進課

2 4月5日
介護予防教室
（げんき応援教室・腰痛・膝痛予防教室）

地域包括ケア推進課

3 4月5日
60歳以上の方へ
マッサージサービスをご利用ください

地域包括ケア推進課

4 4月15日 おてがる体力確認会 地域包括ケア推進課

5 4月15日 新宿いきいき体操講習会 地域包括ケア推進課

6 4月15日 認知症介護者相談 高齢者支援課

7 4月15日 認知症・もの忘れ相談 高齢者総合相談センター

8 4月15日 介護者講座 高齢者総合相談センター

9 4月25日 認知症介護者家族会（学習会） 高齢者支援課

10 4月25日 介護者家族会 高齢者支援課

11 4月25日 新宿いきいき体操サポーター養成セミナー 地域包括ケア推進課

12 5月15日 元気な高齢者向け介護予防教室 地域包括ケア推進課

13 5月15日 認知症介護者相談 高齢者支援課

14 5月15日 認知症・もの忘れ相談 高齢者総合相談センター

15 5月15日 認知症介護者家族会（学習会） 高齢者支援課

16 5月15日 認知症サポーター養成講座 高齢者支援課

17 5月15日 おてがる体力確認会 地域包括ケア推進課

18 5月15日 新宿いきいき体操講習会 地域包括ケア推進課

19 5月25日 介護者家族会 高齢者支援課

20 5月25日 介護者講座 高齢者総合相談センター

21 6月5日
高齢者の皆さんへ
熱中症予防パンフレットをお送りしました

高齢者支援課

22 6月5日 暑さが厳しいときは「まちなか避暑地」をご利用ください 地域包括ケア推進課

23 6月5日
高齢者と介護者の生活を支援します
高齢者福祉サービス

高齢者支援課
地域包括ケア推進課

24 6月15日 認知症介護者相談 高齢者支援課

25 6月15日 認知症・もの忘れ相談 高齢者総合相談センター

26 6月15日 認知症介護者家族会（学習会） 高齢者支援課

27 6月15日 新宿いきいき体操講習会 地域包括ケア推進課

28 6月15日 おてがる体力確認会 地域包括ケア推進課

29 6月15日 家族介護講演会 高齢者支援課

30 6月15日 介護保険サービス利用時の負担軽減・助成制度をご活用ください 介護保険課

31 6月25日 介護者家族会 高齢者支援課

32 6月25日 介護者講座 高齢者総合相談センター

33 7月5日 令和4年度保険料納入通知書や介護保険負担割合証を発送します 介護保険課

34 7月5日 公衆浴場で湯ゆう健康教室 地域包括ケア推進課
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(6) 新宿区広報掲載記事（介護保険、高齢者福祉関係） （表 7-5）続き 

  令和 4 年度実績 

 

 

 

掲載号 記事の題名 所管

35 7月15日 高齢者保健福祉推進協議会 地域包括ケア推進課

36 7月15日 認知症介護者相談 高齢者支援課

37 7月15日 認知症・もの忘れ相談 高齢者総合相談センター

38 7月15日 介護者講座 高齢者総合相談センター

39 7月15日 地域で見守ろう！みんなで助け合おう！ 高齢者支援課

40 7月15日
運動不足の解消に取り組んでみませんか
区オリジナル３つの体操（新宿いきいき体操）

地域包括ケア推進課

41 7月25日 介護者家族会 高齢者支援課

42 7月25日 認知症サポーター養成講座 高齢者支援課

43 7月25日 敬老会にご招待 地域包括ケア推進課

44 8月5日 成年後見制度の利用に必要な費用を助成しています 地域福祉課

45 8月5日 成年後見人制度関連講座（市民後見人養成基礎講習） 地域福祉課

46 8月5日 認知症高齢者グループホーム整備・運営事業者を募集 介護保険課

47 8月5日 新宿いきいき体操サポーター養成セミナー 地域包括ケア推進課

48 8月5日 介護者講座 高齢者総合相談センター

49 8月15日 元気な高齢者向け介護予防教室 地域包括ケア推進課

50 8月15日 認知症に関する相談・学習会
高齢者支援課

高齢者総合相談センター

51 8月15日 おてがる体力確認会（1日2部制） 地域包括ケア推進課

52 8月25日 ことぶき祝金をお送りします 地域包括ケア推進課

53 8月25日 介護者家族会 高齢者支援課

54 8月25日 家族会応援ボランティア養成講座 高齢者支援課

55 8月25日 新宿いきいき体操講習会 地域包括ケア推進課

56 9月5日
介護・福祉・健康・医療のことなど高齢者総合相談センターに
ご相談ください

高齢者総合相談センター

57 9月5日 誰でもなりうる認知症～自分のために、知る、考える 高齢者支援課

58 9月5日 おてがる体力確認会 地域包括ケア推進課

59 9月5日 介護予防教室（げんき応援教室・腰痛・膝痛予防教室） 地域包括ケア推進課

60 9月15日 認知症に関する相談・学習会・講座
高齢者支援課

高齢者総合相談センター

61 9月15日 介護者講座 高齢者総合相談センター

62 9月25日 区内在住の60歳以上対象マッサージサービス 地域包括ケア推進課

63 9月25日 介護ワンストップサービスの導入 介護保険課

64 9月25日 介護者家族会 高齢者支援課

65 9月25日 新宿いきいき体操講習会 地域包括ケア推進課

66 10月5日  いきいきハイキング 地域包括ケア推進課

67 10月5日 介護の仕事に関する催し 介護保険課

68 10月5日 新宿いきいき体操講習会 地域包括ケア推進課

69 10月5日 おてがる体力確認会 地域包括ケア推進課

70 10月5日 高齢者の保健と福祉に関する調査にご協力を 地域包括ケア推進課
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(6) 新宿区広報掲載記事（介護保険、高齢者福祉関係） （表 7-5）続き 

令和 4 年度実績 

 
 

 

掲載号 記事の題名 所管

71 10月15日 認知症に関する相談・学習会・講座
高齢者支援課

高齢者総合相談センター

72 10月15日 しんじゅく介護の日・介護福祉展 介護保険課

73 10月15日 公衆浴場で湯ゆう健康教室 地域包括ケア推進課

74 11月5日 秋季高齢者福祉大会 地域包括ケア推進課

75 11月15日 認知症に関する相談・学習会
高齢者支援課

高齢者総合相談センター

76 11月15日 新宿いきいき体操講習会 地域包括ケア推進課

77 11月25日 介護者家族会 高齢者支援課

78 12月5日
パソコンやスマートフォンで使えます
医療・介護・通いの場の情報検索サイト「さがせーる新宿」をご活用ください

地域包括ケア推進課

79 12月15日 認知症に関する相談
高齢者支援課

高齢者総合相談センター

80 12月15日 介護者講座 高齢者総合相談センター

81 12月15日 新宿いきいき体操講習会 地域包括ケア推進課

82 12月25日 介護者家族会 高齢者支援課

83 1月15日 高齢者保健福祉推進協議会 地域包括ケア推進課

84 1月15日
生活保護を受給している世帯の方
災害時要援護者名簿に登録している方へ

地域福祉課

85 1月15日 通所型住民主体サービス活動報告会 地域包括ケア推進課

86 1月15日 認知症に関する相談・学習会
高齢者支援課

高齢者総合相談センター

87 1月15日 介護者講座・交流会 高齢者総合相談センター

88 1月15日 新宿いきいき体操講習会 地域包括ケア推進課

89 1月25日
社会保険料控除・医療費控除等に関する確定申告の注意点
（高齢者のおむつ代を医療費控除として申告する場合）

介護保険課

90 1月25日
社会保険料控除・医療費控除等に関する確定申告の注意点
（介護保険料を社会保険料控除として申告する場合）

介護保険課

91 1月25日 区の会計年度任用職員等を募集します（高齢者福祉相談員） 高齢者支援課

92 1月25日 介護者家族会 高齢者支援課

93 1月25日 介護者講座 高齢者総合相談センター

94 2月15日 認知症に関する相談
高齢者支援課

高齢者総合相談センター

95 2月25日 元気な高齢者向け介護予防教室 地域包括ケア推進課

96 2月25日 介護者家族会 高齢者支援課

97 3月15日
認知症になってもみんなで安心して暮らせるまちへ
認知症は早めの気づきが大切です

高齢者支援課
高齢者総合相談センター

98 3月15日 ふれあい入浴証を発行します 地域包括ケア推進課

99 3月15日 おてがる体力確認会 地域包括ケア推進課

100 3月25日
介護予防・健康づくり等の活動を行う団体の方へ
地域の空きスペースをご利用ください

地域包括ケア推進課

101 3月25日 区内在住の６０歳以上対象　マッサージサービス 地域包括ケア推進課

102 3月25日 介護者家族会 高齢者支援課

103 3月25日 高齢期の健康づくり・介護予防出前講座 地域包括ケア推進課


