
区役所で発行している 

保険証・医療証などの取扱いについて 

 

新しい住所の記載された保険証等は、各担当部署から１1月中旬頃までにご自

宅へ郵送いたします。お手元に新しい保険証等が届くまでは、現在のものがご利

用できますので、ご安心ください。 

 

保険証等の種類 発送予定 担当部署 電話番号 

国民健康保険被保険者証 

国民健康保険高齢受給者証 

１１月中旬 

までに発送 

医療保険年金課 

国保資格係 
（５２７３）４１４６ 

介護保険被保険者証 

介護保険負担割合証 

１１月中旬 

までに発送 

介護保険課 

資格係 
（５２７３）４５９７ 

後期高齢者医療被保険者証 
１１月中旬 

までに発送 

高齢者医療担当課 

高齢者医療係 
（５２７３）４５６２ 

○乳・○子・○青医療証 
１１月中旬 

までに発送 

子ども家庭課 

子ども医療・手当係 
（５２７３）４５４６ 

○親医療証 
１１月中旬 

までに発送 

子ども家庭課 

育成支援係 
（５２７３）４５５８ 

 

【住居表示に関する問い合わせ先】         

新宿区地域振興部 地域コミュニティ課住居表示係 

電話 （５２７３）３５２１ 


