
新型コロナ (COVID-19 )の各種相談 ４月3日時点の情報をもとに掲載しています
詳しくは、各所ホームページへ。 令和5年（2023年）4月15日発行　第2424号（7）

新宿区役所本庁舎・第１分庁舎・第２分庁舎の代表電話は ☎（3２09）１１１１、新宿区ホームページは ㋭ https://www.city.shinjuku.lg.jp/ です。

内容 相談先 電話・ファックス
特別区民税・都民税、軽自動車税の納付相談 《新宿区》税務課納税係（土・日曜日、祝日等を除く午前8時30分～午後5時） ☎（5273）4534・㋫（3209）1460
国民年金の特例免除・学生納付特例
※令和４年度分保険料まで

《新宿区》医療保険年金課年金係（土・日曜日、祝日等を除く午前8時30分～午後5時） ☎（5273）4338・㋫（3209）1436
《新宿年金事務所》（土・日曜日、祝日等を除く午前8時30分～午後5時15分） ☎（6278）9311・㋫（6278）9320

区立住宅使用料等の減免 《新宿区》住宅課区立住宅管理係（土・日曜日、祝日等を除く午前8時30分～午後
5時） ☎（5273）3787・㋫（3204）2386

新型コロナの影響で経済支援等を受ける際に必要な各種証
明書（課税・非課税・納税証明、住民票等）の事務手数料の免除

《新宿区》①戸籍住民課住民記録係  ②税務課収納管理係
（いずれも土・日曜日、祝日等を除く午前8時30分～午後5時）

①☎（5273）3601・㋫（3209）1728
②☎（5273）4139・㋫（3209）1460

▶詳しくは、新宿区ホームページ（右二次元コード）でもご覧いただけます。
▶新宿区ホームページは外国語でも閲覧できます。

内容 相談先 電話・ファックス等

発熱、咳・痰、味覚・嗅覚異常、全身倦怠感等の症状がある方の相談
《新宿区》発熱等電話相談センター（土・日曜日、祝日等を除く午前9時～午後5時） ☎（5273）3836・㋫（5273）3820
《東京都》発熱相談センター ☎（5320）4551・☎（5320）4411

☎（5320）4592・☎（6258）5780
新型コロナの発生届の対象とならない方への申請手続き・健康観察等の
サポート 《東京都》陽性者登録センター専用コールセンター ☎0570（080）197
発熱等の症状がある方への医療機関案内
※医療機関案内のみ。症状等の相談は、上記各相談センターへ。 《東京都》発熱相談センター医療機関案内専用ダイヤル ☎（5320）4327・☎（5320）5971

☎（5320）7030

新型コロナに関する一般的な相談（症状はないが心配、予防方法など）

《新宿区》新型コロナウイルス電話相談センター（後遺症の相談含む）
（土・日曜日、祝日等を除く午前9時～午後5時）

☎（5273）3836
㋫（5273）3820

《東京都》新型コロナ・オミクロン株コールセンター（一般電話相談）（午前9時～
午後10時） ☎0570（550）571

《厚生労働省》電話相談窓口（午前9時～午後9時） ☎0120（565）653
《東京都・LⅠNE相談》新型コロナ対策パーソナルサポート@東京 ㋭https://lin.ee/dCynj8n

【多言語の医療機関案内サービス】 《東京都》保健医療情報センター「ひまわり」（午前9時～午後8時） ☎（5285）8181
【聴覚障害のある方向け】症状・予防など 《東京都》新型コロナウイルス感染症相談窓口 ㋫（5388）1396

【妊産婦の方向け】症状・予防など
《東京都》妊娠相談ほっとライン（午前10時～午後10時） ☎（5339）1133
《東京都》オンライン助産師相談（月・水・金・土曜日午前10時～午後5時、毎月
第2・第4日曜日午前10時～午後3時）

㋭https://coubic.com/
jmat/834046

【外国人向け生活相談】 《東京都》東京都多言語相談ナビ（TMC Navi）（土・日曜日、祝日等を除く午前10時～
午後4時） ☎（6258）1227

【接待を伴う飲食店等の従業員と利用者向け】
店舗での感染防止対策や症状が出た際の対応 《東京都》もしサポコールセンター（午前9時～午後10時） ☎0570（057）565
ワクチン接種予約・会場、接種券の発送、
ワクチン接種証明書の発行など

《新宿区》新型コロナウイルスワクチン接種コールセンター
（午前8時30分～午後7時）

☎（4333）8907・☎0570（012）440
㋫050（3852）1343

ワクチン接種後に医学的知見が必要となる専門相談 《東京都》新型コロナウイルスワクチン副反応相談センター ☎（6258）5802
ワクチンの有効性や安全性など 《厚生労働省》新型コロナワクチンコールセンター（午前9時～午後9時） ☎0120（761）770

症状・感染予防・受診等・ワクチンについて

都市計画審議会住民委員

対象 4月1日現在、区内に1年以上在住して
いる満18歳以上、2名（他に補欠委員1名）
※特別区・東京都の職員、区の他の審議
会等の委員は応募できません。
任期 7月～令和7年6月30日
選考 ▶1次…論文、▶2次…面接
報酬 審議会（祝日を除く月～金曜日に年
4～5回程度開催）に出席の都度、1万円
申込み 所定の申込書に「新宿にふさわ
しい都市の将来像について」がテーマ
の論文（800字程度）と必要事項を記入
し、5月11日㈭までに郵送（必着）また
は直接、問合せ先へ。申込書は都市計画
課都市計画係・特別出張所・区立図書館
で配布するほか、新宿区ホームページ
から取り出せます。結果は応募者全員
にお知らせします。
問 合 せ 都 市 計 画 課 都 市 計 画 係

（〒160-8484歌舞伎町1―4―1、本庁
舎8階）☎（5273）3527

国民生活基礎調査にご協力を

　国民生活の実態を知り、国のさまざ
まな取り組みの基礎資料とするため、
厚生労働省が毎年実施しています。
　今年は、区内では、4地区・約270世帯
が調査対象です。
調査事項 6月1日時点の健康・介護等
に関する世帯の状況
調査方法 身分証を携帯している調査
員が訪問し、調査票を配布、回収
※オンラインでも回答できます。詳
しくは、対象者に調査員が配布する
書類をご覧ください。
問合せ 健康政策課健康企画係（第2分
庁舎分館1階）☎（5273）3024

令和5年度労働報酬下限額を改定

　区公契約条例では、公契約の適正な
履行と良好な品質を確保するため、対
象の契約で労働報酬下限額（事業者が
労働者へ支払うべき報酬の下限額）以上

の報酬の支払いを義務付けています。
　詳しくは、新宿区ホームページ（下
二次元コード）をご覧くだ
さい。
令和5年度労働報酬下限額 
▶予定価格2，000万円以上の工事請負
契約…東京都公共工事設計労務単価
の90％相当額、未熟練工等は軽作業
員の単価の70％相当額、▶予定価格
1，000万円以上の委託契約、全ての指
定管理協定…1時間あたり1，202円
問合せ 契約管財課契約係（本庁舎4階）
☎（5273）4075

弁護士と不動産鑑定士による  

春の無料相談会

日時 4月21日㈮午前10時～午後7時
（受け付けは午後6時30分まで）
会場・申込み 当日直接、新宿駅西口広
場イベントコーナーへ。
問合せ 東京都不動産鑑定士協会事務
局☎（5472）1120

区税・保険料の納付等について

　世帯ごとに発送
する投票所整理券
で、ご自身の投票
所をご確認くだ
さい。
　投票日当日に投票に行けない
方は、期日前投票ができます（区内
の住所にかかわらず、どの期日前
投票所でも投票可）。
期日前投票期間 4月17日㈪～
22日㈯午前8時30分～午後8時
期日前投票設置場所 区役所第1分
庁舎1階・各特別出張所（10か所）
※候補者は4月16日㈰午後5時に
確定します。詳しくは、新宿区
ホームページまたは4月22日㈯
までに各戸へ配布する選挙公報
をご覧ください。
問合せ 区選挙管理委員会事務局

（第1分庁舎3階）☎（5273）3740

新宿区議会議員選挙

投票日は4月23日㈰ 

午前7時～午後8時

▲めいすいくん

経済支援について

内容 相談先 電話・ファックス

個
人
向
け

傷病手当金
※支給適用期間は5月7日まで

▶①国民健康保険…《新宿区》医療保険年金課国保給付係（午前8時30分～午後5時）
▶②後期高齢者医療制度…《東京都》後期高齢者医療広域連合（午前8時30分～午後5時）
※いずれも土・日曜日、祝日等を除く。

①☎（5273）4149・㋫（3209）1436
②☎0570（086）519・ⅠP電話等☎（3222）4496

休業支援金・給付金
※申請期限は5月31日（必着）

《厚生労働省》新型コロナウイルス感染症対応休業支援金・給付金コールセンター
（午前8時30分～午後8時、土・日曜日、祝日は午後5時15分まで） ☎0120（221）276

住居確保給付金 《新宿区》生活支援相談窓口（土・日曜日、祝日等を除く午前8時30分～午後5時） ☎（5273）3853・㋫（3209）0278

企
業
向
け

中小企業の相談・支援 《新宿区》産業振興課産業振興係（土・日曜日、祝日等を除く午前8時30分～午後5時）
※商工相談（予約制）は午前9時～午後4時 ☎（3344）0701・㋫（3344）0221

業態転換支援　※申請期限は5月7日㈰（消印有効）《東京都》東京都中小企業振興公社業態転換事務局（土・日曜日、祝日等を除く午前9時～
午後4時30分） ☎（6260）7027

小学校休業等対応助成金・支援金
※申請期限は5月31日（必着） 《厚生労働省》小学校休業等対応助成金・支援金コールセンター（午前9時～午後9時） ☎0120（876）187
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