
区子ども家庭支援センターと都児童相談センターにおける個人情報の流れ

都児童相談センター

（資料１０ー１）

区子ども家庭
支援センター

･不正侵入検知・通知･遮断(ファイアウォー
ル/ IDS/IPS)
･Web脆弱性攻撃防止(WAF)
･改ざん検知･通報
･サービス不能攻撃対策(DDoS)
･通信制御(特定通信のみ許可)

区イントラネットパソコン
（LGWAN端末）

都児童相談
センターＰＣ

子ども家庭支援
センターＰＣ ③対象児童への

対応について検討

④対応状況の管理

【LGWAN回線】 【LGWAN回線】

SSLによる
通信暗号化

東京都パソコン
（LGWAN端末）

ＬＧＷＡＮポータル
サイト

①対象者の児童
データ登録

地方公共団体情報システム機構
（Ｊ－ＬＩＳ）

②対象者の児童
データ確認

※紙文書は、施錠付キャビネットにて
管理を行う。

児童情報

児童情報

児童情報

･不正侵入検知・通知･遮断(ファイアウォー
ル/ IDS/IPS)
･Web脆弱性攻撃防止(WAF)
･改ざん検知･通報
･サービス不能攻撃対策(DDoS)
･通信制御(特定通信のみ許可)

氏名、性別、
生年月日、住
所、就学状況、
連絡先等

氏名、性別、
生年月日、住
所、就学状況、
連絡先等

氏名、性別、
生年月日、住
所、就学状況、
連絡先等

SSLによる
通信暗号化

❶対象者の児童
データ登録

➋対象者の児童
データ確認

➌対象児童への
対応について検討

❹対応状況の管理

･不正侵入検知・通知･遮断
(ファイアウォール/ IDS/IPS)
･Web脆弱性攻撃防止(WAF)
・標的型攻撃対策
･ふるまい検知・通報･遮断
･通信制御(特定通信のみ許可)
･ウイルス対策 ･多要素認証
･データ暗号化 ･アクセス制御
・サーバ冗長化 ・バックアップ
・操作履歴取得 ・ログ取得

①～④までは、区発信の連絡の流れ
❶～❹までは、都発信の連絡の流れ


