
【委託先】
コンサルティング業務

受託事業者

①利用申請書
の提出（窓口）

③利用者情報
の提供（郵送）

④利用者情報の
記録・管理

地域活動団体等へのコンサルティング業務に係る個人情報の流れ

紙媒体は鍵付きキャビ
ネットへ保管する。

・紙媒体は鍵付きキャビネットへ保管する。
・指定された職員のみが個人情報を取扱う。

【子ども家庭課
イントラパソコン】

②利用者情報の入力

・ID/パスワード認証
・ウィルス対策
・操作ログ管理
・ファイアウォールの設
置
・アクセス制御

コンサルティング
利用者

新宿区
（子ども家庭課）

【委託先のパソコン】

利用者情報

氏名、住所、
電話番号、団体名、
ヒアリング内容

利用者情報

氏名、住所、
電話番号、団体名

（資料５－１）

⑤利用者への連絡・調整（電話）

⑥コンサルティングの利用

⑦コンサルティングの支援

⑧利用実績の
報告（郵送）

・ID/パスワード認証
・ウィルス対策
・操作ログ管理
・ファイアウォール等
の設置


