
７ 個人情報業務委託の状況

　（１）実施機関別個人情報業務委託件数
令和元年度
個人情報に
係る業務委
託数

新たな業務
委託数

終了した業
務委託数

（令和元年度
まで業務委託
を行い、令和
2年度中は業
務委託を行わ
な か っ た も
の）

令和２年度
個人情報に
係る業務委
託数

a ｂ ｃ ａ+ｂ-ｃ

区長 415 50 23 442 24

教育委員会 26 2 0 28 0

選挙管理委員会 2 0 0 2 0

監査委員 1 0 0 1 0

議会 9 0 0 9 0

合計 453 52 23 482 24

　
  件数

実施機関

内、特定個
人情報の取
扱いがある
ものの数
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No. 保有課
業務登録番

号
委託する個人情報

業務の名称

特定個
人情報
の有無

委託する業務の内容
開始
（新規）
年度

終了
年度

追加理由

1

総務課 230101-040 特別定額給付金給
付業務

申請書・案内書の作成発送、
申請書の受領・確認業務　口
座入力・提供業務　給付決定
通知書作成・発送業務　コー
ルセンター案内業務

R2 R2 新規委託のた
め

2

総務課 230101-042 寄附受領（ふるさ
と納税サイトサー
ビス）

ふるさと納税サイトサービス
の運営業務、クレジットカー
ド指定代理納付者からの決裁
情報の取得業務、マルチペイ
メント納付（クレジットカー
ド決済を除く）に係る決済情
報の取得、寄附金の収納及び
代理納付業務、クレジット
カード会社への与信照会業務

R2 新規委託のた
め

3

人材育成
等担当課

231103－001 人事管理 スクリーニング検査（唾液
PCR検査）業務

R2 新規委託のた
め

4

税務課 232200-002 特別区民税・都民
税

モバイルレジ及びMPN（マル
チペイメントネットワーク）
を活用したインターネットバ
ンキング納付業務

H23 記載漏れのた
め

5

税務課 232200-003 軽自動車税 モバイルレジ及びMPN（マル
チペイメントネットワーク）
を活用したインターネットバ
ンキング納付業務

H23 記載漏れのた
め

6

税務課 232200-002 新宿区外転出者の
現地調査業務委託

区外に居住する滞納者の居住
実態の確認及び連絡票の手渡
し業務

R2 新規委託のた
め

7

地域コ
ミュニ
ティ課

260111-005 住居表示管理シス
テム

住居表示管理システムの業務
委託

H18 記載漏れのた
め

8

戸籍住民
課

260300-001 住民基本台帳

〇

住民票の写し等のコンビニ交
付サービス導入に伴う証明書
自動交付システムの改修及び
保守

R2 新規委託のた
め

9

戸籍住民
課

260300-002 印鑑登録 住民票の写し等のコンビニ交
付サービス導入に伴う証明書
自動交付システムの改修及び
保守

R2 新規委託のた
め

10

戸籍住民
課

260300-020 個人番号の指定及
び個人番号カード
に関する事務

申請者がマイナンバーカード
オンライン申請補助端末に入
力したマイナンバーカードの
申請情報（顔写真、申請書Ｉ
Ｄ、電子証明書希望有無、点
字希望有無）をマイナンバー
カードの申請受付及び作成等
を行う地方公共団体情報シス
テム機構に送信する事務の委
託

R2 新規委託のた
め

（２）新たに個人情報業務委託を行った業務委託の内訳
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No. 保有課
業務登録番

号
委託する個人情報

業務の名称

特定個
人情報
の有無

委託する業務の内容
開始
（新規）
年度

終了
年度

追加理由

11

戸籍住民
課

260300-023 受付番号発券シス
テム

受付順番事前案内機能及びＷ
ＥＢ受付番号発券、予約機能
を有する受付番号発券システ
ムの構築及び維持管理業務

R2 新規事業のた
め

12

産業振興
課

280301-045 新宿応援セール １抽選券の作成・発行・配布
２はずれ抽選券での応募に伴
う、商品発送業務

R2 R2 新規委託のた
め

13

障害者福
祉課 291008-010

心身障害者福祉手
当（区制度）

障害者総合支援システムの改
修及び保守業務

R2 新規委託のた
め

14

障害者福
祉課

291001-077 新型コロナウイル
ス感染症に対応し
た障害者の緊急
ショートステイ事
業

在宅で障害者等を介護する家
族等が新型コロナウイルス感
染症に感染した場合に、当該
障害者に係る緊急一時的な
ショートステイ業務

R2 新規事業のた
め

15

障害者福
祉課

291701-111 障害者福祉サービ
ス事業所及び介護
サービス事業所の
職員に対する新型
コロナウイルス感
染症のPCR検査業務

新型コロナウイルス感染症蔓
延防止のため、区内障害者福
祉サービス事業所及び介護
サービス事業所の介護従事者
に対するPCR検査業務の委託

R2 新規事業のた
め

16

地域包括
ケア推進
課

291203-001 介護保険関連シス
テムの再整備業務 ○

介護保険関連システムの再整
備に関する業務を行う。

R1 R2 記載漏れのた
め

17

介護保険
課

291701-110 介護人材入門的研
修事業

介護人材入門的研修事業の運
営業務

R1 記載漏れのた
め

18

介護保険
課

291701-201
291701-202
291701-203
291701-204
291701-205
291701-301
291701-302
291701-303
291701-304
291701-305
291701-501
291701-502
291701-503
291701-504
291701-505
291701-506
291701-507
291701-511

介護保険関連シス
テムの再整備事業

○

介護保険関連システムの再整
備に関する業務

R1 R2 記載漏れのた
め
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No. 保有課
業務登録番

号
委託する個人情報

業務の名称

特定個
人情報
の有無

委託する業務の内容
開始
（新規）
年度

終了
年度

追加理由

19

介護保険
課

291701-201
291701-202
291701-203
291701-204
291701-205
291701-301
291701-302
291701-303
291701-304
291701-305
291701-501
291701-502
291701-503
291701-504
291701-505
291701-506
291701-507
291701-511

介護保険関連シス
テムの運用保守及
び改修

○

介護保険関連システムの運用
保守及び改修に関する業務

R2 新規委託のた
め

20

生活福祉
課・保護
担当課

292401-009 生活保護受給世帯
に対する法内援
護・法外援護

日常生活支援居住施設へ入所
する生活保護者又は相談・申
請者にたいする支援　　委託
事務費の支払い業務

R2 新規委託のた
め

21

子ども家
庭課

300115-021 新宿区新生児子育
て応援臨時給付金
給付事業

児童福祉システムの保守委託 R2 新規委託のた
め

22

子ども家
庭課

300115-022 ひとり親世帯臨時
特別給付金給付事
業

児童福祉システムの保守委託 R2 新規委託のた
め

23

子ども家
庭課

300115-023 ひとり親世帯等応
援臨時給付金給付
事業

児童福祉システムの保守委託 R2 新規委託のた
め

24

保育課 302201-005 区立保育園・子ど
も園における一斉
メール配信

・サイト管理
・ネール配信システムにおけ
る登録者情報の収集、記録及
び保管
・登録者からの問合せ対応
・メール配信
・サーバー管理

R2 新規委託のた
め

25

健康政策
課

320301-002 新宿区地域保健医
療体制整備協議会

議事のテープ反訳 R2 健康づくり課
からの業務移
管のため

26

健康政策
課

320305-006 新宿区在宅療養者
緊急一時入院病床
確保事業

区内在宅療養者の病状悪化や
急変時に、かかりつけ医等が
入院加療を必要と認めた場合
に緊急入院（14日間）できる
ための病床を確保し、利用者
との調整及び利用手続きに関
する事務を行う。

R2 健康づくり課
からの業務移
管のため

27

健康政策
課

320305-007 がん療養相談窓口
事業

がん療養相談窓口事業 R2 健康づくり課
からの業務移
管のため
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No. 保有課
業務登録番

号
委託する個人情報

業務の名称

特定個
人情報
の有無

委託する業務の内容
開始
（新規）
年度

終了
年度

追加理由

28

健康政策
課

320305-008 在宅人工呼吸器使
用者災害時個別支
援計画作成業務

在宅人工呼吸器使用者災害時
個別支援計画作成業務

R2 健康づくり課
からの業務移
管のため

29

健康政策
課

320305-009 がん患者・家族の
ための支援講座

区内のがん療養中の本人・家
族・関係者、区内在住在勤で
がん療養にを対象とした、が
んの療養や緩和ケアについて
の理解を促進するための口座
の実施

R2 健康づくり課
からの業務移
管のため

30

健康づく
り課

320301-021 歯と口の健康
チェック（健診）
とフッ素塗布

・フッ素塗布受診票様式及び
事業案内の作成
・フッ素受診票への印字出力
処理
・フッ素塗布受診票、事業案
内の封入封緘

R2 新規委託のた
め

31

医療保険
年金課

320800-001 国民健康保険料 モバイルレジを活用したイン
ターネットバンキング納付業
務

R2 新規委託のた
め

32

医療保険
年金課

320800-020 生活習慣病治療中
断者への受診勧
奨、受診行動適正
化事業

①レセプトデータの分析・対
象者抽出
②候補者リスト作成
③通知作成・送付及び再委託
先へのリスト提供
④効果分析及び効果測定報告
書作成

R2 新規委託のた
め

33

医療保険
年金課

320800-001 国民健康保険料 国民健康保険センター業務
①申請書等の内容入力
②被保険者証、限度額適用認
定証当の出力
③申請書等の返却・出力物の
提出
④資格に関する電話問合せ対
応

R2 新規委託のた
め

34

医療保険
年金課

320800-001 国民健康保険 国民健康保険料納入通知書等
の印字出力処理業務及び封入
封緘業務の委託について

H28 R1 記載漏れのた
め

35

医療保険
年金課

320800-001 国民健康保険 ペイジー納付の導入に伴う収
納データ作成等業務の委託に
ついて

R2 新規委託のた
め

36

医療保険
年金課

320800-001 国民健康保険 オンライン資格確認の導入に
係る業務の委託について

R2 新規委託のた
め

37

医療保険
年金課

320800-001 国民健康保険 オンライン資格確認の導入に
係る業務の再委託について

R2 新規委託のた
め

38

衛生課 320101-006 狂犬病予防 狂犬病予防注射済交付（再交
付）票の印字委託及び封入封
緘業務等

R2 新規委託のた
め
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業務登録番

号
委託する個人情報

業務の名称

特定個
人情報
の有無

委託する業務の内容
開始
（新規）
年度

終了
年度

追加理由

39

衛生課 322109-034 医療安全相談 医療安全相談（新宿区患者の
声相談窓口）業務
・相談及び苦情に対する電話
相談
・医療安全相談窓口処理票及
び日々集計表の作成・提出

R2 新規委託のた
め

40

保健予防
課

322601-013 新型コロナウイル
スPCR検査スポット
運営業務

PCR検査スポット運営業務
・受付、トリーアージ（問
診）、検体検査・結果報告、
検査結果連絡調整、保健所へ
の報告、土日の問合せ対応等

R2 R2 新規委託のた
め

41

保健予防
課

322601-019 新型コロナウイル
スワクチン接種事
務運営業務

コールセンターの構築・運
用・保守

R2 新規事業のた
め

42

牛込保健
センター

323501-004 保健センター健診
等事業（健康教
育、健康相談、骨
租しょう症予防検
診、乳幼児健康診
査、産婦健康相
談、母親学級、育
児相談・育児グ
ループ支援、子ど
もすこやか相談、
はじめまして赤
ちゃん応援事業、
すくすく赤ちゃん
訪問指導、精神障
害者デイケア、精
神障害者自立支
援、歯科衛生相
談、女性の健康相
談）

各種業務における職種別の主
な委託内容
➀保健師・看護師・助産師
　問診・測定・診察などの健
診、妊娠・出産・育児などの
相談及び情報提供、事故予
防、母子等の状況チェック及
び継続支援、女性の健康相
談、個別相談
➁栄養士
　保健・栄養指導、離乳食・
食事講習
➂歯科衛生士
　歯科健診、歯科指導、口膣
機能相談
④検査技師
　尿検査、血液検査、骨密度
測定

R2 新規委託のた
め

43

四谷保健
センター

323801-045 保健センター健診
等事業
（健康教育、健康
相談、骨粗しょう
症予防健診、乳幼
児健康診査、産婦
健康相談、育児相
談・育児グループ
支援、はじめまし
て赤ちゃん応援事
業、すくすく赤
ちゃん訪問指導、
精神障害者自立支
援、歯科衛生相
談）

各種業務における職種別の主
な委託内容
◆保健師・看護師・助産師
　問診・測定・診察など健
診、妊娠・出産・育児など相
談及び情報提供、事故予防、
母子等の状況チェック及び継
続支援、女性の健康相談、個
別相談
◆栄養士
　保健・栄養指導、離乳食・
食事講習
◆歯科衛生士
　歯科健診、歯科指導、口腔
機能相談
◆検査技師
　尿検査、血液検査、骨密度
測定

R2 新規委託のた
め

44
四谷保健
センター

323801-052 産後ケア事業 産後ケア事業 R2 新規委託のた
め
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45

東新宿保
健セン
ター

324101-4 保健センター健診
等事業
（健康教育、健康
相談、骨粗しょう
症予防健診、乳幼
児健康診査、産婦
健康相談、育児相
談・育児グループ
支援、はじめまし
て赤ちゃん応援事
業、すくすく赤
ちゃん訪問指導、
精神障害者自立支
援、歯科衛生相
談）

各種業務における職種別の主
な委託内容
◆保健師・看護師・助産師
　問診・測定・診察など健
診、妊娠・出産・育児など相
談及び情報提供、事故予防、
母子等の状況チェック及び継
続支援、女性の健康相談、個
別相談
◆栄養士
　保健・栄養指導、離乳食・
食事講習
◆歯科衛生士
　歯科健診、歯科指導、口腔
機能相談
◆検査技師
　尿検査、血液検査、骨密度
測定

R2 新規委託のた
め

46

東新宿保
健セン
ター

324101-048 産後ケア事業 氏名、生年月日、国籍、住
所、電話番号、職業、単胎・
多胎、出産（予定）日、分娩
歴、家族状況、妊娠中の状
況、出産医療機関、自己負担
区分、申請理由、産後のサ
ポート体制として予定してい
ること、産後ケア事業を利用
する場合受けたいサービス、
産後ケアの内容、産後ケア実
施内容、保健師への引継ぎ事
項、
子育て支援の環境、ケアに必
要な問診への回答内容

R2 新規委託のた
め

47

落合保健
センター

324401-002 保健センター健診
等事業
（健康教育、健康
相談、骨粗しょう
症予防検診、乳幼
児健康診査、産婦
健康相談、育児相
談・育児グループ
支援、はじめまし
て赤ちゃん応援事
業、すくすく赤
ちゃん訪問指導、
精神障害者自立支
援、難病療養相談
等、歯科衛生相
談、女性の健康支
援）

各種業務における職種別の主
な委託内容
🔶保健師・看護師・助産師
　問診・測定・診察など健
診、妊娠・出産・育児など相
談及び情報提供、事故予防、
母子等の状況チェック及び継
続支援、女性の健康相談、個
別相談
🔶栄養士
　保健・栄養指導、離乳食・
食事講習
🔶歯科衛生士
　歯科健診、歯科指導、口腔
機能相談
🔶検査技師
　尿検査、血液検査、骨密度
測定

R2 新規委託のた
め

48

みどり公
園課

380703-023 新宿区みどりの実
態調査（第９次）
委託

新宿区みどりの条例第５条に
基づき、区内のみどりの実態
を把握するために航空写真に
よる緑被等の調査及び樹木等
の現地調査を行う。

R2 R2 新規委託のた
め
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No. 保有課
業務登録番

号
委託する個人情報

業務の名称

特定個
人情報
の有無

委託する業務の内容
開始
（新規）
年度

終了
年度

追加理由

49

景観・ま
ちづくり
課

400601-8 ユニバーサルデザ
インまちづくりの
推進

ユニバーサルデザイン遵守基
準適合証デザインコンペの企
画・全体統括業務

R2 R2 新規委託のた
め

50

住宅課 401401-029 マンション管理状
況届出制度の係る
調査業務委託

マンション管理状況届出制度
の係る調査業務委託

R2 新規委託のた
め

51

教育支援
課

550601-011 GIGAスクール構想
における教育用シ
ステム環境運用保
守

タブレット端末の問合せ、盗
難。紛失対応等
タブレット端末の運用保守・
障害対応
クラウドサービスの利用環境
保守

R2 新規委託のた
め

52

教育支援
課

550601-011 GIGAスクール構想
における教育用シ
ステム環境運用保
守

（再委託）
タブレット端末故障問合せ対
応・故障修理手配

R2 新規委託のた
め
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No. 保有課
業務登録
番号

委託する個人
情報業務の名

称

特定個
人情報
の有無

委託する業務の内容
開始
（新規）
年度

終了年
度

終了の
理由

1

契約管財課 231301-004 区有財産の管理 境界確認書類等スキャニング
業務

R1 R1 委託終了のた
め

2

税務課 232200-002 特別区民税・都民
税

封筒の作製及び催告書の封入
封緘

H22 R2 誤記載のため

3

税務課 232200-002 新宿区プレミア付
商品券事業

対象者の印字出力処理業務、
封入封かん・発送処理業務

R1 R1 委託終了のた
め

4

地域コミュ
ニティ課
各特別出張
所

260106-008 地域センター受付
システム

地域センター受付システムの
管理業務

H25 H25 委託終了記
載漏れのため

5

地域コミュ
ニティ課
各特別出張
所

260106-008 地域センター受付
システム

地域センター受付システムの
管理業務の再委託

H25 H25 委託終了記
載漏れのため

6

戸籍住民課 260300-001 住民基本台帳 自動交付機の使用方法の説
明、自動交付機に障害が発生
した場合の障害対応（専用
紙、カード等の詰まり及び機
器内への取り込み等の障害）

H21 R1 委託終了のた
め

7

戸籍住民課 260300-002 印鑑登録 自動交付機の使用方法の説
明、自動交付機に障害が発生
した場合の障害対応（専用
紙、カード等の詰まり及び機
器内への取り込み等の障害）

H21 R1 委託終了のた
め

8

生涯学習ス
ポーツ課

260501-308 新宿区立四谷ス
ポーツスクエア開
設準備業務

利用者団体の登録業務及び施
設の予約受付業務

R1 R1 委託終了のた
め

9

東京オリン
ピック・パ
ラリンピッ
ク開催等担
当課

270100-001 新宿2020サポー
ター運営業務

東京2020サポーター大会250
日前記念イベント事業に係る
応募者受付業務・各種教室の
運営業務

R1 R1 委託終了のた
め

10

産業振興課 280301-042 新宿区プレミアム
付商品券事業

１プレミアム付商品券の作
成・発行
２引換券等の作成・発送　
３プレミアム付商品券販売業
務

R1 R1 委託終了のた
め

11

消費生活就
労支援課

280501-023 Ｕ29中小企業de働
く魅力発見事業

若者向けしごと探しサイトの
制作、若者向け就職支援セミ
ナー・合同面接会・フォロー
アップの実施

H28 R1 委託終了のた
め

（３）個人情報業務委託を終了した業務委託の内訳

（令和元年度まで業務委託を行い、令和2年度中は業務委託を行わなかったもの）
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No. 保有課
業務登録
番号

委託する個人
情報業務の名

称

特定個
人情報
の有無

委託する業務の内容
開始
（新規）
年度

終了年
度

終了の
理由

12

消費生活就
労支援課

280501-025 女性の活躍推進企
業サポート事業

区内中小企業の支援（支援先
企業の開拓、処遇改善）
女性の就職支援（求職者の募
集、就職支援セミナーの実
施、企業と求職者のマッチン
グイベントの実施、事業成果
報告書の作成及び成果発表会
の開催）

H29 R1 委託終了のた
め

13

消費生活就
労支援課

280501-026 生産性向上推進事
業

支援先企業の選定・課題分
析・処遇改善、企業合同セミ
ナーの実施

H30 R1 委託終了のた
め

14

健康政策課 320101-014
320101-015

旧区民健康セン
ターのカルテ管理
委託

旧新宿区立区民健康センター
の健康相談・精密検査受診者
のカルテを、医師法に基づき
５年間保管する。

H26 R1 委託終了のた
め

15

健康づくり
課

320301-001 かかりつけ医機能
推進事業

区民に対する普及啓発、かか
りつけ医等に関する相談受
付、（ア かかりつけ医等の
紹介及び訪問診療可能なかか
りつけ医などの紹介）（イ 
かかりつけ医等の不在時や異
なる診療科の医師を必要とす
る場合の調整 等）、地区医
師会員に対する推進事業に関
する周知及び研修の実施、課
題別連絡会議、その他、事業
に関する必要な業務

H7 H7 委託終了記
載漏れのため

16

健康づくり
課

320301-002 新宿区地域保健医
療体制整備協議会

議事のテープ反訳 H18 R1 健康政策課
へ業務移管の
ため

17

健康づくり
課

320305-005 訪問看護ステー
ション就職希望者
に対する体験実習
研修

訪問看護ステーション就職希
望者に対する体験実習研修

H24 H30 委託終了記
載漏れのため

18

健康づくり
課

320305-006 緊急一時入院病床
確保事業

区内在宅療養者の病状悪化や
急変時に、かかりつけ医等が
入院加療を必要と認めた場合
に緊急入院（14日間）できる
ための病床を確保し、利用者
との調整及び利用手続きに関
する事務を行う。

H5 R1

健康政策課
へ業務移管の
ため

19

健康づくり
課

320305-007 がん療養相談窓口
事業

がん療養相談窓口事業 H24 R1 健康政策課
へ業務移管の
ため

20

健康づくり
課

320305-008 在宅人工呼吸器使
用者災害時個別支
援計画作成業務

在宅人工呼吸器使用者災害時
個別支援計画作成業務

H26 R1
健康政策課
へ業務移管の
ため

21

健康づくり
課

320305-009 がん患者・家族の
ための支援講座

区内のがん療養中の本人・家
族・関係者、区内在住在勤で
がん療養にを対象とした、が
んの療養や緩和ケアについて
の理解を促進するための口座
の実施

H26 R1

健康政策課
へ業務移管の
ため
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No. 保有課
業務登録
番号

委託する個人
情報業務の名

称

特定個
人情報
の有無

委託する業務の内容
開始
（新規）
年度

終了年
度

終了の
理由

22

医療保険年
金課

320800-001 国民健康保険 国民健康保険滞納整理支援シ
ステムデータ抽出業務委託

H29 H30 委託終了記
載漏れのため

23

建築指導課 400800-009 建築確認申請支援
システムの修正等

建築確認申請支援システムの
修正

H18 R1 委託終了のた
め
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No. 保有課
業務登録
番号

委託する個人情
報業務の名称

特定個
人情報
の有無

委託する業務の内容
開始（新
規）年度

変更
年度

変更の
理由

1

税務課 232200-002 特別区民税・都
民税

住民税の督促状に係
る印字、封入封緘及
び発送業務

H17 R2 委託する業
務内容（印
字業務）の
追加

2

税務課 232200-002 特別区民税・都
民税

○

課税資料のパンチ入
力業務

H17 R1 省令改正に
伴う、情報
項目（マイ
ナンバー）
の追加

3

税務課 232200-002 特別区民税・都
民税

○

審査システムＡＳＰ
サービス業務

H21 R1 委託する業
務内容（寄
附金税額控
除に係る審
査システム
の運用業
務）の追加

4

税務課 232200-002 特別区民税・都
民税

特別区民税・都民税
催告書に係る印字、
封入封緘及び発送業
務

H22 R2 委託する業
務内容（印
字業務）の
追加

5

税務課 232200-003 軽自動車税 軽自動車税納税通知
書兼納付書に係る印
字、封入封緘及び発
送業務

H17 R2 委託する業
務内容（印
字業務）の
追加

6

税務課 232200-003 軽自動車税 軽自動車税の督促状
に係る印字、封入封
緘及び発送業務

H17 R2 委託する業
務内容（印
字業務）の
追加

7

税務課 232200-003 軽自動車税 軽自動車税催告書に
係る印字、封入封緘
及び発送業務

H17 R2 委託する業
務内容（印
字業務）の
追加

8

戸籍住民
課

260300-001 個人番号の指定
及び個人番号
カードに関する
事務

○

個人番号通知書・個
人番号カード関連事
務の地方公共団体情
報システム機構への
委任

H26 R2 業務の名称
の変更

9

戸籍住民
課

260300-001 個人番号の指定
及び個人番号
カードに関する
事務

○

個人番号通知書・個
人番号カード関連事
務の委託

H26 R2 業務の名称
の変更

10

戸籍住民
課

260300-020 個人番号の指定
及び個人番号
カードに関する
事務

個人番号カード交付
管理システムサービ
ス提供業務の委託

H27 R2 業務の名称
の変更

11
障害者福
祉課 291008-071

障害福祉サービ
ス等に係る審査
事務

障害福祉業務総合支
援ソフトの保守業務

H30 R2 再委託先の
変更及び追
加

12

高齢者支
援課

291405-004 高齢者総合相談
ｾﾝﾀｰ（地域包括
支援ｾﾝﾀｰ）設置
に伴う相談及び
申請受付

高齢者に対する包括
的支援事業
１．包括的・継続マ
ネジメント
２．総合相談・支
援、３．虐待防止・
早期発見、権利擁護

H21 R2 委託する施
設（柏木高
齢者総合相
談セン
ター）の追
加

（４）個人情報業務委託を変更した業務委託の内訳
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No. 保有課
業務登録
番号

委託する個人情
報業務の名称

特定個
人情報
の有無

委託する業務の内容
開始（新
規）年度

変更
年度

変更の
理由

13

介護保険
課

291701-505 現物給付審査支
払委託業務

介護給付費の審査支
払事務に関する委託
における電算業務の
再委託

H20 R2 再委託先の
変更及び追
加

14

子ども家
庭支援課

304005-005 放課後子どもひ
ろば

放課後子どもひろば
の運営業務委託

H19 R2 委託する施
設（鶴巻小
学校内学童
クラブ）の
追加

15

健康づく
り課

320301-021 乳幼児から始め
る歯と口の健康
づくり

歯科相談及びフッ化
物塗布票封入封緘業
務委託

H21 R2 委託する業
務内容（印
字業務）の
追加

16

健康づく
り課

320303-007 糖尿病重症化予
防事業

特定健康診査の結果
が基準値以上の者に
対する受診勧奨及び
治療継続支援

H27 R2 委託する業
務内容（保
健指導への
参加勧奨業
務）の追加

17

交通対策
課

381003-
001,002

自転車等駐輪場
の管理業務及び
自転車等整理区
画登録受付業務
委託

・自転車等駐輪場及
び自転車整理区画の
利用登録受付け
・利用料金返還請求
書の受付

H18 R2 委託する業
務内容（放
置自転車の
整理指導・
調査業務
等）の変更

18

交通対策
課

381003-003 自転車保管場所
の管理業務委託

・放置自転車管理・
変換システムへ撤去
自転車の防犯登録番
号を入力
・撤去自転車所有者
への自転車の返還業
務

H18 R2 委託する業
務内容（放
置自転車の
整理指導・
調査業務
等）の変更

19

交通対策
課

381003-004 駐輪施設定期利
用申請受付け業
務委託

年度切替えに伴う駐
輪施設定期利用の一
斉受付け及び登録業
務

H27 R2 委託する業
務内容（放
置自転車の
整理指導・
調査業務
等）の変更

20

教育支援
課

550611-004 新宿子どもほっ
とライン

休日・夜間における
いじめを含む子ども
の悩み全般の電話相
談受付業務、相談情
報の記録及び統計業
務

H20 R2 委託する業
務内容（統
計報告業
務）の追加

21

学校運営
課

550703-002 一斉メール配信
システム

登録用サイト及び
メール作成サイトの
管理、登録者情報の
管理、メール配信、
サーバーの管理

H29 R1 対象者（区
立小・中学
校及び特別
支援学校に
在籍する園
児・児童・
生徒の保護
者）の拡大
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