
・対象者の抽出・管理

・接種結果の管理

内閣官房

委託先１：（株）JＴＢ
※ＩＳＭＳ・プライバシーマーク取得済

委託先

対象者情報・接種結果の管理

新型コロナウイルスワクチン接種事業に係る個人情報の流れ（全体図）

新宿区

・集団接種会場の運営

・接種結果の登録 など

③対象者情報（マイナンバー無）の
アップロード

①対象者の抽出・マイナ
ンバーとの紐づけ
（庁内連携サーバ経由）

⑩来場又は来院（集団接種会場又は医療機関への接種券等の持参）

②対象者情報（マイナンバー有）のアップロード

⑦集団接種会場での接種の予約（予約管理システム経由）

⑨本人確認・
予約登録

区民

委託先２：医療機関

情報システム課
ホストコンピュータ
（マイナンバーDB）

対象者情報・接種結果
（マイナンバー有）

保健情報システム
（対人系）

（情報システム課情報
システム統合基盤）

対象者情報
（マイナンバー無）

対象者情報
（マイナンバー有）

ワクチン接種記録
システム

【LGWAN回線】

・全体統括業務（スケジュール管理等）

・予約管理システムの管理運用（システムの構築、

対象者の登録、予約の登録）

再委託先１：
大日本印刷（株）

※プライバシーマーク取得済

・接種券等の作成、

印刷及び

封入封緘業務

対象者情報
（マイナンバー無）

・コールセンター運営（問合せ

対応及び集団接種の予約管理）

再委託先２：
（株）WOWOW

コミュニケーションズ
※プライバシーマーク取得済

⑧集団接種会場での接種の予約又は問合せ（電話）

【インターネット】

・医療機関・集団接種会場でのワクチン接種業務

・接種結果の登録

【インターネット】

⑪受付

⑭接種結果のダウンロード

【インターネット】

（資料４７ー１ー１）…各機関等が行う業務

④対象者情報
（マイナンバー無）
の提供（DVD-R等
の手渡し）

⑤接種券等の
送付（郵送）

予約管理システム
（JTBがシステムを開発し、
レンタルサーバ上に
設置する。）

⑥接種券等
の送付情報
の登録

集団接種会場又は各医療機関

⑬接種結果
の登録

⑫ワクチン
の接種

【インターネット】

業務内容や個人情報の
流れ等について現在調整
中のため、別途報告予定

（必要な都度、閲覧）

通信
暗号化

通信
暗号化

通信
暗号化

通信
暗号化

通信
暗号化



・対象者の抽出・管理

・接種結果の管理

内閣官房

委託先１：（株）JＴＢ
※ＩＳＭＳ・プライバシーマーク取得済

委託先

対象者情報・接種結果の管理

新型コロナウイルスワクチン接種事業に係る個人情報の流れ（付議事項の明示）

新宿区

・集団接種会場の運営

・接種結果の登録 など

③対象者情報（マイナンバー無）の
アップロード

①対象者の抽出・マイナ
ンバーとの紐づけ
（庁内連携サーバ経由）

⑩来場又は来院（集団接種会場又は医療機関への接種券等の持参）

②対象者情報（マイナンバー有）のアップロード

⑦集団接種会場での接種の予約（予約管理システム経由）

⑨本人確認・
予約登録

区民

委託先２：医療機関

情報システム課
ホストコンピュータ
（マイナンバーDB）

対象者情報・接種結果
（マイナンバー有）

保健情報システム
（対人系）

（情報システム課情報
システム統合基盤）

対象者情報
（マイナンバー無）

対象者情報
（マイナンバー有）

ワクチン接種記録
システム

【LGWAN回線】

・全体統括業務（スケジュール管理等）

・予約管理システムの管理運用（システムの構築、

対象者の登録、予約の登録）

再委託先１：
大日本印刷（株）

※プライバシーマーク取得済

・接種券等の作成、

印刷及び

封入封緘業務

対象者情報
（マイナンバー無）

・コールセンター運営（問合せ

対応及び集団接種の予約管理）

再委託先２：
（株）WOWOW

コミュニケーションズ
※プライバシーマーク取得済

⑧集団接種会場での接種の予約又は問合せ（電話）

【インターネット】

・医療機関・集団接種会場でのワクチン接種業務

・接種結果の登録

【インターネット】

⑪受付

⑭接種結果のダウンロード

【インターネット】

（資料４７ー１ー２）…各機関等が行う業務

④対象者情報
（マイナンバー無）
の提供（DVD-R等
の手渡し）

⑤接種券等の
送付（郵送）

予約管理システム
（JTBがシステムを開発し、
レンタルサーバ上に
設置する。）

⑥接種券等
の送付情報
の登録

集団接種会場又は各医療機関

⑬接種結果
の登録

⑫ワクチン
の接種

【インターネット】

業務内容や個人情報の
流れ等について現在調整
中のため、別途報告予定

（必要な都度、閲覧）

通信
暗号化

通信
暗号化

（２）【システム改修】
「ワクチン接種記録システム」

と結合するためにホストコン
ピュータを改修する。

（３）【システム改修】
新型コロナウイルスワクチンに係る情

報項目を追加するために保健情報システ
ムを改修する。

（４）【業務委託】
上記（３）のシステム改修業務を委託

する。

（８）【業務委託】
ワクチン接種等業務を委託する。

※資料４７ー５参照

（１）【外部結合】
内閣官房が管理する「ワクチン接種記

録システム」と外部結合を行う。

※資料４７ー２参照

（５）【業務委託】
ワクチン接種に係る全体統括業務

等を委託する。

（６）【再委託】
接種券等の作成、印刷及び封入封

緘業務を再委託する。

（７）【再委託】
コールセンター運営（問合せ対応

及び集団接種の予約管理）業務を再
委託する。

※資料４７ー３、資料４７ー4参照


