
【新宿区新型コロナウイルスPCR検査センター運営にかかる一部業務委託に伴う
個人情報の流れ】（令和２年８月から）

新宿区（保健所）

新宿区新型コロナウイルスPCR検査センター
受付時間：平日９時から１１時

１３時３０分から１６時

診療所

患
者

診療情報
提供書

②受付
③トリアージ（問診）
④検体採取（軽症者）

診療情報
提供書

⑧結果連絡

患
者

対象者データ

（新型コロナウ
イルス感染者等
情報把握・管理
支援システム

（HER-SYS））

⑨結果連絡
（電話）

予診票

氏名、住所、生年月日、
健康状態、症状などが
診療情報提供書に記載

予診票

予診票
に症状
を記載

陽性の場合は電話及び
郵送連絡
陰性の場合は郵送連絡

①持参（持込み）

中等症以上の者
⑤医療機関に
取り次ぐ

⑥検査依頼
（手渡し）

⑪入力

（資料１５－２）

・紙データの施錠管理
・ＩＤ及びパスワード認証
・ウイルス対策
・ログの記録及び管理
・アクセス制御

イントラPC

発生届

※新宿区（保健所）の検査可能数（108人）を超えた場合は、新宿区（保健所）が、NCGM におけるPCR検査の予約
及び診療情報提供書・予診票のFAX送信を行い、７月末までと同様の流れ（資料１５－１の「②受付」以降）で、PCR
検査を行う。

委託先
（（株）エスアールエル）
※プライバシーマーク取得済

（電話予約）

⑩結果連絡
（郵送）

・紙データの施錠管理
・電子データの削除
（保存5カ月間）
・ＩＤ及びパスワード認証
・ウイルス対策
・ログの記録及び管理
・アクセス制御

⑦検査結果の報告（速報は
FAX・正式文書は手渡し）


