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心身障害者福祉手当の支給に係る個人情報の流れ

手当認定申請書（紙）
精神障害者保健福祉手帳（写）
※手帳の有効期限は２年間

障害者総合
支援システム
（情報システム課情報
システム統合基盤）

対象者情報

申請書
等

申請書
等

④認定審査
認定
通知書等

⑥帳票の作成

（資料58ー１）

新宿区対象者

①提出（窓口又は郵送）

･多要素認証･アクセス制御
･他ネットワーク分離･ウイルス対策
･ふるまい検知･標的型攻撃対策
･操作履歴管理･ログ監視 etc
※改修時の検証作業は区が実施する。

⑤手当認定
の決定

⑦郵送

保健情報システム
（情報システム課

情報システム統合基盤）

手当認定
通知書（紙）

認定
通知書等

対象者情報

⑧支払データの作成

⑨手当の支給

⑩手当の受給 支払データ

庁内情報連携

②受理

③－２手帳情報
の確認（目視）

③手帳
情報の
入力

①～⑦：新規申請受付者 ⑧～⑩：対象者全員

③－１～③－３：２回目以降の支給時において、２か月後に手帳の有効期限が切れる方（有効期限が切れた方も含む）

③－１対象者
リストの作成

対象者
リスト

③－３更新状況（等級・有効期間）の入力
（処理後、対象者リストは破棄）

･ID/パスワード認証
･アクセス制御

精神障害者保健
福祉手帳情報の
入力項目追加

２回目以降の支給時において、
２か月後に手帳の有効期限が
切れる方（有効期限が切れた
方も含む）のみ点線内の対応
をする。

住民番号・氏名・生年
月日で対象者を検索し、
手帳情報を目視で確認
する。

：システム改修の内容


