
個人情報の流れ（申請案内から給付金支給及び（不）支給決定通知の発送まで）

児童福祉
総合システム

区

子ども
家庭課

児童扶養手当受給者情報の
目的外利用

「令和元年11
月分の児童扶
養手当の支給
を受ける父又
は母」かつ
「ひとり親と
みなす事由が
未婚又は事実
婚解消である
父又は母」

住民情報オンラ
インシステム
（税情報）

税情報の使用を承諾する本人同意

（資料2-1）

②申請書・同意書の交付①児童扶養手当受給者の抽出

③申請書・同意書による意思表明④要件確認
本人同意に基づく税情報の確認

申請者の税情報の
目的外利用

⑤給付金支給者・不支給者の確認 ⑥支給決定通知書の送付

基準日
（令和元
年10月31
日）にお
いて、婚
姻歴がな
い者

⑦不支給決定通知書の送付

・アクセス制限
・ＩＤ、パスワードによる利用認証
・ログ監視
・ウィルス対策
・システムを立ち上げたまま離席しない

複数職員による、送付先・送付内容の確認

・複数職員による、送付先・送付内容の確認複数職員による、送付先・送付内容の確認


