
「要配慮者災害用セルフプラン」の送付に係る個人情報の流れ

要介護認定支援
システム

区

要介護認定者情報の
目的外利用

障害者総合支援
システム
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①要介護度3以上の方の抽出

②身体障害者手帳2級以上
の方の抽出

身体障害者及び
知的障害者情報の

目的外利用

③愛の手帳2度以上の方の抽出

①～④の対象者を
突合処理し、重複者
を集約
（情報システム課に
よる作業）

災害時要援護者
名簿システム ④災害時要援護者名簿登録者

地域福祉課

介護保険課

障害者福祉課

地域福祉課

・イントラネットシステムファイルサー
バ内の地域福祉課専用フォルダに保管
・ＩＤ、パスワードによる利用認証
・名簿ファイルにパスワードを設定する
ことによるアクセス制限
・ログ監視、ウィルス対策
・ファイルを立ち上げたまま離席しない

宛名ラベル
（情報システム課

で印刷）

事業者への宛名ラベルの提供
封入封緘及び発送の委託

宛名ラベル
（紙）

地域福祉課保有情報の目的内利用

要配慮者災害用
セルフプラン
送付対象者名簿


