
◆旅館業及び「民泊」相談･苦情受付状況［各年度末］ 

区 分 
年度末 
施設数 

許可 
件数 

廃止 
件数 

営業 
相談 
件数 

営業相談 
*民泊のみ
【再掲】 

苦情 
受付 
件数 

苦情受付 
*民泊のみ 
【再掲】 

平成25年度 239 7 11 49 － 7 3 

平成26年度 243 13 9 85 － 9 6 

平成27年度 250 19 12 221 76 105 95 

平成28年度 257 14 7 260 122 251 246 

平成29年度 263 8 2 113 37 243 237 

内 
 

訳 

第1四半期 66 19 139 134 

7月分 20 8 40 40 

8月分 12 5 38 38 

9月分 15 5 26 25 

資料５ 

［29年9月末現在］ 
 

許可施設 計 263件 
 ･ﾎﾃﾙ 営業    34件 
 ・旅館営業  172件 
 ・簡易宿所    50件 
 ・下宿営業    7件 


