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「個人番号カード」新規交付開始
住所異動に伴うカード裏書等

（新宿区のホームページ）

新宿区のホームページ上で現在の戸籍住民課窓口の
受付状況が確認できます。
（戸籍住民課窓口は、午前中が比較的空いています）

（戸籍住民課窓口）

戸籍住民課窓口に来ていただき、届書等に記入のうえ、
番号発券機をご使用ください。

※画面はイメージです。
　 構成・内容は変わる場合があります。

（新しい番号発券機のイメージ）

番号発券機で番号を引くとQRコードの付いた番号札が お知らせ詳細

発券されます （番号札のイメージ） ＜戻る

（タッチパネル方式画面） タップすると…

このQRコードを 2015.09.15 2015.09.15

読み込んで確認 ＞
（受付状況確認のイメージ） １歳６か月児健診のお知らせ １歳６か月児健診のお知らせ

スマートフォン等で各窓口の 詳しく見られます。
現在の受付状況や待ち人数 番号札のQRコードを
が表示されます。 お手持ちのスマート 2015.10.01
待ち人数の状況により席を外し フォン等でかざして ＞
て別の用事を済ませることがで 読み込んでください ファミリー・サポート事業って何？

きます。
（戸籍住民課窓口）

戸籍住民課窓口にお戻りいただき、
番号順に受付します。

新宿区戸籍住民課

　８月３１日から開始しました。

●プッシュ通知の対象は、妊娠期から就学前のお子さんを持つ方です。　　

●従来の｢子育てバリアフリーマップ｣に加え、新たにプッシュ通知の機能を追加した『しんじゅく子育て応援ナビ』を

窓口発券システム更新後（平成27年9月末稼働予定）

　支援サービスのご案内のほか、各種健診や予防接種の日程、保育園の入所や手当の申請など、それぞれの家庭の状況に

1歳6か月児健診の通知が届きま
したか？　委託医療機関と保健セ
ンターでの健診があります。保健
センターでの歯科健診は、○月○
日（○）に、▲▲保健センターで実
施します。受け忘れに注意しま
しょう。詳しくは、ココを押して確認
してください。なお、この通知はす
でに日程変更や別の保健セン
ターに変更の連絡をいただいた方
へもお送りしています。ご了承くだ
さい。

お知らせ

●専用アプリをダウンロードし、お子さんの生年月日（出産予定日）と郵便番号の登録で、区の行っている様々な子育て

　応じた情報をお知らせします。

（QRコード付きの番号札をお持ちく
ださい）

番号カード
458

平成２７年〇月〇日

⑦窓口　住所異動等

戸籍住民課の窓口呼び出し順番が、 

スマートフォン等で確認できます！ 

来 庁 者の増加 待ち時間の伸長 

            ①窓口発券システムの更新 

            ②個人番号カード交付専用窓口新設  

            ③フロアアシスタントの増員 

窓口混雑緩和 お客様の利便性向上 

お 

ら

せ 

■子育て情報のプッシュ通知 

（新機能） 

ここに、区からのお知らせが行きま

す。未読の場合は、読まれていない

通知の数が表示されます。 

ここをタップすると、「お知らせ」

の画面に移り、さらに個別に詳細を

見ることができます。 

また、区のホームページにリンクし

ていますので、さらに詳しい内容を

確認できます。 

■子育てバリアフリーマップ 

（従来機能） 

お子さん連れの方が利用しやすい

施設を、外出先でも探すことがで

きます。 

GPSを使った経路検索も可能です。 

健康診査 

お知らせ 

健康診査 

しんじゅく子育て応援ナビ  

■出産予定日または誕生日 

■郵便番号 

をここから登録してもらいます。 

しんじゅくノートからの子育て

関連のイベント情報をお知らせ

します。 

ココをタップす

ると、区のホー

ムページの該

当ページに移

動します 

新宿区子育て情報発信アプリ  
『しんじゅく子育て応援ナビ』を始めました！ 

携帯情報端末を活用したサービスの提供について 

窓口環境 

改  善  策 


