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窓口番号

本庁舎　２階　福祉部・子ども家庭部

業　務　内　容

授
乳
室

　車いす対応・オストメイト対応
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援
課
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域
包
括
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ア
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進
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②

③ ③

⑤

⑪

⑫⑬⑭⑭⑮⑯

①
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公衆電話

介
護
保
険
課

（

高
齢
者
総
合
相
談
セ
ン
ター

）

障害者福祉課
（基幹相談支援センター）
（障害者虐待防止センター）

①

高齢者施策の企画・調整

②

民生委員・児童委員、災害時要援護者名簿登録、旧軍人戦没者遺族の支援

福祉施設の維持管理

障害者手帳、障害者手当、

自立支援医療費等、障害者福祉サービス
③

新宿区基幹相談支援センター

新宿区障害者虐待防止センター

④ 介護保険外サービス

⑤ 高齢者の総合相談、高齢者の権利擁護

高齢者の総合相談、高齢者の権利擁護、
⑥

⑦

ふれあい入浴、高齢者クラブ運営助成、

地域交流館・シニア活動館等の管理・運営
⑧

⑨ 介護予防・日常生活支援総合事業、総合事業に関する苦情・相談

介護保険サービスに関する苦情・相談

住宅改修・福祉用具購入費の申請、高額サービス費の申請、
⑩

⑪ 地域密着型サービス等の基盤整備・事業者の指定

要介護認定

介護保険料の納付・相談、住所地特例適用届

⑫

⑬

⑮

⑭ 保育園・子ども園の入所相談、保育園・子ども園等の施設整備

児童手当、子ども医療費助成

⑯

⑰

認知症高齢者支援・地域見守り事業

次世代育成支援、青少年の健全育成

ひとり親家庭支援事業（各種手当・医療費助成等）、ひとり親・家庭相談

高齢者総合相談センター
新宿区役所

⑥

⑦

⑧

⑨

⑩

④

　ベビーチェア・ベビーシート設置

女子トイレ

男子トイレ

＊男子及び女子トイレ
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