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ネ
ッ
ト
通
販
や
ネ
ッ
ト

オ
ー
ク
シ
ョ
ン
の
詐
欺

　
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
利
用
し
た
通
信

販
売
や
オ
ー
ク
シ
ョ
ン
で
、「
個
人
名
義
」

の
銀
行
口
座
に
「
前
払
い
」
で
お
金
を
振

り
込
ま
せ
、
商
品
を
届
け
な
か
っ
た
り
模
倣
品
を
届
け
た

り
し
ま
す
。

い
っ
た
ん
お
金
を
振
り
込
む
と
、
取
り
戻
す
の
は
困
難

で
す
。
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
使
っ
た
取
引
を
す
る
際
は
、

運
営
者
・
出
品
者
の
氏
名
・
所
在
地
・
電
話
番
号
等
が
記
載

さ
れ
て
い
る
か
よ
く
確
認
し
、
支
払
い
は
料
金
の
着
払
い

な
ど
、
安
全
性
の
高
い
決
済
方
法
を
選
択
し
ま
し
ょ
う
。

人人情情ににつつけけ込込むむ勧勧誘誘 おおいいししいい言言葉葉にに落落ととしし穴穴

悪悪質質商商法法ににごご注注意意くくだだささいい

食食食食品品品品衛衛衛衛生生生生監監監監視視視視指指指指導導導導計計計計画画画画（（（（案案案案））））ににににごごごご意意意意見見見見をををを

区
民
保
養
施
設
の
利
用
申
し
込
み

　

5月

6日
～

31日
宿
泊
分

　
ク
ー
リ
ン
グ
・
オ
フ
は
訪
問
販
売
や
訪
問
購
入

（
押
し
買
い
）
、
電
話
勧
誘
な
ど
で
結
ん
で
し
ま
っ

た
契
約
を
、
法
律
で
決
め
ら
れ
た
期
間
内
に
解
約

で
き
る
制
度
で
す
。

相
手
方
へ
の
解
約
の
通
知
は
、「
特
定
記
録
郵

便
」「
簡
易
書
留
」
な
ど
、
書
面
で
行
い
ま
す
。
ク
レ

ジ
ッ
ト
契
約
の
場
合
は
、
ク
レ
ジ
ッ
ト
会
社
と
販

売
会
社
へ
同
時
に
通
知
し
ま
す
。

制
度
の
対
象
に
な
る

取
引
・
期
間
・
通
知
の
方

法
等
詳
し
く
は
、
新
宿

消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
へ
お

問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

　
●
は
っ
き
り
断
る
勇
気
を

　
少
し
で
も
お
か
し
い
と
感
じ
た
場
合
や
必
要
の
な
い
も
の

は
、
情
に
ほ
だ
さ
れ
ず
、
は
っ
き
り
断
り
ま
し
ょ
う
。

　
●
よ
く
考
え
て
契
約
を

　
突
然
の
勧
誘
な
ど
が
あ
っ
て
も
慌
て
ず
に
、
相
手
の
ペ
ー

ス
に
は
ま
ら
ず
、
安
易
に
個
人
情
報
を
伝
え
た
り
、
そ
の
場
で

お
金
を
支
払
っ
た
り
し
な
い
よ
う
に
し
ま
し
ょ
う
。

　
●
困
っ
た
と
き
は
相
談
を

　
契
約
す
る
前
に
家
族
や
友
人
の
意
見
を
聞
き
、
困
っ
た
と

き
は
、
で
き
る
だ
け
早
く
新
宿
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
に
ご
相

談
く
だ
さ
い
。
解
決
に
向
け
て
お
手
伝
い
し
ま
す
。

消
費
生
活
相
談

（
電

話
・
来

所
）

相
談

電
話

番
号

 （
５
２
７
３
）３

８
３
０

　
悪
質
商
法
の
ト
ラ
ブ
ル
や
解

約
で
の
困
り
ご
と
な
ど
に
つ
い

て
、
消
費
生
活
相
談
員
が
問
題
解

決
の
た
め
の
助
言
や
情
報
提
供

を
し
て
い
ま
す
。

当
事
者
間
で
交
渉
を
し
て
い

た
だ
く
た
め
の
助
言
等
を
し
ま

す
が
、
相
談
内
容
が
複
雑
な
場
合

や
、
高
齢
な
ど
で
事
業
者
と
の
交

渉
が
困
難
な
場
合
は
、
相
談
員
が

両
者
の
あ
っ
せ
ん
を
し
ま
す
。

相
談
を
受
け
た
内
容
は
、
個
人

情
報
を
除
き
、
国
民
生
活
セ
ン

タ
ー
や
全
国
の
消
費
生
活
セ
ン

タ
ー
と
情
報
共
有
し
、
被
害
の
拡

大
防
止
に
つ
な
げ
ま
す
。

【
相
談
日
時
】
月
～
金
曜
日
（
祝

日
・
年
末
年
始
等
を
除
く
）

▼
電
話
相
談
…
午
前
９
時
～
午

後
５
時

▼
来
所
相
談
…
午
前
９
時
～
午

後
４
時

30分

【
相
談
場
所
】
区
役
所
第
２
分
庁

舎
３
階


弁
護
士
に
も
相
談
で
き
ま
す

　
消
費
生
活
相
談
を
さ
ら
に
強

化
す
る
た
め
、
水
曜
日
は
弁
護
士

が
相
談
を
お
受
け
し
て
い
ま
す

（
来
所
／
予
約
制
）
。

【
相
談
日
時
】
水
曜
日
（
祝
日
・
年

末
年
始
等
を
除
く
）
、
午
前
９
時

～
12時

・
午
後
１
時
～
４
時

【
申
込
み
】
電
話
で
新
宿
消
費
生

活
セ
ン
タ
ー

（

5
2
7
3）

3

8
3
0へ

。
事
前
に
相
談
員
が
お

話
を
伺
い
ま
す
。

多
重

債
務

特
別

相
談

（
来

所
／
予

約
制

）

　
弁
護
士
、
区
の
職
員
な
ど
が
、

債
務
の
整
理
や
整
理
後
の
生
活

相
談
を
、
個
別
の
状
況
に
合
わ
せ

て
お
受
け
し
て
い
ま
す
。

【
相
談
日
時
】
第
２
・
第
４
月
曜
日

午
後
１
時
～
４
時
（
祝
日
・
年
末

年
始
等
を
除
く
。
１
月
は

27日
、

２
月
、
３
月
は

10日
・

24日
）

【
相
談
場
所
】
区
役
所
第
１
分
庁

舎
２
階
区
民
相
談
室

【
申
込
み
】
電
話
で
新
宿
消
費
生

活
セ
ン
タ
ー

（

5
2
7
3）

3

8
3
0へ

。

新
宿
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
が

ト
ラ
ブ
ル
解
決
に
向
け
て
お
手
伝
い
し
ま
す

　
消
費
生
活
上
の
問
題
や
ト

ラ
ブ
ル
の
対
処
方
法
を
知
り
、

安
全
で
安
心
な
生
活
を
送
れ

る
よ
う
に
消
費
者
講
座
や
出

前
講
座
を
開
催
し
て
い
ま
す
。

　
詳
し
く
は
、
新
宿
消
費
生
活

セ
ン
タ
ー
に
お
問
い
合
わ
せ

く
だ
さ
い
。

　

消
費
者
講
座

　
各
回
多
彩
な
テ
ー
マ
を
取

り
上
げ
て
、
区
内
の
消
費
者
団

体
や
事
業
者
と
の
共
催
で
開

催
し
ま
す
。「
広
報
し
ん
じ
ゅ

く
」
や
、
新
宿
区
ホ
ー
ム
ペ
ー

ジ
で
ご
案
内
し
て
い
ま
す
。


出
前
講
座

　
職
場
・
学
校
・
地
域
の
学
習

会
等
へ
消
費
生
活
相
談
員
を

派
遣
し
、
消
費
者
被
害
防
止
に

つ
い
て
解
説
し
ま
す
。

　一人暮らしや高齢者のみの世帯の増加、スマートホンの普及など、社会状況の変化とともに、悪質商法の

種類と手口が複雑化・巧妙化し、生活のさまざまな場面で深刻な被害が発生しています。

　ほんの少しの油断や断りにくい心理につけ込み、金銭や財産を奪い取ろうとする悪質商法のさまざまな

手口を知り、毅然とした態度で断りましょう。

【問合せ】新宿消費生活センター（第2分庁舎3階）（5273）3834・（5273）3110へ。

解
約
し
た
い
と
き
は

ク
ー
リ
ン
グ
・
オ
フ
制
度
が

利
用
で
き
ま
す

被被
害害

をを
防防

ぐぐ
たた

めめ
にに

　
「
無
料
」「
お
試
し
」
の

　
勧
誘
か
ら
強
引
に
契
約

　
エ
ス
テ
テ
ィ
ッ
ク
サ
ロ
ン
や
化
粧
品
店

な
ど
で
「
無
料
体
験
」「
お
試
し
施
術
」
な
ど

と
宣
伝
し
て
客
を
集
め
、
高
額
な
コ
ー
ス

に
変
更
し
た
り
、
関
連
商
品
を
購
入
さ
せ

る
な
ど
し
て
、
強
引
に
契
約
さ
せ
ま
す
。

サ
ー
ビ
ス
の
提
供
を
受
け
る
前
に
、
無

料
の
内
容
や
、
ど
こ
ま
で
無
料
な
の
か
、
有

料
の
契
約
を
結
ぶ
と
い
う
条
件
が
付
い
て

い
る
か
な
ど
を
確
認
し
ま
し
ょ
う
。

●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●

　
ス
マ
ー
ト
ホ
ン
の
ア
プ
リ
で

　
個
人
情
報
を
不
正
に
入
手

　
不
正
な
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
で
携
帯
端
末
の
個
人
情

報
を
抜
き
取
り
、
架
空
の
料
金
を
請
求
す
る
電
話
を
か
け

た
り
、
メ
ー
ル
を
送
り
付
け
た
り
し
ま
す
。

提
供
元
が
不
明
の
ア
プ
リ
は
イ
ン
ス
ト
ー
ル
せ
ず
、
ウ

イ
ル
ス
対
策
の
ア
プ
リ
な
ど
で
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
ー
対
策

を
し
ま
し
ょ
う
。
料
金
請
求
の
連
絡
が
あ
っ
て
も
、
着
信
・

受
信
拒
否
の
設
定
を
す
る
な
ど
、
一
切
連
絡
し
な
い
こ
と

が
大
切
で
す
。

●●●●●●●●●●●●●●●●●●●● ●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●

　
新
宿
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
（
新
宿

5―

18―

21、
第
２
分
庁
舎
３
階
）
で
は
、
区

内
在
住
・
在
勤
・
在
学
の
方
を
対
象
に
、
消
費
生
活
に
関
す
る
さ
ま
ざ
ま
な
相
談

を
お
受
け
し
て
い
ま
す
。

　
ま
た
、
情
報
誌
「
く
ら
し
の
情
報
」
の
発
行
、
消
費
生
活
に
関
す
る
各
種
講
座
の

開
催
、
書
籍
・

D
V
D教

材
の
貸
し
出
し
も
し
て
い
ま
す
。

　
新
宿
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー

は
、
区
内
の
介
護
事
業
者
や
相

談
機
関
な
ど
と
協
力
し
、「
悪
質

商
法
被
害
防
止
ネ
ッ
ト
ワ
ー

ク
」
を
構
築
し
て
い
ま
す
。

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
で
は
、
高
齢

者
の
生
活
に
密
着
し
た
サ
ー
ビ

ス
を
提
供
す
る
事
業
者
等
が
業

務
中
に
気
付
い
た
高
齢
者
へ
の

悪
質
な
勧
誘
や
売
り
付
け
な
ど

を
新
宿
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
に

通
報
し
ま
す
。
セ
ン
タ
ー
は
、
被

害
情
報
の
周
知
・
注
意
喚
起
・
ト

ラ
ブ
ル
解
決
の
あ
っ
せ
ん
な
ど

を
し
ま
す
。

　
こ
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
に
よ
る

通
報
態
勢
で
、
高
齢
の
方
や
障

害
の
あ
る
方
の
見
守
り
を
強
化

し
、
悪
質
商
法
の
被
害
の
防
止

や
早
期
発
見
を
図
る
と
と
も

に
、
被
害
の
拡
大
防
止
と

救
済

に
つ
な
げ
て
い
ま
す
。

　
代
金
引
換
等
で
一
方
的
に

　
商
品
を
送
り
付
け
る

　
特
に
高
齢
者
を

狙
っ
て
「

カ
ニ
は

好
き

で
す
か
」「
健
康
食
品
の
注
文
を
お
受
け
し

ま
し
た
」
な
ど
と
電
話
を
か
け
、
注
文
し
て

い
な
い
の
に
商
品
を
突
然
送
り
付
け
た
り

し
て
、
代
金
引
換
で
支
払
わ
せ
ま
す
。

申
し
込
ん
だ

覚
え
が
な
く
、
購
入
す
る

つ
も
り
も
な
け
れ

ば
き
っ

ぱ
り
と
断
り
、

届
い
た
商
品
は
受
け
取
り
を
拒
否
し
ま

し
ょ
う
。

最
近
被
害
が

増
え
て
い
ま
す

悪
質

商
法

の
手

口

悪悪
質質
商商
法法
被被
害害
防防
止止
ネネ
ッッ
トト
ワワ
ーー
クク
でで

高高
齢齢
者者
のの
見見
守守
りり
をを
強強
化化

消消
費費
者者
講講
座座
・・
出出
前前
講講
座座
のの
開開
催催


	悪質商法にご注意ください

