
表１８　民間事業者における個人情報の取扱いに関する苦情処理（平成２４年度４月～９月新宿消費生活センター受付分）

01医療・福祉 02金融・信用 03情報通信 04その他 合計

01目的外利用 　 0

02不適正な取得 0

03情報内容の誤り 0

04漏えい・紛失 1 1

05委託先の監督 0

06同意のない提供 　 1 1 2

07オプトアウト違反 0

08開示等 　 0

09苦情等の窓口対応 　 0

99その他 0

合計 0 0 1 2 3

     （資料５７別紙）
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