
広報新宿は、新宿区ホームページ、
webサイトやアプリからもご覧いただけます。

マイ広報紙 アプリ「マチイロ」
App Store

アプリ「マチイロ」
Google Play ストア

新宿区
ホームページ

区のサービス・手続き・施設のご案内発行：新宿区　
編集：区政情報課　
〒160-8484  新宿区歌舞伎町1-4-1　☎（3209）1111
HP https://www.city.shinjuku.lg.jp/
※本紙に記載の電話番号は市外局番（03）を省略しています。

聴覚に障害がある方で「ファックス番号のない記事」へのお問い合わせは、
しんじゅくコールのファックスをご利用ください。
「新宿区総合案内用Aチャットボット」もあわせてご利用ください（24時間利用可）。

土・日曜日、夜間もご案内　
受付時間：�午前8時〜午後10時（ ）しんじゅくコール FAX（ ）

Aチャットボット

4月からの入園・入学に備え予防接種を受けましょう…4面 ／ NPOまつり+NPOロングランフェスタ2024＠新宿…5面 
令和7年度予算案をお知らせします…6-7面 ／ 麻しん（はしか）に注意しましょう…8面 ／ 法律相談・交通事故相談のウェブ予約を開始します…9面
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住宅の賃貸借
トラブル

くらしのレスキュー
サービストラブル

架空請求
トラブル

今だけ
ダイエットサプリ
たったの500円

購入する

2回目以降

請求書
定期購入

￥5,000

請求書

汚してないのに、
退去時に高額請求が…

未払金があります！

50万円だけど
半額で！！
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詳しくは2-3面でご紹介しています

毎年相談が多く寄せられるトラ
ブルや、最近増加しているトラブ
ルを紹介します。事例と対応策を
知り、被害を未然に防ぎましょう。

※国際電話や自動音声
電話による被害が多発
しています！
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新年度を迎えるにあたりよくある相談と対応策を紹介します

に

インターネット通販
トラブル

入
居
す
る
前
か
ら
あ
っ
た
傷
な
の
に・・・

普
通
の
暮
ら
し
で
付
い
た
汚
れ
な
の
に・・・


	消費者トラブルに巻き込まれないために



