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マイナポータルぴったり電子申請サービスを利用した電子申請に係る個人情報の流れ （資料４８ー２）

区民

新宿区

マイナポータル
ぴったりサービス

パソコン

スマートフォン
タブレット

【インターネット】

SSLによる
通信暗号化

【LGWAN回線】

SSLによる
通信暗号化

①ぴったりサービス
にログイン

④手動の場合は申請管理機能
を利用した申請データをダウ
ンロード

･不正侵入検知・通知･遮断
(ファイアウォール/ IDS/IPS)
･Web脆弱性攻撃防止(WAF)
・標的型攻撃対策
･ふるまい検知・通報･遮断
･通信制御(特定通信のみ許
可)
･ウイルス対策 ･多要素認証
･データ暗号化 ･アクセス制御
・サーバ冗長化 ・バックアップ
・操作履歴取得 ・ログ取得

情報システム統合基盤
（情報システム課管理）

児童福祉総合
システムサーバ

保育業務
システムサーバ

保健情報
システムサーバ

介護保険
システムサーバ

②電子申請入力
（国民向け機能）

④‘自動の場合は申請管理シス
テムを介した申請データ取込み

地方公共団体情報システム機構
（Ｊ－ＬＩＳ）

③申請管理データ
（自治体向け機能）

区イントラネットパソコン
（LGWAN端末）

ID/パスワード認証
⑤手動の場合は各シ
ステムサーバへ入力
及び処理
⑤‘自動の場合は各
システム内の申請
データ閲覧及び処理

ID/パスワード認証

多要素認証
（電子証明書･ID/パスワード等）

申請管理
システム

※マイナンバーカード認証
・利用者用電子証明書
・パスワード
・署名用電子証明書

･不正侵入検知・通知･遮断
(ファイアウォール/ IDS/IPS)
･Web脆弱性攻撃防止(WAF)
・標的型攻撃対策
･ふるまい検知・通報･遮断
･通信制御(特定通信のみ許
可)
･ウイルス対策 ･多要素認証
･データ暗号化 ･アクセス制御
・サーバ冗長化 ・バックアップ
・操作履歴取得 ・ログ取得
・申請者情報は１か月後に自動
消去

申請があった場合
メールでお知らせ

申請者情報

氏名、住所、生年
月日、電話番号、
性別、職業、勤務
先名等


