
【糖尿病性腎症等重症化予防事業における個人情報の流れ】 （資料３７－１）
※オンラインによる支援を行うにあたり、メールアドレスを新たな情報項目として追加する。

新宿区

③対象者
データの
抽出

委託先
・全体統括(スケジュール管理等)

④対象者データの
提供（手渡し）

Ｚ

対象者

再委託先
・保健指導業務
・報告書作成業務

【国保データベース
システム】

【再委託先PC】

①参加勧奨
（郵送）

②本人同意
（郵送又は窓口）

対象者データ

・氏名
・生年月日
・性別
・住所
・電話番号等

対象者データ

・氏名
・生年月日
・性別
・住所
・電話番号
・メールアドレス等

⑦オンラインでの
保健指導を実施

⑥対象者へ
オンラインの
案内（メー
ル）

⑧保健指導結果
の報告書を提出
（手渡し）

⑨保健指導結果
の報告書を確認

・ID・パスワード認証
・ウィルス対策
・ログの記録・管理
・アクセス制御
・紙文書は５年保存
後に廃棄

・区から提供されたCD-Rは、キャビネッ
トで保管

・区から提供された個人情報データは、
報告書を区に提出した後に削除

・データの暗号化

・鍵付きケースで手渡
しによる受渡し
・確認書による記録

・個人情報を特定でき
ないデータ

・対象者毎に送信

・複数名による送
信前の確認

⑤対象者へ
オンラインの
案内及び
メールアドレ
ス聞き取り
（電話）

・なりすまし防止のため、互いに本人確
認を行わせる

・オンライン時に、録音、録画、撮影を
させない
・第三者を参加させない


