
個人情報の流れ(非課税確認通知（兼申請書・同意書）等から引換券・却下通知の発送まで)

（資料1-1）

税務情報

トータル

システム

区

税務課

⑧⑲要件確認

本人同意に基づく税情報の確認

対象者

非課税者

該当者

③非課税者あて非課税確認通知

（兼申請書・同意書）等の送付

④申請書・同意書による意思表明

税情報の使用を承諾する本人同意

⑪引換券・却下通知の一斉送付

⑮申請書・同意書による意思表明

・施設入所児童等

・虐待による措置

入所障害者等

【区及び委託先のPCにおける情報保護対策】

・アクセス制限

・ID、パスワードによる利用認証

・ログ監視

・ウィルス対策

⑤申請書・同

意書内容の入力

・取扱責任者及び取扱者の指定

・電磁的媒体（委託先のPC）の使用者の制限

・個人情報（紙及びCD-R）の施錠管理

・業務履行後、データを消去する。

委託先のPC

産業振興課のPC

⑦⑱申請書・

同意書内容の取

込み

委託先のPC

①非課税者の抽出 ②非課税者データの手渡し

⑥申請書・同意書データの手渡し

⑨⑳引換券・却下通知送付者の抽出
⑩引換券・却下通知送付者データの

手渡し

【データの手渡し時における情報保護対策】

・データの暗号化

・鍵付きケースで手渡しによる受渡し

・確認書による記録

・取扱責任者及び取扱者の指定

・電磁的媒体（委託先のPC）の使用者の制限

・個人情報（紙及びCD-R）の施錠管理

・業務履行後、データを消去する。

【再委託先】

コールセンター

施設入所児童等情報の

目的外利用

子ども家庭課

障害者福祉課

高齢者支援課

入所等の措

置等自治体 施設入所児童等の情報の本人外収集

施設入所児童等の情報の外部提供

地域包括ケア推進課

紙

委託先A

委託先B

業務委託

業務委託

再委託

⑫

⑬

⑭申請書・同意書の送付 ㉑引換券の一斉送付

住民基本台帳

情報
㉒３歳未満の子が属する

世帯の世帯主情報の抽出
㉔引換券の一斉送付

産業

振興課

委託先のPC

⑯申請書・同

意書内容の入力

⑰申請書・同意書データの手渡し

㉓引換券送付者データの手渡し
３歳未満の子

が属する世帯

の世帯主


