
・メール自体に個人情報記載な
し（希望日・時間帯の番号及び
落選結果のみ通知）
・誤送信防止のため、メール自
動配信ソフトにより送信
・送信前の複数名でのチェック

事前申込枠
への申込者

〈申込者情報〉
・代表者氏名
・住所
・年齢(20歳以上)
・電話番号
・メールアドレス
(PC・スマートフォンからの申
込者のみ)

・希望日及び時間帯
・同行者氏名(乳幼児

含む)

東京2020大会コミュニティライブサイトに係る個人情報の流れ
（事前申込枠への申込受付、抽選、抽選結果通知及び当日受付業務）

申込サイト
(委託先がサイトを作成し、委託先のみがアクセス

できるサーバ（自社に設置）において
情報管理する。)

委託先

新宿区

①-1申込み
(Web経由)

委託先のPC及びサーバ

④事前申込枠の抽選

（資料４５ー１）

通信暗号化

①-2申込み
（はがき）

⑦当日の受付（当選通知書の確認）、
コミュニティライブサイトの開催

鍵付きのキャビ
ネット等で保管

委託期間終了後、個人情報を
削除し、証明書を提出する。

・ID/パスワード認証
・ファイアウォールの設置
・セキュリティ更新プログラム適用
・アクセス制御
・ウィルス対策
・ログ管理
・サーバ監視

Web経由の
申込者情報

②はがきの受取り

はがきの
申込者情報

⑤抽選結果の出力

※１（Web経由の申込者）…当選の場合、通知書（紙）を作成し、封書で郵送する。 落選の場合、通知をメールで送信する。

※２（はがきの申込者）…当選・落選の場合とも、通知書（紙）を作成し、封書で郵送する。

⑥抽選結果の通知（※２）

⑦当選通知書の提示
（当日、会場に持参）

③はがき
の申込者情報の入力

（確認）

【PC・スマートフォン】

【はがき】

（立会い）

郵送前の複数名での
チェック

インター
ネット

⑥抽選結果の通知（※１）


