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▶子ども医療証（子医療証）を
発送します

▶相談は新型コロナウイル
ス感染症に関する相談窓口
へ
▶日頃の行動から新型コロナ
ウイルス感染症予防対策を

★広報新宿3月5日号は、8ページではな
く、4ページでの発行となります。

帰国者・接触者電話相談センター

◆ 帰国者・接触者電話相談センター（東京都）

☎（5273）3836
月～金曜日午前9時～午後5時

◆ 帰国者・接触者電話相談センター（区保健所）

☎（5320）4592
▶月～金曜日午後5時～翌午前9時
▶土・日曜日、祝日は終日受け付け

◎ 今後、変更になる可能性があります。詳しくは、新宿区ホームページ（右図QRコード）でご確認ください。

■ 風邪の症状や 37.5度以上の発熱が4日以上続いている（解熱剤を飲み続けなければならないときを含む）
■ 強いだるさ（倦怠感）や息苦しさ（呼吸困難）がある
※高齢者や基礎疾患のある方は、上記状態が2日程度続く場合はご相談ください。
※妊娠中の方は、念のため、早めにご相談ください。

新型コロナウイルス感染症
に関する相談窓口へ

　新型コロナウイルス感染症は、発熱やのどの痛み、咳が長引く（1週間前後）ことが多く、強いだるさを訴える方
が多いことが特徴です。高齢の方や基礎疾患のある方は重症化しやすい場合があるとされています。飛沫（咳やく
しゃみ等）と接触により感染するといわれています。
　区では、新型コロナウイルス感染症が、国内でも報告されていることから、区民の方等からのご相談をお受けし
ています。また、感染予防対策などの情報提供を行っています。
【問合せ】保健予防課保健相談係（第2分庁舎分館1階）☎（5273）3862・㋫（5273）3820へ。

相談は

外国語による
医療機関案内

新型コロナウイルス感染症
に関する一般的な相談

◆ 新宿区新型コロナウイルス電話相談
☎（5273）3836

　  午前9時～午後5時（土・日曜日、祝日を除く）
◆ 東京都新型コロナウイルス感染症
　 電話相談窓口（コールセンター）
　 ☎（0570）550571（ナビダイヤル）

◆ 新型コロナウイルス
　に係る厚生労働省
電話相談
（コールセンター）
　☎（0120）565653
（フリーダイヤル）
午前9時～午後9時

　（土・日曜日、祝日を含む）

◆ 東京都保健医療
　 情報センター「ひまわり」
　 ☎（5285）8181
　  午前9時～午後8時
　  （土・日曜日、祝日を含む）
◎英語、中国語、韓国語、スペ
イン語、タイ語に対応してい
ます。

区主催等のイベントを
中止・延期します

事前にご確認ください
　新型コロナウイルス感染
症の拡大防止のため、3月31
日㈫までの、区主催等のイ
ベントを原則中止・延期し

　下記に該当する方は、直接医療機関を受診せず、必ず「帰国者・接触者電話相談セン
ター」にご相談ください。必要と判断した場合には、「帰国者・接触者外来」を有する医
療機関で受診できるよう調整します。なお、ご相談いただいた方が必ずしも検査対象
とはなりません。

★2面では予防のポイントを掲載しています。必ずお読みください。

！
ます。新宿区ホームページもしくは各主
催者に、事前にご確認ください。
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区民の皆さまへメッセージ

　 午前9時～午後9時（土・日曜日、祝日を含む）
◎日本語、英語、中国語、韓国語に対応しています。

　 ㋫（5388）1396（聴覚障害のある方等からの相談）
　また、休館している区施設等もありま
すので、事前にご確認ください。
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