
事前申込が必要な教室の参加までの流れ

ＰＣ・スマートフォン

参加希望者
から、ＰＣ・ス
マートフォン
により委託先
に申込む。

ハガキ・ＦＡＸ

事前申込が必要な教室
への参加申込み

・氏名・住所
・年齢・学年
・電話番号
・保護者の氏名
※未成年者のみ

・希望する事前申込
教室の別
・メールアドレス

参加希望者
から、ハガ
キ・ＦＡＸによ
り委託先に申
込む。

当選者へ
委託業者に
よる結果通
知（郵送）

ＰＣ・スマート
フォンで申込
みをした落選
者へは、出力
された抽選結
果を確認し電
子メールで通

知する。

（資料１９－１）

参加希望者による申込
サイトでの入力

当選通知
を当日受
付に提出

・氏名
・住所
・当選教室

番号

委託業者による
申込情報データ入力

サーバー

当選者全員
に通知を封
書で送付す
る。

教室
参加

申込者落選結
果通知受信

ＰＣやスマート
フォンから結果
受信。

ハガキ・ＦＡＸ
で申込みを
した落選者
へは、出力さ
れた抽選結
果を確認し、
圧着はがき

で郵送する。

落選者へ
委託業者に
よる結果通
知（郵送）

ファイルﾊﾞｯ
ｸｱｯﾌﾟ用
データ保管

コンピュータ
処理

抽選結
果を出
力

申込みハ
ガキ・ＦＡ
Ｘは機械
警備がか
かったス
ペースで、
鍵をかけ
た書庫内
に保管。

入力に
使用す
るＰＣは
1台。

チェー
ンで固
定。

委託先が収集した個人情報のうち、データについては教室終了２週間後にサー
バーより破棄。※①～⑥のセキュリティ対策を実施
ハガキ、ＦＡＸ原本は２週間後に区に返還。

申込者落選結
果通知受取

ハガキにより
結果受取。

結果
処理

落選者へ
委託業者に
よる結果通
知（メール）

・氏名・住所
・年齢・学年
・電話番号
・保護者の氏名
※未成年者のみ

・希望する事前申込
教室の別

セキュリティ
システム

委託業者に
提供する情報

委託業者に
提供する情報

委託業者が
収集する情報

情報を
エクセル
データ化
し抽選
処理

入力
フォーム
画面

ルーター

情報管理

【対策①】

通信を暗号
化 【対策②】

ファイアー
ウォールに
よるセキュリ
ティチェック

【対策③】

ウィルス
チェック

【対策⑤】
ID＋パス

ワード認証
及び情報
へのアクセ
ス制御

【対策⑥】

・誤送信が無いよう、
送信先を複数人で
確認する。
・送信先のBCC設定
・メール本文には個
人情報を記載しない。

【対策④】
ログ収集及びセキュリティ管理（サーバー監視含む）


