
新宿区健康ポイント事業に係る個人情報の取り扱いについて
（通信機能付き歩数計利用者）

⑦歩数データのアップロード
自己データの確認

インターネット・アプリ内通信

窓
口
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ち
込
み
又
は
郵
送

①利用登録(基本情報
※1)及び事前アン
ケート回答（アン
ケート項目※2）
⑩事後アンケート回
答（アンケート項目
※2）

Firewall

・施錠管理
・事後溶解処理

⑥通信機能付き歩数計発送、
ID・pass発行

⑨事後アンケート発送
⑭景品発送

受領・数量等
確認・確認票
作成

参加者
NTTドコモ

SSL通信による暗号化
ID・passによるアクセス制限

Kennkou健康マイレージ
システムスサーバー

（健康マイレージシステム
サーバーの運用）

Firewall

F
ire
w
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ll

基本情報※1・ID・歩
数・ポイントを格納

ドコモ・ヘルスケア

アンケート用WEBアンケート用
サーバー（社内）

アンケートデータ・
IDのみ格納

業務用PC
・ID・Pass管理
・ウィルス対策ソフト
・パターンファイル
・アクセスログ管理

コプロ
システム

・SSL通信による暗号化
・ID・passによる
アクセス制限

・IPアドレスによる
アクセス制限

⑤参加者データ登録
⑧参加者情報照会（氏
名・ID・住所・ポイ
ント）

※1基本情報
氏名・ニックネーム・
年齢・性別・住所・電話番号・
身長・体重・歩幅

※2アンケート項目
健康意識、健康行動、健康状態、参加動機
事業への意見・感想

②申込書及び事前アンケートの写し
⑪事後アンケートの写し
（アンケート項目※2）

NTTドコモ社員

（資料２５－３）

（健康ポイント事業の参加者向け
サービスの運営、評価及び検証）

・サーバー監視

・サーバー監視

④申込内容及び事前
アンケート内容の登
録
⑬事後アンケート内
容の登録

③⑫直接受け渡し

（全体統括管理・総合企画・スケジュール管理）

インターネット通信

業務用PC

新 宿 区

ID・passによるアクセス制限
IPアドレスによるアクセス制限
SSL通信による暗号化

ID・歩数を記録
区有施設5か
所に設置

タブレットLoppi（アップ
ロードのみ）

個人PC（確認のみ）


