
マイナンバーカードの交付手順 

区民 地方公共団体情報システム機構 

①マイナンバーカード交付申請 
②マイナンバーカード交付申請 
  受付・審査 

③「マイナンバーカード」発行 
  梱包・発送 

新宿区 

④「マイナンバーカード」受領・検品 
  「個人番号カード交付管理ｼｽﾃﾑ」登録 

⑥「個人番号カード交付通知書」郵送 

⑤マイナンバーカード交付前設定作業 

⑨交付日時・場所の予約電話受付、 
 「個人番号ｶｰﾄﾞ交付管理ｼｽﾃﾑ」入力 

⑧交付予約（来庁日時・場所の予約） 
 
 【電話予約】 
 
   または 
 
 【インターネット予約】 
 
 

個人番号カード交付管理 
システム 

・交付日時予約登録・変更・取消機能 

・個人番号カード交付状況管理機能 

・インターネット予約機能 

⑦「個人番号カード交付通知書」受領 

新宿区 

LGWAN 

インターネット予約 

受付確認電子メール 

⑬本人確認・暗証番号設定 

⑭「マイナンバーカード」交付 

⑩予約状況確認・交付準備 

LGWAN 
⑪予約日時に交付場所へ来庁 

⑮「マイナンバーカード」受領 

⑯「マイナンバーカード」交付状況登録 

  （資料６０－１） 

⑫受付、必要書類の確認、 
 受領した書類等を職員へ引き継ぐ 

【業務委託】 

【業務委託】 


