
 ５　介護保険サービス事業所調査
　調査対象
　　新宿区内の介護保険サービス事業所　　約200所

　調査項目 　備考の記号：☆…25年新設項目
28年度調査

見出し ねらい 設問番号 設問項目 現時点での方向性
○法人格

○法人の事業エリア

○サービスの種類・受入状況・経営状況・事業
展開の意向

○宿泊付きデイサービスについて

○小規模多機能型居宅介護への参入意向
（付問：参入の際の課題）

○複合型サービスへの参入意向
（付問：参入の際の課題）

○単独ショートステイへの参入意向
（付問：参入の際の課題）

○人材確保の状況・取組

○この一年間の離職率

○人材の定着・育成のための取り組み

○本年度の収支見込み

○昨年度と比較した収支状況

○介護従事者の処遇改善に向けた取り組みの実
施有無（付問：実施後の効果）

○収支の向上を図るにあたっての考え方

○収支の向上等に向けた取り組み

6.高齢者総合相談
センター

高齢者総合相談センターとの連携状況を把握す
る。

17
○高齢者総合相談センターとの連携状況
（付問：相談した分野・評価）

○ケアマネジャーとの連携

○ケアマネジャーとの連携の課題

○新宿区に望むこと

○新宿区の高齢者支援の状況

○地域の特性

○自由意見

☆

☆

２５年度調査
備考

1.事業所の概要
指定を受けている介護保険サービスの経営状況
や今後の事業展開の意向等を把握する。

1、2

5.収支状況・処遇
改善

収支状況および処遇改善に向けた取り組み等を
把握する。

12～16

2.事業所で取り
扱っているサービ
ス

指定を受けている介護保険サービスの経営状況
や今後の事業展開の意向等を把握する。

3、4

3.今後の参入意向 今後の参入意向を把握する。 5～7

4.新規人材の確
保・定着・育成

人材の新規確保・育成等のための取り組みを把
握する。

8～11

7.ケアマネジャー
との連携

ケアマネジャーとの連携実態を把握する。 18・19

8.新宿区への要望 新宿区への要望の課題 20～23


