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第３章 
高齢者保健福祉施策の推進 
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第３章 高齢者保健福祉施策の推進 
 

第１節 高齢者保健福祉施策の体系 

次のような体系で進めていきます。 
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と
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と
も
に
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基本理念 将来像 

１．いきがいのあるくらしへの支援 

１．社会参加といき

がいづくりを支援し

ます 

５つの基本目標 

 

だ
れ
も
が
互
い
に
支
え
合
い 

生
涯
安
心
し
て
く
ら
せ
る
ま
ち 

 

心
身
と
も
に
健
や
か
に 

い
き
い
き
と
く
ら
せ
る
ま
ち 

16 の施策 

２．健康づくり・介

護予防をすすめます 

３．いつまでも地域

の中でくらせる自立

と安心のためのサー

ビスを充実します 

４．尊厳あるくらし

を支援します 

５．支え合いのしく

みづくりをすすめま

す 

２．社会貢献活動への支援 

３．就業等の支援 

４．健康づくりの促進 

５．介護予防の推進 

６．介護保険サービスの提供と基盤整備 

７．自立生活への支援（介護保険外サービス） 

８．介護保険サービスの質の向上及び適正利用の促進 

９．認知症高齢者への支援体制の充実【重点】 

10．地域における在宅療養支援体制の充実【重点】 

11．高齢者総合相談センターの機能の充実 

12．くらしやすいまちづくりと住まいへの支援 

13．高齢者の権利擁護の推進 

14．介護者への支援 

15．『地域の活力』を生かした高齢者を支えるしく

みづくり【重点】 

16．災害に強い安全な地域づくりの推進 
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施策別事業一覧       ◎：主な事業 ○：関係団体による事業 ☆：新規事業 

基本目標１ 社会参加といきがいづくりを支援します 

 施策１ いきがいのあるくらしへの支援                  ……Ｐ56  

 ◎１ 高齢者の社会参加といきがいづくりの拠点整備 

◎２ 高齢者クラブへの支援・助成 

◎３ 敬老会 

◎４ 高齢者福祉大会 

◎５ 生涯学習フェスティバル 

◎６ 区民プロデュース支援事業 

◎７ コミュニティスポーツ大会 

○８ ライフアップ講座 

○９ ふれあい・いきいきサロン 

施策２ 社会貢献活動への支援                      ……Ｐ62  

 ◎１ 高齢者の社会参加といきがいづくりの拠点整備（再掲） 

◎２ 介護支援ボランティア・ポイント事業 

◎３ 高齢者福祉活動事業助成等 

◎４ 生涯学習・地域人材交流ネットワーク制度の整備 

◎５ 高齢者クラブによる見守り活動 

○６ ボランティア・市民活動センターの地域活動支援事業 

施策３ 就業等の支援                          ……Ｐ67  

 ◎１ 障害者、高齢者、若年非就業者等に対する総合的な就労支援 

◎２ シルバー人材センターへの支援 
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施策別事業一覧       ◎：主な事業 ○：関係団体による事業 ☆：新規事業 

基本目標２ 健康づくり・介護予防をすすめます 

 施策４ 健康づくりの促進                        ……Ｐ72  

 ◎１ 健康診査  

◎２ がん検診  

◎３ 健康相談  

◎４ 健康教育  

◎５ 健康手帳の交付  

◎６ 女性の健康支援 

◎７ 骨粗しょう症予防検診 

◎８ 歯科健康診査 

◎９ 歯科衛生相談（専門相談） 

◎10 60 歳からのこころとからだのメンテナンス講座 

◎11 精神保健相談（うつ専門相談を含む） 

◎12 精神保健講演会  

◎13 普及啓発用リーフレット作成 

◎14 元気館事業の推進 

◎15 いきいきウォーク新宿 

◎16 いきいきハイキング 

◎17 ふれあい入浴 

◎18 湯ゆう健康教室 

◎19 団体等と連携したスポーツ普及事業（①健康ウォーキング②夏休みラジオ体操） 

◎20 新宿シティハーフマラソン・区民健康マラソン 

〇21 レガス健康づくり事業（レガスポ！） 

施策５ 介護予防の推進                         ……Ｐ80  

 ◎１ 介護予防ケアプラン作成 

◎２ 予防給付ケアマネジメントの質の向上 

◎３ パワーアップ高齢者（二次予防事業対象者）把握事業 

◎４ 介護予防把握事業 ☆ 

◎５ パワーアップ高齢者（二次予防事業対象者）介護予防教室 

◎６ 総合事業対象者向け通所型サービス ☆ 

◎７ 介護予防普及啓発事業（一般高齢者普及啓発事業） 

◎８ 認知症・うつ・閉じこもり予防事業 

◎９ 地域介護予防活動支援事業 

◎10 介護予防事業の評価 
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施策別事業一覧       ◎：主な事業 ○：関係団体による事業 ☆：新規事業 

基本目標３ いつまでも地域の中でくらせる自立と安心のためのサービスを充実します 

 施策６ 介護保険サービスの提供と基盤整備                ……Ｐ86  

 ◎１ 介護保険サービス 

◎２ 特別養護老人ホームの整備 

◎３ 地域密着型サービスの整備 

◎４ ショートステイの整備 

◎５ 医療介護支援 

◎６ 特別養護老人ホームの入所調整 

◎７ 地域密着型サービス事業者の指定 

施策７ 自立生活への支援（介護保険外サービス）             ……Ｐ91  

 ◎１ 配食サービス 

◎２ 理美容サービス 

◎３ 寝具乾燥消毒サービス 

◎４ 回復支援家事援助サービス 

◎５ 高齢者おむつ費用助成 

◎６ 補聴器・杖の支給 

◎７ 高齢者緊急通報システム 

◎８ 高齢者火災安全システム 

◎９ 自立支援住宅改修・設備改修費・日常生活用具購入費助成事業 

◎10 通所サービス利用者の食費助成 

◎11 老人性白内障特殊眼鏡等の費用助成 

◎12 徘徊高齢者探索サービス 

◎13 認知症高齢者の介護者リフレッシュ等支援事業 

施策８ 介護保険サービスの質の向上及び適正利用の促進          ……Ｐ96  

 ◎１ 介護保険サービス事業者協議会への支援 

◎２ 介護保険サービス事業所向け研修 

◎３ 福祉サービス第三者評価の受審費用助成 

◎４ 介護保険サービス事業所表彰制度 

◎５ 介護保険サービスに関する苦情相談 

◎６ 介護給付適正化の推進 

◎７ 介護保険サービス事業者に対する指導検査 

◎８ 介護保険制度の趣旨普及 

◎９ 介護モニター制度 

◎10 「しんじゅく介護の日」の開催 
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施策９ 認知症高齢者への支援体制の充実                 ……Ｐ101  

 ◎１ 認知症サポーター推進事業（認知症サポーターの活動拠点の整備） 

◎２ 認知症・もの忘れ相談 

◎３ 認知症介護者支援事業 

◎４ 認知症講演会 

◎５ 若年性認知症講演会 

◎６ 認知症普及啓発用パンフレット等作成 

◎７ 高齢者総合相談センターでの認知症高齢者への支援（再掲） 

◎８ 徘徊高齢者探索サービス（再掲） 

◎９ 徘徊高齢者等緊急一時保護事業 

◎10 認知症高齢者の介護者リフレッシュ等支援事業（再掲） 

◎11 認知症医療・地域福祉連携強化事業 

◎12 認知症サポーター養成講座 

◎13 普及啓発用リーフレット作成（再掲） 

◎14 精神保健相談（うつ専門相談を含む）（再掲） 

◎15 認知症ケアパスの作成・普及 ☆ 

施策 10 地域における在宅療養支援体制の充実              ……Ｐ113  

 ◎１ 在宅医療ネットワークの構築 ☆ 

◎２ かかりつけ医機能の推進 

◎３ かかりつけ歯科医機能の推進 

◎４ 緊急一時入院病床の確保 

◎５ 訪問看護ステーション連携促進 ☆ 

◎６ 訪問看護ステーション人材確保 

◎７ 地域連携推進事業 

◎８ 摂食・嚥下機能支援事業 

◎９ 在宅医療相談窓口の運営 

◎10 病院職員の訪問看護ステーションでの実習研修 

◎11 介護職員の複合型施設での実習研修 ☆ 

◎12 在宅療養に対する理解促進 

◎13 がん患者・家族のための支援講座 

◎14 在宅人工呼吸器使用者災害時支援事業 

◎15 在宅復帰リハビリテーション連携事業 

施策 11 高齢者総合相談センターの機能の充実              ……Ｐ124  

 ◎１ 高齢者総合相談センターの機能強化 

◎２ 高齢者総合相談センターでの認知症高齢者への支援 
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◎３ 認知症サポーター養成講座（再掲） 

◎４ 虐待防止の推進 

◎５ 介護者講座・家族会 

◎６ ケアプラン評価会の開催  

◎７ ケアマネジャーネットワークへの支援 

◎８ 地域ケア会議の開催 ☆ 

施策 12 くらしやすいまちづくりと住まいへの支援            ……Ｐ133  

 ◎１ ユニバーサルデザイン・ガイドラインの推進  

◎２ 人にやさしい建築物づくり  

◎３ 建築物等耐震化支援事業  

◎４ 細街路の拡幅整備 

◎５ 道路のバリアフリー化 

◎６ 鉄道駅のバリアフリー化 

◎７ みんなで考える身近な公園の整備  

◎８ 清潔できれいなトイレづくり  

◎９ 区営住宅の管理運営  

◎10 シルバーピアの管理運営  

◎11 都市型軽費老人ホーム建設事業助成等 

◎12 「サービス付き高齢者向け住宅」の整備促進 

◎13 住宅相談  

◎14 高齢者等入居支援 

◎15 住み替え居住継続支援 

◎16 ワンルームマンション条例 
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施策別事業一覧       ◎：主な事業 ○：関係団体による事業 ☆：新規事業 

基本目標４ 尊厳あるくらしを支援します 

 施策13 高齢者の権利擁護の推進                     ……Ｐ141  

 ◎１ 成年後見制度の利用促進 

◎２ 成年後見審判請求事務等 

◎３ 虐待防止の推進（再掲） 

◎４ 特別養護老人ホームへの「やむを得ない事由」による入所措置 

◎５ 悪質商法被害防止ネットワーク 

◎６ 消費者講座 

◎７ 高齢者の権利擁護の普及啓発 

◎８ 高齢者の権利擁護ネットワークの構築・運営 

○９ 地域福祉権利擁護事業（日常生活自立支援事業） 

 

  



53 

施策別事業一覧       ◎：主な事業 ○：関係団体による事業 ☆：新規事業 

基本目標５ 支え合いのしくみづくりをすすめます 

 施策14 介護者への支援                         ……Ｐ150  

 ◎１ 介護者講座・家族会（再掲） 

◎２ 介護者講座や家族会への参加支援 

◎３ 認知症介護者支援事業（再掲） 

◎４ 認知症高齢者の介護者リフレッシュ等支援事業（再掲） 

◎５ 高齢者緊急ショートステイ事業 

◎６ 家族介護慰労金の支給 

◎７ ワーク・ライフ・バランス（仕事と生活の調和）の推進 

◎８ 男性の育児・介護サポート企業応援事業 

施策 15 『地域の活力』を生かした高齢者を支えるしくみづくり       ……Ｐ157  

 ◎１ 地域安心カフェの展開 

◎２ 民生委員による相談活動 

◎３ 高齢者の孤独死防止に向けた取組の推進 

◎４ 認知症ケアパスの作成・普及（再掲）☆ 

◎５ 地域ケア会議の開催（再掲）☆ 

◎６ NPO や地域活動団体等、多様な主体との協働の推進 

◎７ ふれあい訪問・地域見守り協力員事業 

◎８ ちょこっと困りごと援助サービス 

◎９ 介護支援ボランティア・ポイント事業（再掲） 

◎10 高齢者見守り登録事業 

〇11 暮らしのサポート事業 

〇12 ふれあい・いきいきサロン（再掲） 

施策16 災害に強い安全な地域づくりの推進                ……Ｐ168  

 ◎１ 災害時要援護者対策の推進 

◎２ 災害時要援護者名簿の活用 

◎３ 在宅人工呼吸器使用者災害時支援事業（再掲） 
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施策 指標 
現状 

(平成25年度) 
目標 

(平成29年度) 
１.いきがいのあるくらし

への支援 
 ことぶき館・地域交流館の利用登録者数 5,572人 6,000人 

２.社会貢献活動への支援 【調査】 地域活動参加者の割合（一般高齢者調査） 25.8％ 30％ 

３.就業等の支援  シルバー人材センターの受託件数 11,994件 14,400件 

４.健康づくりの促進 

【調査】 
健康と回答した高齢者の割合 
（主観的健康観／一般高齢者調査） 

74.8％ 76％ 

 特定健康診査受診率の向上 
32.1％ 

（速報値） 
50％ 

 80歳で20本以上の歯を持つ人の割合 59.4％ 65％ 

５.介護予防の推進 

【調査】 
介護予防に関心のある高齢者の割合 
(一般高齢者調査) 

80.6％ 85％ 

 
地域の高齢者施設(シニア活動館・地域交流館
等)で「新宿いきいき体操サポーター」を中心
に介護予防体操に取り組む団体数（累計） 

８団体 18団体 

 新宿いきいき体操サポーター登録者数 240人 300人 

６.介護保険サービスの提
供と基盤整備 

【調査】 
在宅生活の継続意向 
（要支援・要介護認定者調査） 

85.6％ 88% 

７.自立生活への支援(介護
保険外サービス) 

【調査】 
健康や福祉サービスに関する情報量の充実度
（要支援・要介護認定者調査） 

41.4％ 45％ 

８.介護保険サービスの質
の向上及び適正利用の
促進 

【調査】 
介護保険サービスの総合的な利用満足度(無
回答を除く「満足」「おおむね満足」の割合)  
（要支援・要介護認定者調査） 

87.6％ 90% 

９.認知症高齢者への支援
体制の充実 

 認知症サポーター養成数(累計) 8,887人 
13,000人 

(各年1,000人) 

 
認知症高齢者に関する対応力を向上する研修
を受講したかかりつけ医の実人数 

50人 60人 

10.地域における在宅療養
支援体制の充実 

【調査】 

ケアマネジャーが主治医との連携について
「連携がとれている」又は「おおむね連携が
とれている」と回答した割合(ケアマネジャー
調査) 

67.6％ 75％ 

 
在宅療養支援診療所における合計診療患者実
人数(在宅療養支援診療所等に係る報告書に
基づく) 

4,739人 6,500人 

11.高齢者総合相談センタ
ーの機能の充実 

【調査】 
高齢者総合相談センターの認知度（要支援・
要介護認定者調査） 

名称：44.5％ 
機能：35.9％ 
場所：36.8％ 

名称：50％ 
機能：50％ 
場所：50％ 

12.くらしやすいまちづく
りと住まいへの支援 

【調査】 
現在の住まいに対して特に不便や不安を感じ
ることはない人の割合（一般高齢者調査） 

41.6％  45％ 

 
住宅住み替え相談における65歳以上の成約件
数  

23件  25件 

13.高齢者の権利擁護の推
進 

【調査】 
新宿区成年後見センターの認知度 
（一般高齢者調査） 

14.8％ 35％ 

14.介護者への支援  介護者講座・家族会参加者数 479 人 600 人 

15.『地域の活力』を生かし
た高齢者を支えるしく
みづくり 

【調査】 
地域のつながり（住民同士の助け合い・支え
合いなど）が必要だと回答した高齢者の割合
（一般高齢者調査） 

57.6％ 65％ 

16.災害に強い安全な地域
づくりの推進 

 災害時要援護者名簿の新規登録者数 389 人 300 人 

 家具類の転倒防止等対策実施率 約 40％ 60％ 

施策ごとの指標の設定 

本計画では、施策ごとに、進捗状況（成果）を評価し、達成状況を把握するため指標（数値
目標）」を設定しています。 
※【調査】の現状は「高齢者の保健と福祉に関する調査」の調査結果です。 
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・施策の取組状況が記載してあります。 

・関連する「高齢者の保健と福祉に関する調査」結果も記載してあります。 

 

施策１ いきがいのあるくらしへの支援 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

施策ごとのページの見方（例） 

施策１の概要や目的が記載してあります。 

・取組上の課題が記載してあります。 

・取組の方向性が記載してあります。 

■事業ごとに「目標値」を掲げています。（事業の性質上、数値目標がなじまないも

のは「－（ハイフン）」で表記しています） 

・主な事業 

事業名 

（担当課） 
事業概要 

平成26年度末 

見込 

平成29年度 

目標 

事業名 ※二次 
事業の内容 現状 目標 

担当課名 

・関係団体による事業 

 上記と同様 

■事業名の「※二次」は、新宿区第二次実行計画（平成 24～27 年度）の対象事業

です。 

・施策ごとに「指標」を設定しています。 

指標名 
現状 

(平成25年度) 

目標 

(平成29年度) 

指標とする項目内容 現状 目標 

 

  

  

  

  

  

現状 

課題 

取組の方向性 

施策を支える事業 

指標 
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